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Kvaliteta poucavanja jedna je od vaznijih varijabla u odredivanju ucinkovitosti obrazov-
noga sustava. Obrazovni sustav moze se smatrati ucinkovitim ako ucitelji i nastavnici
primjenjuju metode i strategije koje pridonose povecanju postignu¢a ucenika i dosti-
zanju njihova punoga potencijala bez obzira na njihove karakteristike poput statusa,
imigrantskoga podrijetla ili jezika kojim govore (Markoci¢ Dekani¢, Markus Sandric i
Gregurovi¢, 2019).! Stoga je korisno pokazatelje o postignué¢ima ucenika prikupljene u
PISA istrazivanjima sagledati i kroz pokazatelje o nastavnim metodama i strategijama
ucitelja i nastavnika prikupljene u TALIS istrazivanju.

Ucenici Republike Hrvatske su u posljednjemu ciklusu PISA istrazivanja 2018. godine u
svim ispitnim domenama ostvarili prosjecan rezultat koji je ispod prosjeka OECD-a. Nji-
hov se prosjecan rezultat u citalackoj i matematickoj pismenosti statisticki nije znacajno
mijenjao od 2006. godine kada je PISA prvi put provedena u Republici Hrvatskoj (prikaz
1.), dok je njihov prosjecCan rezultat u prirodoslovnoj pismenosti statisticki znacajno pa-
dao, StoviSe smanjivao se za pet bodova po trogodiSnjemu razdoblju. Takoder, osnovnu
razinu Citalacke pismenosti ne dostize svaki peti petnaestogodiSnjak, osnovnu razinu
matematicke pismenosti svaki treéi petnaestogodiSnjak, a osnovnu razinu prirodoslov-
ne pismenosti svaki Cetvrti petnaestogodiSnjak. Posebno zabrinjava podatak da se u
dvanaestogodisnjemu razdoblju (2006. — 2018.) udio ucenika koji ne dostize osnovnu
razinu prirodoslovne pismenosti povecao za ¢ak 8,4 %.

Prikaz 1. Postignuca ucenika Republike Hrvatske u PISA istrazivanju (2006. - 2018.)

510
500
= e T T N
- = - ’_’_ _—— - ‘-‘-- -

L d

L d
480 / \
" \/\
460

450

PISA 2006 PISA 2009 PISA 2012 PISA 2015 PISA 2018

= = = Citalatka pismenost — OECD prosjek

Citaladka pismenost — Hrvatska

=== Matemati¢ka pismenost — OECD prosjek

MatematiCka pismenost — Hrvatska

=== Prirodoslovna pismenost — OECD prosjek

Prirodoslovna pismenost — Hrvatska

1

Markoci¢ Dekanic¢, A., Markus Sandri¢, M. i Gregurovi¢, M. (2019), TALIS 2018 UCitelji, nastavnici
i ravnatelji — cjeloZivotni ucenici, NCVVO, Zagreb.
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U ovoj smo analizi usmjereni na pokazatelje o nastavnim strategijama i metodama
vrednovanja ucenika prikupljene od ucitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika, Matematike
i prirodoslovnih predmeta u TALIS 2018 istrazivanju jer su to tri klju¢na podrucja u ko-
jima se ispituju znanja i kompetencije ucenika u PISA istrazivanjima.

Sto je TALIS?

Teaching and Learning International Study (TALIS) odnosno Medunarodno istrazivanje u€enja i pou¢avanja
najvece je medunarodno istraZivanje u obrazovanju usmjereno na ucitelje, nastavnike i ravnatelje Skola koje
Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD) provodi od 2008. godine. Cilj je TALIS istrazivanja
kontinuirano prikupljati usporedive medunarodne podatke o udenju i pouCavanju kako bi se zemljama
sudionicama pomoglo u evaluaciji i redefiniranju obrazovnih politika.

TALIS 2018 treci je ciklus istrazivanja u svijetu te drugi po redu u Republici Hrvatskoj Cije je glavno ispitivanje
provedeno 2018. godine. U tome je ciklusu istrazivanja ukupno sudjelovalo vise od 240 000 ucitelja i nastavnika
te 13 000 ravnatelja iz 48 zemalja i teritorija. U Republici Hrvatskoj se istrazivanju odazvalo 3358 ucitelja
predmetne nastave i 188 ravnatelja osnovnih Skola te 2661 nastavnik i 145 ravnatelja srednjih Skola.

ViSe informacija o TALIS istrazivanjima dostupno je na: https://www.ncvvo.hr/medunarodna-istrazivanja/talis/
i http://www.oecd.org/education/talis/.

Sto je PISA?

Programme for International Student Assessment (PISA) odnosno Medunarodni program za ispitivanje znanja
i kompetencija uenika najvece je medunarodno obrazovno istrazivanje koje Organizacija za ekonomsku
suradnju i razvoj (OECD) provodi od 2000. godine na uzorku petnaestogodiSnjih ucenika. PISA istrazivanja
nisu usmjerena na Skolske kurikule i reprodukciju usvojenoga znanja, ve¢ se njima ispituje koliko su ucenici
sposobni primijeniti znanja i kompetencije iz kljuénih podrucja (Citalacka, matematicka i prirodoslovna
pismenost) koje ¢e im u buduénosti biti neophodne za osobni razvoj, aktivno sudjelovanje u drustvenome,
kulturnome i politi€kome Zivotu te uspjedno pronalazenje i zadrzavanje radnoga mjesta.

PISA 2018 sedmije ciklus PISAistrazivanja (a peti po redu u kojemu je sudjelovala Republika Hrvatska) proveden
2018. godine u kojemu se po treci put nakon 2000. godine Citalacka pismenost u€enika ispitivala kao glavno
ispitno podrucje, dok su se matematicka i prirodoslovna pismenost te sposobnost globalne kompetencije uéenika
ispitivale kao sporedna podrucja. U istrazivanju je sudjelovalo 79 zemalja i teritorija, a ukupno je testirano vise od
600 000 ucenika koji predstavljaju oko 32 milijuna petnaestogodiSnjih u€enika u zemljama sudionicama.
Ispitivanje je u Republici Hrvatskoj provedeno u 179 srednjih Skola i 4 osnovne Skole, a sudjelovalo je ukupno
6609 petnaestogodisnjih uéenika.

ViSe informacija o PISA istrazivanjima dostupno je na: https://pisa.ncvvo.hr/ i http://www.oecd.org/pisa/.
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Kojim se nastavnim strategijama koriste ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika,
Matematike i prirodoslovlja u Republici Hrvatskoj i po ¢emu se oni medusobno
razlikuju?

Nastavne strategije Cesta su tema brojnih istrazivanja jer nacini na koje ucitelji i na-
stavnici poucavaju izravno utjecu na ishode ucenja. TALIS istraZivanje usmjereno je na
ucinkovite nastavne strategije odnosno na one strategije za koje se pokazalo da su u
pozitivnoj korelaciji s postignué¢ima ucenika. Te se strategije mogu grupirati u Cetiri sku-
pine: 1. upravljanje razredom, 2. jasnoca poucavanja, 3. kognitivna aktivacija i 4. aktiv-
nosti koje poticu aktivno ucenje (Markoci¢ Dekani¢, Markus Sandri¢ i Gregurovi¢, 2019).

Kada se razmotri koliko Cesto ucitelji i nastavnici u Republici Hrvatskoj primjenjuju po-
jedine nastavne strategije, vidljivo je da su najcescée koristene strategije usmjerene na
jasnocu poucavanja (prikaz 2.). Veliki udio ucitelja i nastavnika u Republici Hrvatskoj
naglasava da Cesto ili uvijek objasnjavaju ucenicima sto trebaju nauditi, povezuju novo
gradivo sa starim gradivom te daju primjere iz svakodnevnoga zivota. Medu rjede kori-
Stenim strategijama istic¢u se strategije vezane uz poticanje aktivnoga ucenja, pri c¢emu
izmedu 28 % (Hrvatski jezik i prirodoslovlje) i 40 % (Matematika) ucitelja i nastavnika
navodi da nikada ne zadaju projekte za dije je zavrSavanje potrebno najmanje tjedan
dana i strategije kognitivne aktivacije, pri ¢emu ucitelji i nastavnici navode da nikada ne
zadaju zadatke koji nemaju ocita rjeSenja i ne traze od ucenika da samostalno odaberu
metode rjeSavanja kompleksnih zadataka. Ipak, u skupini strategija usmjerenih kogni-
tivnoj aktivaciji vise od polovine svih ucitelja i nastavnika isti¢e da Cesto ili uvijek zadaju
zadatke u kojima ucenici trebaju kriticki razmisljati. Nastavne strategije upravljanja
razredom vecéinom su usmjerene na upozoravanje ucenika da se pridrzavaju razrednih
pravila i da slusaju ucitelja ili nastavnika sto govori iako oko Cetvrtina ucitelja i nastav-
nika nikada na pocetku sata ne govori u¢enicima da se umire.

U tablici 1. vidljivo je da se ucitelji ili nastavnici pojedinih predmeta najvise razlikuju u
koristenju strategija koje poti¢u kognitivnu aktivaciju. U koriStenju tih strategija najvise
se isticu ucitelji i nastavnici Matematike koji u prosjeku statisti¢ki znacajno ¢esce traze
od ucenika da samostalno odaberu metode rjeSavanja kompleksnih zadataka i zadaju
zadatke koji nemaju ocita rjeSenja, a znacajno rjede zadaju zadatke u kojima uceni-
ci trebaju kriticki razmisljati te dijele u¢enike u manje skupine kako bi zajedno rijesili
problem ili zadatak. U okviru strategija usmjerenih na jasno¢u poucavanja izdvajaju se
ucitelji i nastavnici prirodoslovlja koji u prosjeku statisticki zna¢ajno ¢eS¢e daju primjere
iz svakodnevnoga zivota ili pokusavaju pokazati zasto je novo gradivo korisno. S druge
strane, ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika znacajno CeSc¢e pustaju ucenike da vjez-
baju slicne zadatke tako dugo dok svaki u¢enik ne razumije gradivo. Te se dvije skupine
ucitelja i nastavnika takoder medusobno razlikuju u tome da ucitelji i nastavnici Hrvat-
skoga jezika u prosjeku rjede postavljaju ciljeve na pocetku sata od ucitelja i nastavnika
prirodoslovlja. Strategijama poticanja aktivhoga ucenja u prosjeku se najrjede koriste
ucitelji i nastavnici Matematike, dok se uditelji i nastavnici prirodoslovlja izdvajaju po
tome Sto statisticki znaCajno najceSce dopustaju ucenicima da se koriste informacij-
sko-komunikacijskom tehnologijom (IKT-om) u projektima ili nastavi.

Uditelji i nastavnici razli¢itih predmeta ne razlikuju se medusobno u prosje¢noj ucesta-
losti koriStenja nastavnih strategija upravljanja razredom.
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Tablica 1. Znacajne razlike u prosjecnoj izrazenoj uCestalosti koriStenja nastavnih

strategija
Postavljam ciljeve na pocetku sata. o< A
) Dajem primjer iz svakodnevnog Zivota ili pokusavam S °
Jasnoca pokazati zasto je novo gradivo korisno. A -
poucavanja
Pustam ucenike da vjezbaju na sli¢nim zadacima tako
dugo dok nisam siguran/na da svaki u¢enik razumije o> A B
gradivo.
Zadajem zadatke u kojima ucenici trebaju kriticki < °
razmisljati. u A
Dijelim u€enike u manje skupine kako bi zajednicki dosli ° > >
Kognitivna do rieSenja problema ili zadatka. A -
aktivacija
Molim u€enike da sami odaberu metode rjeSavanja S °
kompleksnih zadataka. u A
Dajem zadatke u kojima nema ocitih rjeSenja. H> AO
Dopustam ucenicima da koriste ICT (informacijsko- A>e>m
Aktivnosti aktivnog komunikacijsku tehnologiju) u projektima ili nastavi.
ucenia Zadajem ucenicima projekte za Cije je zavrSavanje
m<AO

potrebno najmanje tjedan dana.

® Ugitelji/nastavnici Hrvatskog jezika

A Uditelji/nastavnici prirodoslovnih predmeta

B Uditelji/nastavnici Matematike
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Koliko su ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja
uspjesni u koristenju razli€itih nastavnih strategija?

Pokazatelji o ucestalosti koristenja pojedinih nastavnih strategija ne pruzaju uvid u to
koliko se one ucinkovito primjenjuju u nastavi. Zbog toga su istrazivanjem TALIS 2018
prikupljeni podatci i o tome koliko se ucitelji i nastavnici smatraju uspjesnima u kori-
Stenju razliCitih nastavnih strategija koje su u ovoj analizi grupirane u Cetiri skupine: 1.
strategije upravljanja razredom, 2. strategije poucavanja nastavnih sadrzaja, 3. strate-
gije motiviranja uCenika na ucenje i 4. strategije poticanja aktivnoga ucenija.

Polovina ili viSe ucitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja sma-
tra se prilicno ili vrlo uspjesnima u koristenju veéine nastavnih strategija, a najvise u
koriStenju strategija za poucavanje nastavnih sadrzaja i strategija za upravljanje razre-
dom (prikaz 3.). Pritom se najuspjesnijima smatraju u objasnjavanju gradiva kroz druge
primjere (oko 95 % svih ucitelja i nastavnika) i jasnome objasnjavanju kakvo ponasanje
ocekuju od ucenika (oko 90 % svih ucitelja i nastavnika). Prilicno uspjesnima smatra-
ju se i u osmisljavanju dobrih pitanja za ucenike, izmjenjivanju nastavnih strategija u
razredu, kontroli ometajuc¢ega ponasanja u razredu, osiguravanju postivanja razrednih
pravila te umirivanju buke i nereda u razredu, o ¢emu izvjestava oko 80 % — 85 % uci-
telja i nastavnika.

S druge strane, uditelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja u
najmanjoj se mjeri smatraju uspjesnima u koristenju strategija za motiviranje ucenika
na ucenje i strategija poticanja aktivhoga ucenja. Motiviranje ucenika koji pokazuju
slabi interes za sudjelovanje u nastavi te pomaganje ucenicima da cijene ucenje dvije
su strategije u kojima se ucitelji i nastavnici Matematike u najmanjoj mjeri smatraju
uspjesSnima, a to je dodatno potvrdeno i analizom usporedbe prosjeCne uspjesnosti u
provodenju ovih dviju aktivnosti (tablica 2.). UcCitelji i nastavnici Matematike takoder se
u prosjeku statisticki znaCajno smatraju manje uspjesnim od ucitelja i nastavnika Hr-
vatskoga jezika i prirodoslovlja u uvjeravanju ucenika da mogu biti uspjesni u skoli i ko-
riStenju raznolikih strategija vrednovanja. Jednako tako, ucitelji i nastavnici Hrvatskoga
jezika smatraju se u prosjeku manje uspjesnima od uditelja i nastavnika prirodoslovlja
u koristenju strategije poticanja aktivnoga ucenja odnosno koristenju digitalnih tehno-
logija u nastavi.
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Prikaz 3. Procjena uspjesnosti koristenja nastavnih strategija (udio ucitelja i nastavnika
koji izvjescuju da im to uspijeva u prili¢noj ili velikoj mjeri)

0% 50% 100%

Jasno objasniti kakvo ponaSanje ocekujete od
uCenika

Posti¢i da ucenici postuju razredna pravila

Kontrolirati ometaju¢a ponasanja u razredu

Upravljanje razredom

Umiriti uenika koji ometa nastavu ili pravi buku

Drugacije objasniti neki primjer, na primjer kad
ucenici ne razumiju

Osmisliti dobra pitanja za ucenike

Poucavanje

Izmjenjivati nastavne strategije u razredu

Koristiti raznolike strategije vrednovanja

Uvijeriti uCenike da mogu biti uspjesni u Skoli

Pomoci u¢enicima da cijene ucenje

Pomoc¢i u¢enicima da kriticki razmisljaju

Motiviranje ucenika

Motivirati u€enike koji pokazuju slab interes za
sudjelovanje u nastavi

Podrzati uCenje ucenika kroz uporabu digitalne
tehnologije (npr. racunala, tableti, pametne ploce)

Aktivno
ucenje

m Hrvatski jezik m Matematika ® Prirodoslovni predmeti

Tablica 2. Znacajne razlike u prosjec¢noj izrazenoj uspjesnosti u koristenju nastavnih

strategija
Poucavanje  Koristiti raznolike strategije vrednovanja m<AO
Uvjeriti u¢enike da mogu biti uspjesni u skoli HE< AO
Motiviranje Pomoci u€enicima da cijene ucenje < ®
ucenika I J u A
Motivirati u€enike koji pokazuju slab interes za sudjelovanje u nastavi HE< AO
Aktivno Podrzati u¢enje ucenika kroz uporabu digitalne tehnologije (npr. ® <
ucenje racunala, tableti, pametne ploce) A

® Ucitelji/nastavnici Hrvatskog jezika
A Ucitelji/nastavnici prirodoslovnih predmeta
B Ucitelji/nastavnici Matematike
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Kojim se metodama ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i
prirodoslovlja sluze u vrednovanju uc¢enika?

Ucinkovito poucavanje podrazumijeva i davanje konstruktivnih povratnih informacija
ucenicima o njihovu napretku u ucenju. Takve informacije mogu biti u formativhome i
u sumativhome obliku. Formativno vrednovanje odnosi se na davanje informacija o na-
pretku tijekom procesa poucavanja dok ucenici uCe. Sumativno vrednovanje odvija se
nakon zavrSetka poucavanja, a povratne informacije koje se daju odnose se na ishode
ucenja.

Razmatrajuci uCestalost koriStenja metoda vrednovanja ucenika, vidljivo je da viSe od
dvije trecine ucitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja Cesto
provodi vlastite testove i promatra ucenike dok rjesavaju pojedine zadatke pruzajuci im
odmah povratnu informaciju (prikaz 4.). Najmanje ucestala metoda, za koju vedi udio
ucitelja i nastavnika istiCe da se njom nikada ne koriste, jest ta da dopustaju ucenicima
da samostalno ocijene svoj napredak. Za tu metodu najmanji udio svih triju skupina
ucditelja i nastavnika istice da se njom koriste Cesto ili uvijek, Sto upucuje na to da se
njom koriste tek ponekad. Medutim, istrazivanja pokazuju da omogucavanje ucenicima
da samostalno ocjenjuju svoj napredak ima brojne prednosti za ucenike. Promisljajudi
o svojemu radu i napretku, ucenici uocavaju svoje jakosti i slabosti te prednosti i nedo-
statke u nacinu i metodama ucenja kojima se koriste. Na taj nacin ucenici uce kriticki
promisljati i samostalno regulirati svoje ucenje te razvijaju svoju kompetentnost i sa-
mopouzdanje.

Razlike u prosjec¢noj ucestalosti koristenja metoda vrednovanja ucenja (tablica 3.) uka-
zuju na to da ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika statisticki znacajno u prosjeku naju-
Cestalije uz broj¢anu ocjenu daju i pisani komentar o radu ucenika, dok najrjede provo-
de vlastite testove. Takoder, ti ucitelji i nastavnici u usporedbi s uciteljima i nastavnicima
Matematike ¢eS¢e dopustaju ucenicima da ocijene svoj napredak.
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Prikaz 4. Ucestalost koristenja metoda vrednovanja ucenika
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Tablica 3. Znacajne razlike u prosjecnoj izrazenoj ucestalosti koriStenja metoda
vrednovanja ucenja ucenika

Provodim vlastite testove. o< H A
Uz broj¢anu ocjenu, dajem i pismeni komentar o radu ucenika. o> H A
Dopustam ucenicima da sami ocijene svoj napredak. o>n

® Ugitelji/nastavnici Hrvatskog jezika
A Ucitelji/nastavnici prirodoslovnih predmeta
B Ucitelji/nastavnici Matematike
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Ukratko...

e Uditelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja najéeS¢e se koriste strategijama
usmjerenim na jasno¢u poucavanja, a najrjede strategijama poticanja aktivnoga u€enja i strategijama
kognitivne aktivacije.

e Ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja najviSe se razlikuju u ucestalosti
koriStenja strategija kognitivne aktivacije, dok u u€estalosti koriStenja strategijama upravljanja razredom
nisu zabiljezene razlike.

e Ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja najviSe se smatraju uspjeSnima u
koriStenju strategija za pou€avanje nastavnih sadrZaja i strategija za upravljanje razredom, a najmanje
uspjeSnima u koriStenju strategija za motiviranje ucenika na ucenje i strategija poticanja aktivhoga
ucenja.

e Ucitelji i nastavnici Matematike u prosjeku se statisti¢ki zna¢ajno smatraju manje uspjeSnim od uditelja
i nastavnika Hrvatskoga jezika i prirodoslovlja u koriStenju strategija za motiviranje u¢enika na ucéenje
i razli¢itih strategija vrednovanja.

e Ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika smatraju se u prosjeku manje uspjeSnima od uditelja i nastavnika
prirodoslovlja u koriStenju strategija poticanja aktivhoga ucenja odnosno u koristenju digitalnih
tehnologija u nastavi.

e ViSe od dvije trecCine ucitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja &esto provodi
vlastite testove i promatra ucenike dok rjeSavaju pojedine zadatke pruzajuéi im odmah povratnu
informaciju.

e Najmanje je uCestala metoda vrednovanja medu uciteljima i nastavnicima dopustanje uc€enicima da
samostalno ocijene svoj napredak.

e Od svih triju skupina ucitelja i nastavnika, ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika najuéestalije uz brojéanu
ocjenu daju i pisani komentar o radu u¢enika, dok najrjede provode vlastite testove.

e Uditelji i nastavnici Hrvatskoga jezika ¢eS¢e dopustaju u€enicima da ocijene svoj napredak od ucitelja i
nastavnika Matematike.
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