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Bez obzira na to koliko je inicijalno obrazovanje ucitelja i nastavnika kvalitetno, ne moze
se oCekivati da ¢e ih pripremiti za sve buduce izazove s kojima ce se susretati u svoje-
mu radu. Posao uditelja i nastavnika nikada nije bio zahtjevniji — od njih se oekuje da
se uspjesno nose sa sve vecom heterogenosti u razredu, da budu osjetljivi na kulturne
i rodne razlike, da paze na psiholoSku dobrobit svih u¢enika, da promicu toleranciju, da
ucinkovito odgovaraju na potrebe ucenika s posebnim potrebama, ucenika s teSkocama
u ucenju, ucenika s problemima u ponasanju i darovitih u¢enika te da se ucinkovito kori-
ste novim tehnologijama, da prate najnovije spoznaje i da primjenjuju najnovije strate-
gije poucavanja i vrednovanja napretka ucenika. Takve kompetencije uditelji i nastavnici
stjeCu tijekom cjelokupne karijere kroz aktivnosti stru¢noga usavrSavanja, suradnju s
drugim uciteljima i nastavnicima te povratne informacije koje primaju o svojemu radu.

No, jesu li aktivnosti stru¢noga usavrSavanja koje im se nude uskladene s njihovim
stvarnim potrebama? Jesu li im povratne informacije koje dobivaju o svojemu radu kori-
sne? Suraduju li sa svojim kolegama kako bi udili jedni od drugih i pruzali jedni drugima
podrsku ili se njihova suradnja svodi samo na jednostavnu razmjenu materijala i infor-
macija o ucenicima? Postoje li razlike izmedu uditelja i nastavnika Hrvatskoga jezika,
Matematike i prirodoslovlja ili su njihove potrebe, iskustva i stavovi sli¢ni?

Nedavno objavljeni rezultati istrazivanja PISA 2018 pokazali su da su postignuc¢a uce-
nika Republike Hrvatske u citalackoj, matematickoj i prirodoslovnoj pismenosti ispod
prosjeka OECD-a. No, istrazivanja pokazuju da postignuc¢a ucenika uvelike ovise o pou-
¢avanju i samim uciteljima i nastavnicima. Zbog toga je korisno pokazatelje o u¢enicima
prikupljene u PISA istrazivanju sagledati i kroz pokazatelje o uciteljima i nastavnicima
prikupljene u TALIS istrazivanju. Bududi da PISA ispituje znanja i kompetencije u¢enika
u citalackoj, matematickoj i prirodoslovnoj pismenosti, u ovoj se analizi usmjeravamo
na pokazatelje o uciteljima i nastavnicima Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslov-
lja prikupljene u istrazivanju TALIS 2018.
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ning International Study (TALIS) odnosno Medunarodno istrazivanje ucenja i pou¢avanja
rodno istrazivanje u obrazovanju usmjereno na ucitelje, nastavnike i ravnatelje Skola koje
onomsku suradnju i razvoj (OECD) provodi od 2008. godine. Cilj je TALIS istrazivanja
oljati usporedive medunarodne podatke o ucenju i poucavanju kako bi se zemljama
glo u evaluaciji i redefiniranju obrazovnih politika.

ciklus istrazivanja u svijetu te drugi po redu u Republici Hrvatskoj &ije je glavno ispitivanje
ddine. U tome je ciklusu istrazivanja ukupno sudjelovalo viSe od 240 000 ucitelja i nastavnika
a iz 48 zemalja i teritorija. U Republici Hrvatskoj se istraZivanju odazvalo 3358 uditelja
i 188 ravnatelja osnovnih Skola te 2661 nastavnik i 145 ravnatelja srednjih Skola.

ALIS istrazivanjima dostupno je na: https://www.ncvvo.hr/medunarodna-istrazivanja/talis/
rg/education/talis/.

rnational Student Assessment (PISA) odnosno Medunarodni program za ispitivanje znanja
nika najvec¢e je medunarodno obrazovno istrazivanje koje Organizacija za ekonomsku
ECD) provodi od 2000. godine na uzorku petnaestogodiSnjih u€enika. PISA istrazivanja
Skolske kurikule i reprodukciju usvojenoga znanja, ve¢ se njima ispituje koliko su ucenici
i znanja i kompetencije iz kljuénih podru¢ja (Citalacka, matemati¢ka i prirodoslovna
im u buducnosti biti neophodne za osobni razvoj, aktivno sudjelovanje u drustvenome,
ome zivotu te uspjeSno pronalazenje i zadrzavanje radnoga mjesta.

e ciklus PISA istrazivanja (a peti po redu u kojemu je sudjelovala Republika Hrvatska)
ine u kojemu se po treci put nakon 2000. godine Citalacka pismenost u¢enika ispitivala kao
ucje, dok su se matematicka i prirodoslovna pismenost te globalne kompetencije u¢enika
na podrucja. U istrazivanju je sudjelovalo 79 zemalja i teritorija, a ukupno je testirano vise od
oji predstavljaju oko 32 milijuna petnaestogodisnjih u€enika u zemljama sudionicama.
blici Hrvatskoj provedeno u 179 srednjih Skola i 4 osnovne Skole, a sudjelovalo je ukupno
iSnjih ucenika.

ISA istrazivanjima dostupno je na: https://pisa.ncvvo.hr/ i http://www.oecd.org/pisa/.
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Tko su uéitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja u

Hrvatskoj?

U istrazivanju TALIS 2018 ukupno je sudjelovalo 1097 ucitelja i nastavnika Hrvatskoga
jezika!, 561 ucitelj i nastavnik Matematike te 693 ucitelja prirodoslovlja (Sto obuhva-
¢a fiziku, fizikalne znanosti, kemiju, biologiju, biologiju ¢ovjeka, ekologiju, agrikulturu,
hortikulturu, Sumarstvo).

Tablica 1. Karakteristike ucitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika, Matematike i
prirodoslovlja

Ucitelji/nastavnici Ugcitelji/nastavnici Ucitelji/nastavnici

Hrvatskoga jezika Matematike prirodoslovlja
Spol 89,3 % Zene 81,6 % Zene 74,4 % Zene
Prosje¢na dob 42 godine 42 godine 44 godine
Prosjecni radni staz 15 godina 15 godina 15 godina
Skola 64,7 % OS 61,1 % OS 55,3 % OS

Imaju li u€itelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja
jednaku potrebu za struénim usavrsavanjem?

Svaki obrazovni sustav zeli osigurati svim ucenicima usvajanje znanja i kompetencija
koje ¢e im biti potrebne za uspjeh u danasnjemu drustvu. Taj zadatak nije nimalo lagan
u svijetu koji se mijenja velikom brzinom i u kojemu nestabilnost rada, migracije, de-
mografske transformacije i globalizirano gospodarstvo konstantno redefiniraju potrebe
i zahtjeve drustva. Suoceni s takvim promjenama ucitelji i nastavnici moraju nepresta-
no validirati i unapredivati svoje kompetencije kako bi pomogli ucenicima da postanu
kompetentni, kompetitivni i drustveno integrirani gradani (OECD, 2019).? Identifikacija
potreba ucitelja i nastavnika stoga je vazan preduvijet za ucinkovitu implementaciju ak-
tivnosti stru¢noga usavrsavanja jer osigurava uskladenost dostupnih aktivnosti sa stvar-
nim potrebama ucitelja i nastavnika. Obrazovni bi sustav trebao kontinuirano prikupljati
podatke o njihovim potrebama i osiguravati dovoljno prilika za relevantno osposobljava-
nje (Markoci¢ Dekani¢, Markus Sandri¢ i Gregurovi¢, 2019).3

1 U upitnicima istrazivanja TALIS 2018 ovi su se ucitelji i nastavnici izjasnili da u godini kada je
provedeno istrazivanje u Skoli poducavaju ¢itanje, pisanje i knjizevnost, Sto obuhvaca citanje,
pisanje i knjizevnost na materinskome jeziku i na jeziku na kojemu se odrzava nastava ili na
sluzbenome jeziku zemlje (ili regije) kao drugome jeziku (za neizvorne govornike), lingvistiku,
govornistvo i knjizevnost.

2 OECD (2019), TALIS 2018 Results (Volume I): Teachers and School Leaders as Lifelong Learners,
TALIS, OECD Publishing, Paris.

3 Markoci¢ Dekani¢, A., Markus$ Sandri¢, M. i Gregurovi¢, M. (2019), TALIS 2018 Ucitelji, nastavnici
i ravnatelji — cjelozivotni ucenici, NCVVO, Zagreb.
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Ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja u Republici Hrvatskoj
kao najvecu potrebu za stru¢nim usavrsavanjem isticu poucavanje ucenika s posebnim
potrebama (prikaz 1.). Kao izraZeniju potrebu za stru¢nim usavrSavanjem isticu i po-
ucavanje kroskurikularnih i IKT vjestina, o ¢emu izvjestava viSe od 65 % ucitelja i na-
stavnika Hrvatskoga jezika i prirodoslovlja (udio uditelja i nastavnika Matematike nesto
je manji u tim procjenama). Ukupno najmanja potreba za stru¢nim usavrsavanjem veze
se uz podrucje upravljanja Skolom i administracije te uz poznavanje nastavnoga plana i
programa, o ¢emu srednju ili veliku potrebu za stru¢nim usavrSavanjem iskazuje 30 %
ili manje ucitelja i nastavnika svih analiziranih predmetnih skupina.

Usporede li se razlike u prosje¢nim rezultatima ucitelja i nastavnika analiziranih pred-
meta (tablica 2.), vidljivo je da se uditelji i nastavnici Hrvatskoga jezika statisticki zna-
¢ajno razlikuju od svojih kolega koji poucavaju druge predmete po izrazenoj potrebi za
stru¢nim usavrsavanjem u vedini podrucja. Naime, oni iskazuju veéu potrebu za usa-
vrSavanjem od ucitelja i nastavnika Matematike i prirodoslovlja u podruéju poznavanja
nastavnoga plana i programa, nastave u multikulturnome ili visejezicnome okruzenju te
poucavanja kroskurikularnih vjestina. Od ucitelja i nastavnika Matematike znacajno vise
izrazavaju potrebu za usavrsavanjem u podrucju poznavanja i koriStenja IKT-a u nasta-
vi, dok od ucitelja i nastavnika prirodoslovlja iskazuju vec¢u potrebu za usavrsavanjem
u podrucju razli¢itih pristupa individualiziranomu ucenju, zatim poucavanja ucenika s
posebnim potrebama te suradnje izmedu ucitelja/nastavnika i roditelja/skrbnika.

Kao Sto je dodatno vidljivo iz tablice 2., ucitelji i nastavnici Matematike izdvajaju se u
usporedbi s nastavnicima i uciteljima drugih predmetnih podruc¢ja s najmanjom pro-
sjeCnom izrazenom potrebom za usavrsavanjem u podrucju poznavanja i razumijevanja
predmeta koji poucavaju, nastave u multikulturnome ili visSejezicnome okruzenju te ko-
municiranja s ljudima iz razli¢itih kultura ili zemalja.

© NCVVO 2020. | U FOKUSU Br. 3, rujan 2020. 5
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Prikaz 1. Udio uditelja i nastavnika koji isticu srednju ili veliku potrebu za stru¢nim
usavrSavanjem
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Tablica 2. Znacajne razlike u prosjecnoj izrazenoj potrebi za stru¢nim usavrsavanjem

Poznavanje i razumijevanje predmeta koji/e pouc¢avam mE<AO
Poznavanje nastavnog plana i programa > AN
IKT vjestine (poznavanje informacijsko-komunikacijskih teh- ° >
nologija) u nastavi u
Pristupi individualiziranom uéenju o> A
Poucavanje u€enika s posebnim potrebama o> A
Nastava u multikulturnom ili viSejezi€nom okruzenju o> A>H
Poucavanje kroskurikularnih vjestina (npr. kreativnost, kriti¢ko ° >
misljenje, rjeSavanje problema) AE
Suradnja izmedu nastavnika i roditelja/skrbnika o> A
Komuniciranje s ljudima iz razli€itih kultura ili zemalja mE<AO

® Ucitelji/nastavnici Hrvatskog jezika
A Utitelji/nastavnici prirodoslovlja
B Ucitelji/nastavnici Matematike

Dobivaju li uéitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja u
Republici Hrvatskoj korisne povratne informacije o svojemu radu?

Povratne informacije o ucenju i poucavanju imaju najveci ucinak na postignuca ucenika
u odnosu na sve druge Skolske intervencije (Hattie, 2009, prema OECD, 2020)*. Povrat-
ne informacije koje ucitelji i nastavnici dobivaju o svojemu radu vazna su komponen-
ta njihova profesionalnog razvoja jer im omogucuju promisljanje o njihovoj nastavnoj
praksi, njihovim snagama i slabostima te podrucjima u kojima bi se mogli poboljsati. No,
smatraju li ucitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja u Republici
Hrvatskoj da su povratne informacije koje primaju o svojemu radu korisne za njihovu
nastavnu praksu?

Oko tri Cetvrtine ucitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika (75,8 %) i prirodoslovlja (74
%) te nesto manje ucitelja i nastavnika Matematike (69,5 %) smatraju da su povratne
informacije koje su dobili o svojemu radu u prethodnih godinu dana imale pozitivan
ucinak na njihovu nastavnu praksu. Povratne su informacije prema njihovoj procjeni
imale najvedi pozitivan ucinak na njihove pedagoske kompetencije u poucavanju te na
provedbu vrednovanja i ocjenjivanja ucenika, s tim da taj ucinak isti¢e nesto manji udio
ucitelja i nastavnika Matematike (prikaz 2.). Najslabiji u¢inak povratnih informacija uci-

4 OECD (2020), TALIS 2018 Results (Volume 1I): Teachers and School Leaders as Valued
Professionals, TALIS, OECD Publishing, Paris.
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telji i nastavnici vezu uz nastavne metode u multikulturnome i visejezicnome okruzenju.
Opcenito gledajuc¢i, manji udio ucitelja i nastavnika Matematike smatra da povratne
informacije imaju ucinak na sve navedene aktivnosti.

Prikaz 2. Pozitivhe promjene u poucavanju proizisle iz povratnih informacija (udio
ucitelja i nastavnika koji su odgovorili DA)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Poznavanje i razumijevanje predmeta koji’koje
poucavam

Pedagoske kompetencije u pou€avanju mog
predmeta

KoriStenje vrednovanja i ocjenjivanja u¢enika u
svrhu poboljSanja njihova u¢enja

Upravljanje razredom

Nastavne metode za pouCavanje uCenika s
posebnim potrebama

Nastavne metode u multikulturnom ili viejezicnom
okruzenju

m Hrvatski jezik mMatematika ®Prirodoslovlje
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Na koji nacin ugcitelji i nastavnici Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovija

u Republici Hrvatskoj suraduju sa svojim kolegama?

Suradnja medu uciteljima i nastavnicima mocan je mehanizam za poticanje njihova kon-
tinuiranoga profesionalnog rasta i razvoja. Kroz suradnju i medusobnu razmjenu ideja
ucitelji i nastavnici uce jedni od drugih i pruzaju jedni drugima podrsku (OECD, 2020).

Razlikuju se dva tipa suradnje: profesionalna suradnja koja podrazumijeva kompleksni-
je aktivnosti poput kolegijalnog opazanja i timskog poucavanja te jednostavna razmjena
informacija i koordinacija. Smatra se da su kompleksniji oblici profesionalne suradnje
uciteljima najkorisniji jer takav tip suradnje podrazumijeva visok stupanj meduovisnosti
(Johnston i Tsai, 2018; Little, 1990, sve prema OECD, 2020).

Medu aktivnostima suradnje dominiraju one koje su rijetko ili nisu nikada koristene (pri-
kaz 3.). Te se aktivnosti odnose na kompleksnije oblike profesionalne suradnje uditelja
i nastavnika svih triju skupina predmeta odnosno na timsko poucavanje i promatranje
nastave drugih ucitelja ili nastavnika koje nikada ne provodi vise od dvije trecine uditelja
i nastavnika Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja. Pritom se ucitelji i nastav-
nici Matematike dodatno isticu u tome da nikad ne sudjeluju u timskome poucavanju, o
¢emu izvjestava njih gotovo tri ¢etvrtine.

S druge su strane medu uciteljima i nastavnicima u Republici Hrvatskoj zastupljeniji
jednostavniji oblici suradnje. Najucestalija aktivnost u kojoj Cesto (jedanput mjesecno
ili cesce) sudjeluje nesto vise od polovine ucitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika i pri-
rodoslovlja (te nesto manje od polovine ucitelja i nastavnika Matematike) odnosi se na
rasprave o napretku u ucenju pojedinih ucenika. U ostalim aktivnostima ucestalije su-
djeluje oko trecina ili manje ucitelja i nastavnika svih triju skupina predmeta. Nesto vise
ucitelja i nastavnika Matematike razmjenjuje nastavne materijale s kolegama.

Analiza pokazuje relativno malo statisticki znacajnih razlika u prosje¢noj ucestalosti
sudjelovanja ucitelja i nastavnika svih triju skupina predmeta u aktivnostima suradnje
s drugim uciteljima i nastavnicima (tablica 3.). Najvise se isticu ucitelji i nastavnici
prirodoslovlja koji u prosjeku najrjede razmjenjuju nastavne materijale s kolegama,
sudjeluju u raspravama o napretku u ucenju pojedinih ucenika te sudjeluju u zajednic-
kome stru¢nom usavrSavanju. S druge strane, ti ucitelji i nastavnici znacajno ucestalije
od ucitelja i nastavnika Matematike promatraju nastavu drugih nastavnika i pruzaju
povratne informacije.

© NCVVO 2020. | U FOKUSU Br. 3, rujan 2020. 9
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Tablica 3. Znacajne razlike u prosjecnoj izrazenoj ucestalosti aktivnosti suradnje s
drugim uciteljima i nastavnicima

Promatranje nastave drugih nastavnika i davanje

Kompeksna povratnih informacija <A
profesionalna

suradnja Sudjelovanje u zajednickom struénom usavrSavanju A<omnm
Aktivnosti Razmjena nastavnih materijala s kolegama A<omnm
razmjene i ] ] L

koordinacije Sudjelovanje u raspravama o napretku u u¢enju A<om

pojedinih u€enika

® Uditelji/nastavnici Hrvatskog jezika
A Ucitelji/nastavnici prirodoslovlja
B Uditelji/nastavnici Matematike
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ci Hrvatskoga jezika imaju znacajno vecéu potrebu za struénim usavr§avanjem u vecini
lja i nastavnika Matematike i prirodoslovlja.

ici Matematike u odnosu na ucitelje i nastavnike drugih predmetnih podruc¢ja imaju
cnu potrebu za usavrSavanjem u podrucju poznavanja i razumijevanja predmeta,
Iturnome ili viSejezicnome okruzenju te komuniciranja s ljudima iz razli€itih kultura ili

cCitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja smatra da povratne
obivaju o svojemu radu imaju pozitivan uc¢inak na njihovu nastavnu praksu.

cije koje ucitelji i nastavnici primaju imaju najveci pozitivan u€inak na njihove pedagoske
vrednovanije i ocjenjivanje ucenika.

¢ine ucitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja nikada ne
leksnijim oblicima profesionalne suradnje poput timskoga poucavanja ili promatranja
pruzanja povratnih informacija.

ci suradnje odnose se na jednostavnu razmjenu informacija o u€enicima u ¢emu
je oko polovina ucitelja i nastavnika Hrvatskoga jezika, Matematike i prirodoslovlja.

ici prirodoslovlja u prosjeku najrjede razmjenjuju nastavne materijale s kolegama,
avama o napretku u u€enju pojedinih uéenika te sudjeluju u zajedni¢kome struénom

ici prirodoslovlja zna¢ajno ucestalije promatraju nastavu drugih nastavnika i pruzaju
cije od ucitelja i nastavnika Matematike.
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