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Financijska pismenost kao dodatno podrudje PISA procjene prvi je put provedena
u sklopu ciklusa PISA 2012. Uz financijsku pismenost u okviru ovog ciklusa pro-
gjenjivane su sposobnosti i znanja iz matematicke pismenosti kao glavne domene,
te iz prirodoslovne i Citalacke pismenosti ukljucujudi i procjenu sposobnosti rjesa-
vanja problema.

Qo
o
=
-]

Financijska pismenost kao jedna od klju¢nih Zivotnih vjestina prepoznata je i u
okviru OECD PISA procjene. PISA kao najve¢a medunarodna procjena znanja i
vjestina ucenika u dobi od petnaest godina istice svoj cilj koji je usmjeren na ispi-
tivanje koliko dobro ucenici mogu primjenjivati stecena znanja i vjestine u novim
situacijama i nepoznatim okruzenjima, u skoli i izvan nje. Takav pristup teme-
ljen je na cinjenici da danasnja moderna drustva ne nagraduju pojedince za ono
$to znaju, vec¢ za ono $to mogu ¢initi sa svojim znanjem. Iz tog je razloga PISA
usmjerena na kompetencije koje ¢e petnaestogodiSnjim ucenicima biti potrebne
u buducnosti te ispituje kako primjenjuju ono Sto su naucili. Dosadasnji rezultati
PISA 2012 procjene prikazani su u nacionalnom izvjes¢u PISA 2012: Matematicke
kompetencije za Zivot (Bras Roth i sur., 2013) i PISA 2012: Sposobnost rjesavanja
problema (Bras Roth i sur., 2014).

PISA je zasnovana na dinamickom modelu cjeloZivotnog ucenja prema kojem se
tijekom cijelog Zivota stje¢u nova znanja i vjeStine neophodne za uspjeSnu prila-
godbu u svijetu koji se neprestano mijenja. Usmjerena je na sposobnost ucenika
za kontinuirano ucenje tijekom cijelog Zivota i sposobnost primjene onoga Sto su
naucili u skoli na izvanskolska okruzenja. Iako PISA u odredenoj mjeri ispituje
znanje ucenika, ona je ipak viSe usmjerena na njihovu sposobnost promisljanja,
zakljucivanja te primjene znanja i vjeStina na stvarne Zivotne probleme.

Osim sto ispituje znanja i vjestine ucenika, PISA nudi i vazne pokazatelje za obra-
zovnu politiku i praksu otkrivajuci Sto se sve moze postic¢i u obrazovanju na pri-
mjeru ucenika iz najuspjesnijih obrazovnih sustava. Ta otkri¢a omogucuju tvorci-
ma obrazovne politike diljem svijeta da usporede znanja i vjestine ucenika iz svoje
zemlje sa znanjima i vjeStinama ucenika iz drugih zemalja, da postave mjerljive
ciljeve na temelju rezultata postignutih u drugim obrazovnim sustavima te da
uce iz obrazovnih politika i prakse drugih zemalja. Iako PISA ne moze ustanoviti
uzrocno-posljedi¢ni odnos izmedu obrazovnih politika/prakse i ucenickih posti-
gnucda, ona ipak moze pokazati prosvjetnim djelatnicima i stru¢njacima, tvorcima
obrazovne politike i javnosti na koji su nac¢in obrazovni sustavi slicni ili razliciti te
Sto to znaci za ucenike.

Glavna obiljezja PISA-e su:

e usmjerenost na obrazovnu politiku zbog ¢ega povezuje podatke o ucenic-
kim postignué¢ima s podacima o pozadinskom kontekstu ucenika (obitelj-
skom porijeklu, socioekonomskom statusu i dr.), stavovima ucenika te s
kljuénim ¢imbenicima koji oblikuju njihovo ucenje u skoli i izvan nje kako
bi se naglasile razlike u postignucu i identificirale karakteristike uspjesnih
ucenika, skola i obrazovnih sustava

e inovativni koncept “pismenosti” koji se odnosi na sposobnost ucenika da
primijene znanja i vjestine iz klju¢nih predmetnih podrucdja i da analizira-
ju, logicki zakljucuju i djelotvorno komuniciraju kod postavljanja, rjesava-
nja i interpretiranja problema u razlic¢itim situacijama

e vaznost cjelozivotnog ucenja jer PISA nije ogranicena samo na procjenu
ucenickih kurikularnih i medukurikularnih kompetencija, ve¢ od njih trazi
i podatke o njihovoj vlastitoj motivaciji za ucenje, njihovom samopoimanju
i njihovim strategijama ucenja
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redovito pracenje kroz trogodisnje vremenske cikluse Sto zemljama
omogucava pracenje napretka u postizanju klju¢nih obrazovnih ciljeva

velika geografska pokrivenost s 34 zemlje ¢lanice OECD-a i s 31 zemljom
partnericom u ciklusu PISA 2012, sto ¢ini gotovo 90% svjetskog gospodar-
stva mjereno ekonomskom moci

tri tipa rezultata — osnovni indikatori koji daju profil znanja i vjestina
ucenika, kontekstualni indikatori koji pokazuju kakva je veza izmedu po-
stignuca i demografskih, socijalnih, ekonomskih i obrazovnih varijabli,
te indikatori trenda koji pokazuju promjene u razinama i distribucijama
postignucda.

Diljem svijeta tvorci obrazovnih politika koriste rezultate PISA-e da bi:

ispitali znanja i vjestine svojih ucenika i usporedili ih sa znanjima i vjesti-
nama ucenika iz drugih zemlja sudionica
postavili referentne obrazovne standarde (benchmarks)

ustanovili i razumjeli relativno dobre ili slabe toc¢ke svog obrazovnog su-
stava.

PISA se danas koristi kao vazan pokazatelj kvalitete obrazovnog sustava u mno-
gim nacionalnim izvjeS¢ima zemalja sudionica, javnim debatama i medijima.
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UvOD

PISA istrazivanje provodi se u trogodiSnjim ciklusima Sto zemljama koje u njemu
sudjeluju omogucava pracenje promjena u ucenickim postignucima tijekom vre-
mena, pracenje ucinaka obrazovnih reformi u njihovim zemljama kao i usporedbu
rezultata s drugim zemljama sudionicama. Upravo zbog te potrebe za dobivanjem
medusobno usporedivih pokazatelja, sama metodologija i nacin provedbe PISA
istrazivanja nisu se znacajnije mijenjali tijekom godina. No s obzirom na to da je
PISA usmjerena prema dobivanju relevantnih pokazatelja o pripremljenosti mla-
dih za suocavanje sa zahtjevima suvremenog drustva, u ciklusu PISA 2012 uvede-
ne su odredene novosti vezane uz procjenu sposobnosti rjeSavanja problema pri
¢emu je zemljama sudionicama ponudena mogucnost da ucenici ovaj dio PISA
testa rjeSavaju na racunalima. Druga novina odnosi se na uvodenje procjene fi-
nancijske pismenosti ¢iji se rezultati prikazuju u ovome izvjescu. Te su inovacije s
osobitom paznjom uklopljene u ve¢ postojeci metodoloski okvir kako bi se u sto
vecoj mjeri zadrzala mogucnost usporedbe rezultata medu ciklusima.
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Ciklus PISA 2012 peti je uzastopni ciklus provedbe ovog istrazivanja u svijetu. U
ciklusu PISA 2012, testirano je ukupno 510 000 ucenika koji predstavljaju oko 28
milijuna petnaestogodisnjih ucenika u 65 zemalja sudionica.

Prikaz 1.1. Zemlje sudionice u ciklusu PISA 2012

OECD clanice Zemlje partnerice

Australija Luksemburg Albanija Lihtenstajn

Austrija Madarska Argentina Litva

Belgija Meksiko Brazil Makao-Kina
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Island
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Izrael
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Poljska
Portugal
SAD
Slovacka
Slovenija
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Svedska
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Hong Kong-Kina
Hrvatska
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Jordan
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Kazakstan
Kineski Tajpei
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Kostarika
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Od navedenih 65 zemalja njih 18 sudjelovalo je u procjeni financijske pismenosti:
Australija, Belgija, Cegka, Estonija, Francuska, Hrvatska, Italija, Izrael, Kolumbija,
Latvija, Novi Zeland, Poljska, Ruska Federacija, SAD, Slovacka, Slovenija, gangaj
— Kina i Spanjolska.

Republika Hrvatska ukljudila se prvi put u PISA istrazivanje u ciklusu 2006 te je
PISA 2012 treéi uzastopni ciklus provedbe istrazivanja u Hrvatskoj. Svaki ciklus
sastoji se od dva istrazivanja: probnog i glavnog istrazivanja.

METODOLOGIJA

Probno istrazivanje u Republici Hrvatskoj provedeno je od 14. 3. 2011. do 22. 4.
2011. godine na uzorku od 1751 ucenika rasporedenih u 54 srednje Skole. Svi uzor-
kovani ucenici rodeni su 1995. godine. Cilj probnog istrazivanja jest provjeriti kva-
litetu ispitnih pitanja, ispitati njihovu kulturalnu pristranost i valjanost te ispitati
ima li nekih drugih zapreka za provedbu glavnog istrazivanja. Rezultati probnog
istrazivanja upotrijebljeni su za psihometrijsku analizu i konac¢ni odabir ispitnih
pitanja za glavno istraZivanje. S obzirom na to da je u ovom ciklusu po prvi put
uvedena mogucnost testiranja rjeSavanja problema na rac¢unalima, probno je istra-
Zivanje posluzilo i za testiranje informaticke opreme, kompatibilnosti softvera i
uklanjanje mogucih tehnickih zapreka za provedbu glavnog istrazivanja. Zbog
izuzetne vaznosti informacija dobivenih tijekom probnog istraZivanja za pripremu
glavnog istrazivanja, medunarodnim je procedurama propisano da su sve zemlje
sudionice obavezne provesti probno istrazivanje.

Glavno istrazivanje provedeno je u razdoblju od 5. 3.2012. do 13. 4. 2012. godine
pri ¢emu je uzorkovano ukupno 6853 ucenika iz 163 srednje skole. Svi uzorko-
vani ucenici rodeni su 1996. godine. Rezultati glavnog istrazivanja omogucili su
dobivanje osnovnog profila znanja i vjestina hrvatskih ucenika. Pri tome su spo-
sobnosti ucenika za izvrsavanje odredenih zadataka u svakom podrudju procjene
prikazane na kontinuumu uz pomo¢ razina postignuca ucenika. Tako prikazani
rezultati mogu se koristiti za uocavanje “slabih” i “jakih” to¢aka u znanju i spo-
sobnostima hrvatskih ucenika u pojedinim podrudjima procjene kao i za meduna-
rodnu usporedbu profila znanja i sposobnosti.

UZORAK U GLAVNOM ISTRAZIVANJU

S obzirom na to da je kvaliteta uzorka jedna od osnovnih pretpostavki za dobiva-
nje valjanih i pouzdanih podataka, PISA u svojoj metodologiji propisuje visoke
standarde koji osiguravaju odabir uzorka koji je u potpunosti reprezentativan za
ciljnu populaciju ucenika u svim zemljama sudionicama. Osim pouzdanosti i va-
ljanosti, na taj se nacin osigurava i medusobna usporedivost dobivenih rezultata
medu zemljama i obrazovnim sustavima.

Postupak odabira uzorka odvija se u dvije faze: 1. odabir Skola i 2. odabir ucenika.

Skole

U prvoj fazi odabiru se pojedinacne Skole u kojima u trenutku provedbe istrazi-
vanja postoje petnaestogodisnji ucenici. Kako bi se osiguralo da odabrane skole
u potpunosti reprezentiraju populaciju hrvatskih Skola, prije njihova odabira iz-
vrSena je stratifikacija, odnosno, skole su svrstane u skupine prema odredenim
zajednickim karakteristikama — stratifikacijskim varijablama.
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U glavnom istrazivanju koristena su dva tipa stratifikacije: eksplicitna i implicitna.

Eksplicitna stratifikacija odnosi se na podjelu svih skola u medusobno iskljucive
stratume. Uzorak se zatim bira za svaki stratum zasebno. Na primjer, ukoliko se
kao eksplicitna stratifikacijska varijabla definira podjela na geografske regije, tada
sve Skole iz pojedine regije formiraju jedan stratum iz kojeg se onda odabiru skole
za uzorak. U Hrvatskoj je koriStena jedna eksplicitna stratifikacijska varijabla: do-
minantni program skole.

Implicitna stratifikacija odnosi se na podjelu skola unutar eksplicitnih stratuma
s obzirom na unaprijed definirane implicitne stratifikacijske varijable. Na taj se
nacin osigurava proporcionalna distribucija uzorka skola. Prilikom kreiranja hr-
vatskog uzorka u PISA-i 2012 koriStene su tri implicitne varijable: spol, stupanj
urbanizacije i podjela s obzirom na regije.

Nakon sto su prikupljeni podaci o svim srednjim skolama u Republici Hrvatskoj
te nakon Sto su Skole podijeljene u stratume prema definiranim eksplicitnim i
implicitnim stratifikacijskim varijablama, kona¢ni uzorak skola formiran je u
WESTAT-u'. U Hrvatskoj su uzorkom obuhvacene ukupno 163 srednje skole.

Ucenici

Nakon odabira $kola vri se uzorkovanje ucenika unutar odabranih kola. Skole
su izradile popis svih ucenika koji zadovoljavaju kriterij da su rodeni 1996. godi-
ne nakon cega je formirana baza od ukupno 25 106 ucenika iz koje je uz pomo¢
KeyQuesta? slucajnim odabirom generiran konacni uzorak od 6853 petnaestogo-
diSnjaka. Na taj je nacin bilo predvideno testirati 43 ucenika iz svake odabrane
skole.

Tablica 2.1. Osnovne karakteristike uzorka

VARIJABLA KATEGORIJE

Cetverogodisnje strukovne $kole

Strukovne industrijsko-obrtnicke skole

Program Mjesovite Skole

Umijetnicke strukovne skole

Gimnazije

Razred

1. razred

2. razred

! Westat je americka organizacija koja se bavi istrazivanjem u suradnji s vladom SAD-a, kao i s
ekonomskim, drzavnim te lokalnim upravnim sektorom.

2 KeyQuest je genericki softver za obradu podataka, distribuiran samo zemljama koje sudjeluju
u PISA-i. Prilagoden je potrebama svake pojedine faze PISA istraZivanja (uzorkovanje, unos
podataka, provjera valjanosti podataka, izrada pojedinih izvjestaja).
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Kao i u dosadasnja dva provedena ciklusa, stopa odaziva hrvatskih ucenika po-
novno je bila na razini od 90 % Sto ukazuje na dobru prihvacenost samog istrazi-
vanja od strane Skola, ucenika i njihovih roditelja. Dakle, od ukupno uzorkovana
6853 ucenika testiranju je prisustvovalo njih 6153, dok su razlozi nesudjelovanja
ostalih (522 ucenika) varirali od bolesti, nepristanka roditelja, do iskljucenja na
temelju odredenih funkcionalnih i intelektualnih poteskoca. Postotak odaziva ro-
ditelja koji su ispunili Upitnik za roditelje iznosi 95 % (5842).

METODOLOGIJA

Kao $sto je ve¢ spomenuto, u ciklusu PISA 2012 uvedena je mogucnost testiranja
sposobnosti rjeSavanja problema na racunalima kao i dodatna opcija procjene fi-
nancijske pismenosti ucenika. Budu¢i da se Republika Hrvatska odlucila sudjelo-
vati u obje opcije, bilo je potrebno uciniti i odredene prilagodbe uzorka hrvatskih
ucenika odabranim opcijama.

Od ukupnog uzorka od 6153 ucenika koliko ih je sudjelovalo u procjeni, njih 5008
sudjelovalo je u PISA procjeni u papirnatom obliku (ukljucujuci i 1923 ucenika koji
su sudjelovali i u progjeni rjeSavanja problema na racunalima). U navedeni uzorak
nisu ukljuceni ucenici koji su pristupili procjeni financijske pismenosti. Bitno je
naglasiti da se u okviru metodologije koja se primjenjuje u PISA procjenama svim
ucenicima procjenjuje razina postignuca u svim domenama pismenosti i u rjesa-
vanju problema.

S obzirom na to da je kreiran poseban poduzorak od 1145 ucenika koji su sudjelo-
vali u procjeni financijske pismenosti, u Tablici 2.2 prikazuje se njihova struktura
po osnovnim karakteristikama.

Struktura poduzorka ucenika koji su sudjelovali u procjeni financijske pismenosti
ne razlikuje se od strukture ukupnog uzorka ucenika iz razloga sto je za sudjelova-
nje u progcjeni financijske pismenosti unutar svake uzorkovane skole od 43 ucenika
slucajnim odabirom izdvojeno 8 ucenika. Na kraju, prosjecno sudjelovanje uceni-
ka nakon uzimanja u obzir onih koji nisu prisustvovali procjeni iznosi 7 ucenika
po skoli.

Tablica 2.2. Osnovne karakteristike poduzorka ucenika koji su sudjelovali u
procjeni financijske pismenosti

VARIJABLA KATEGORIJE

Cetverogodidnje strukovne $kole

Strukovne industrijsko-obrtnicke Skole
Program Mjesovite skole
Umjetnicke strukovne skole

Gimnazije

1. razred

2. razred
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FINANCIJSKA'PISMENOST
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UvOD

Vaznost financijske pismenosti

Proteklih godina razvijene zemlje i zemlje u razvoju pokazuju sve vedi interes za
financijsku pismenost svojih gradana, osobito mladih ljudi. Razlog tomu u po-
cetku je bilo smanjivanje javnih i privatnih sustava socijalne zastite, demografske
promjene ukljucujudi starenje stanovnistva te Sirenje razlicitih financijskih usluga.
Sve vedi interes zasigurno je potaknut i financijskom krizom koja je pokazala da
je slaba financijska pismenost jedan od glavnih ¢imbenika koji su doprinijeli lo-
$im financijskim odlukama. Iz tog je razloga financijska pismenost danas globalno
prepoznata kao vazan element gospodarske i financijske stabilnosti i razvoja. Uz
financijsku krizu, sve veci globalni interes za financijsku pismenost kao jednu od
klju¢nih Zivotnih vjeStina potaknut je i nizom trendova koji su opisani u sljede¢im
odjeljcima.
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Prijenos rizika

Dolazi do masovnog prenosenja rizika s vlada i poslodavaca na pojedince. Vlade
mnogih zemalja smanjuju ili su ve¢ smanjile mirovine, a neke smanjuju i zdrav-
stvene povlastice. Mirovinski sustavi u kojima je mirovina temeljena na dopri-
nosima za mirovinsko osiguranje brzo zamjenjuju mirovinske sustave u kojima
je mirovina temeljena na godinama radnog iskustva i ostvarenim pla¢ama, pre-
noseci tako odgovornost za financijsku sigurnost nakon umirovljenja na radnike.
Istrazivanja pokazuju da vecdina radnika nije svjesna rizika s kojima se tada treba
suociti te nema dovoljno znanja i vjeStina za noSenje s takvim rizicima. Uz to, rizici
s kojima se pojedinci suocavaju sve su veci: na primjer, pojedinci su tada suoceni
s rizicima vezanima uz duzi zivotni vijek, kredite, financijska trzista te izravno
placanje zdravstvenih usluga.

Povecana individualna odgovornost

Zbog promjena na trzistu i u gospodarstvu pojedinci trebaju donositi veci broj fi-
nancijskih odluka. Na primjer, zbog duzeg Zivotnog vijeka pojedinci trebaju uste-
djeti dovoljno sredstava kako bi pokrili duza razdoblja tijekom mirovine. Pojedinci
trebaju preuzeti i vecu odgovornost za financiranje osobnih ili obiteljskih potreba
za zdravstvenim uslugama. Uz to, sve vedi troskovi obrazovanja tjeraju roditelje
da adekvatno planiraju i ulazu u obrazovanje svoje djece. Iako su navedeni tren-
dovi najvise prisutni u razvijenim zemljama, sve su ¢es¢i i u zemljama u razvoju.

Veca ponuda razlicitih financijskih proizvoda i usluga

Sve vedi broj potrosaca ima pristup sve ve¢em broju razlicitih financijskih proizvo-
da i usluga od razlic¢itih dobavljaca putem razlicitih kanala. Tehnoloski napredak
i deregulacija rezultirali su sve vecom dostupnosc¢u razlicitih vrsta financijskih
proizvoda, od tekucih racuna do bankovnih doznaka, samoobnavljajuéih (revol-
ving) kredita i dionickih portfelja. Dostupni proizvodi postaju sve kompleksniji, a
pojedinci trebaju usporedivati brojne ¢imbenike poput placanja naknada, kamata,
duljine trajanja ugovora, izlaganje riziku i dr. Uz to, trebaju prepoznati odgovara-
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juce dobavljace i kanale isporuke u Sirokom spektru mogucnosti, ukljucujudi tra-
dicionalne financijske ustanove, internet bankarstvo i telekomunikacijske tvrtke.

Povecana potraznja za financijskim proizvodima i uslugama

Gospodarski i tehnoloski razvoj donio je vec¢u globalnu povezanost i velike pro-
mjene u komunikaciji i financijskim transakcijama, kao i u socijalnim interakcija-
ma i ponasanju potrosaca. Zbog takvih promjena pojedinci trebaju komunicirati s
pruZzateljima financijskih usluga. Na primjer, potrosaci cesto trebaju imati pristup
financijskim uslugama (bankama i postanskim uredima) radi elektronickih uplata
i isplata poput primanja place i online transakcija, ali i transakcija “licem u lice”
u drustvima koja sve rjede koriste gotovinu i ¢ekove. Oni koji nemaju pristup ta-
kvim uslugama cesto placaju vece naknade za novcane transakcije i koriste nefor-
malne financijske usluge poput zajmodavaca.

FINANCIJSKA PISMENOST

Zbog navedenih trendova odgovornost za donosenje glavnih financijskih odluka
prenesena je na pojedince koji se u isto vrijeme susrecu sa sve vec¢im brojem mo-
gucnosti i sve vecom razinom kompleksnosti. Od pojedinaca se oc¢ekuje da budu
dovoljno financijski pismeni da poduzmu potrebne korake kako bi zastitili sebe i
svoju obitelj te osigurali svoje financijsko blagostanje.

Ocekivana korist od financijskog obrazovanja i naprednih razina
financijske pismenosti

Postojeci znanstveni dokazi ukazuju na to da odrasle osobe u razvijenim zemljama
i zemljama u razvoju koje su prosle financijsko obrazovanje ceSce stede i planiraju
svoju mirovinu. Ti dokazi ukazuju na izravnu uzro¢no-posljedi¢nu vezu izmedu
financijskog obrazovanja i ishoda. Oni pokazuju da naprednije razine financijske
pismenosti mogu dovesti do pozitivnih promjena u ponasanju.

Ostala istrazivanja ukazuju na velike potencijalne koristi financijske pismenosti.
Sve je vedi broj dokaza da osobe s naprednijim razinama financijske pismenosti
bolje upravljaju svojim novcem, sudjeluju na trzistu dionica, bolji su u odabiru
portfelja te Cesce biraju investicijske fondove s nizim naknadama. Uz to, pojedinci
koji posjeduju naprednija financijska znanja ces¢e akumuliraju vece kolic¢ine bo-
gatstva.

Vece razine financijske pismenosti nisu povezane samo s akumuliranjem imovi-
ne, ve¢ i s dugom i upravljanjem dugom pri cemu se pojedinci s visim razinama
financijske pismenosti odlucuju za jeftinije hipoteke i izbjegavaju visoke kamatne
stope i dodatne naknade.

Osim za pojedinca, financijska pismenost vazna je i za gospodarsku i financijsku
stabilnost iz brojnih razloga. Financijski pismeni potrosaci donose bolje odluke i
traze kvalitetnije usluge, Sto potice konkurentnost i inovacije na trzistu. Takoder,
rjede reagiraju na trziSne uvjete na nepredvidljiv nacin, rjede podnose neuteme-
ljene Zalbe i ¢eS¢e poduzimaju ispravne korake za upravljanje rizicima. Svi ti ¢im-
benici dovode do ucinkovitijeg sektora financijskih usluga i potencijalno jeftinijih
financijskih regulacijskih i supervizijskih zahtjeva. Oni takoder mogu u konacnici
pomocdi u smanjivanju drzavnih potpora (i poreza) ¢iji je cilj pomoci onima koji su
donijeli loSe financijske odluke ili ih uopce nisu donijeli.
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OECD-ove aktivnosti u financijskom obrazovanju

Kao odgovor na sve vecu zabrinutost zemalja vezanu uz potencijalne posljedice
niske razine financijske pismenosti gradana, OECD je 2002. godine zapoceo dugo-
ro¢ni projekt financijskog obrazovanja. Taj projekt provode dva OECD-ova odbo-
ra: Odbor za financijska trzista (CMF) i Odbor za privatne mirovine i osiguranje
(IPPC). Projekt je temeljen na holisti¢kom pristupu prema financijsko-potrosackim
pitanjima koji naglasava da, uz adekvatnu zastitu potrosaca i regulacijske koncep-
tualne okvire, financijsko obrazovanje ima komplementarnu ulogu u promicanju
ishoda financijske pismenosti.

Jedan od prvih koraka u projektu financijskog obrazovanja bio je donoSenje pre-
poruke 2005. godine pod nazivom Recommendation on Principles and Good Practices
for Financial Education and Awareness od strane Vijeca OECD-a. Osim preporuke,
objavljena je i publikacija Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and Policies
(OECD, 2005) koja detaljno opisuje razloge za financijsko obrazovanje i daje me-
dunarodni pregled financijskog obrazovanja u razlic¢itim zemljama. U toj su publi-
kaciji navedena nacela i opisane dobre prakse za tvorce obrazovne politike i ostale
interesne skupine koje Zele povecati razinu financijske pismenosti svojih gradana.
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Prepoznajuci globalnu prirodu financijske pismenosti i obrazovanja OECD je 2008.
godine osnovao Medunarodnu mrezu financijskog obrazovanja (INFE) u svrhu priku-
pljanja iskustava i stru¢nih znanja u razvijenim zemljama i zemljama u razvoju.
MreZa trenutno broji vise od 200 javnih ustanova iz vise od 90 zemalja. Clanovi
mreZze sastaju se dvaput godisnje kako bi raspravljali o najnovijim zbivanjima u
njihovim zemljama te razvijali analiticke i komparativne studije, metodologiju,
najbolju praksu i smjernice za kljucna prioritetna podrudja.

Financijsko obrazovanje za mlade i u Skolama

Interes za financijsko obrazovanje mladih i u skolama nije nov. Kao sto je ve¢ nave-
deno, financijska pismenost sve se viSe smatra neophodnom Zivotnom vjestinom,
a OECD u svojoj Preporuci iz 2005. godine navodi da bi financijsko obrazovanje
trebalo zapoceti jos u Skoli te da bi svi trebali biti ukljuceni u financijsko obrazova-
nje jo$ od najranije dobi. OECD je razvio i Preporuku o smjernicama za financijsko
obrazovanje u skolama koju je odobrilo Vijece OECD-a u svibnju 2012.

Naglasak na mladima

Mladi narastaji ne¢e se samo morati susretati sa stalno rastu¢com kompleksnoscu
financijskih proizvoda, usluga i trzista, vec ¢e se vjerojatno trebati nositi i s ve¢im
financijskim rizicima nego njihovi roditelji. Prije svega, imat ¢e ve¢u odgovornost
za planiranje vlastite mirovinske Stednje i ulaganja, kao i pokrivanje vlastitih po-
treba za zdravstvenom skrbi. Uz to, trebat ce se nositi sa sve kompleksnijim i raz-
nolikijim financijskim proizvodima.

Zbog promjena na trzistu i sustavima socijalne skrbi (a posebno u mirovinskim
sustavima) sadasnji narastaji vjerojatno ne¢e moci uéiti od proslih narastaja. Tre-
bat ¢e se osloniti na vlastito znanje ili, s obzirom na kompleksnost novih susta-
va, pametno koristiti profesionalno financijsko savjetovanje. Napori za povecanje
financijskog znanja na radnom mjestu i drugim okruZenjima mogu biti ozbiljno
ograniceni zbog nedostatka rane ukljucenosti u financijsko obrazovanje i nedostat-
ka svijesti o prednostima kontinuiranog financijskog obrazovanja. Iz tog je razloga
vazno omogucditi usvajanje temeljnih financijskih znanja ve¢ od najranije dobi.
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Osim pripreme mladih za zivot u odrasloj dobi, financijsko obrazovanje u skolama
moze biti usmjereno i na neposredne financijske probleme s kojima se mladi su-
srecu. Mnogi mladi koriste financijske usluge ve¢ od najranije dobi. Nije neuobica-
jeno da mladi posjeduju bankovne rac¢une ili mobitele (s razli¢itim mogucnostima
placanja). U koristenju takvih proizvoda veoma su im korisne vjestine financijske
pismenosti. Prije nego Sto zavrse skolu, neki od njih mozda ce trebati donijeti od-
luke o osiguranju automobila, Stednom rac¢unu ili kreditima.

U mnogim zemljama mladi u dobi od oko 15-18 godina i (njihovi roditelji) suoca-
vaju se s jednom od najvaznijih financijskih odluka: trebaju li investirati u visoko
obrazovanje. Razlika u placama radnika sa zavrsenim fakultetom u mnogim je
zemljama velika. U isto vrijeme, troskovi obrazovanja sve su vedi i sve ceSée za-
htijevaju podizanje kredita. Prije nego sto mladi po¢nu provoditi vece transakcije i
potpisivati ugovore, vazno je da budu financijski pismeni.

FINANCIJSKA PISMENOST

Ucinkovitost financijskog obrazovanja u Skolama

Istrazivanja pokazuju da postoji povezanost izmedu financijske pismenosti i obi-
teljskog ekonomskog i obrazovnog statusa: oni koji su financijski pismeniji dolaze
iz visoko obrazovanih i financijski dobrostojecih obitelji. Da bi se osigurale jedna-
ke mogucnosti za sve, financijsko obrazovanje treba provoditi za sve demografske
skupine kako bi se prekinuo krug generacijske financijske nepismenosti.

Prepoznajudi vaznost financijske pismenosti kod mladih i jedinstveni potencijal
Skolskih programa u stvaranju buducih narastaja s naprednijim financijskim zna-
njem i vjeStinama, sve veci broj zemalja radi na razvoju programa financijskog
obrazovanja. Ti su programi ili namijenjeni mladima opcenito ili se provode u
Skolama, a uklju¢uju programe na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini, kao i
pilot projekte.

Nacionalne strategije financijskog obrazovanja

Od pocetka nedavne financijske krize sve je veci broj zemalja poceo razvijati na-
cionalne strategije za financijsko obrazovanje. Cilj takvih strategija je poboljsati
dostupnost i uéinkovitost financijskog obrazovanja nacionalnim koordiniranim i
ciljanim naporima. Strategije se provode u obliku samostalnih javnih politika ili u
kombinaciji s programima financijskog ukljucivanja i i/ili zastite potroSaca.

Nacionalna strategija za financijsko obrazovanje definirana je kao nacionalni koor-
dinirani pristup financijskom obrazovanju koji se sastoji od prilagodenog koncep-
tualnog okvira ili programa koji:
e prepoznaje vaznost financijskog obrazovanja te ga definira i odreduje nje-
gov opseg na nacionalnoj razini na temelju utvrdenih nacionalnih potreba
o ukljucuje suradnju razlicitih interesnih skupina te identifikaciju vodeceg
ili nacionalnog koordinacijskog tijela/vijeca
e uspostavlja smjernice za postizanje specifi¢nih i unaprijed odredenih cilje-
va unutar odredenog razdoblja

e daje smjernice za pojedinacne programe kako bi ucinkovito i na odgovara-
judi nacin pridonijeli nacionalnoj strategiji.

Od 2013. godine 45 zemalja sustavno je razvilo i implementiralo nacionalne stra-
tegije za financijsko obrazovanje, a mnoge druge drzave razmisljaju o razvijanju
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takve strategije. Mnoge od tih strategija usmjerene su na uvodenje financijskog
obrazovanja u skolama i/ili identificiraju mlade kao ciljnu skupinu. Slijedi nekoli-
ko primjera drzava koje su razvile nacionalne strategije za financijsko obrazovanje:

Australija Nacionalnom strategijom za financijsku pismenost usvojenom
2011. godine upravlja Australska komisija za sigurnost i ulaganja (ASIC)
koja je osmislila konceptualni okvir za razvoj inicijativa za poboljsanje fi-
nancijske pismenosti. Godine 2013. ASIC je proveo evaluaciju strategije s
ciliem pracenja napretka i razvoja konceptualnog okvira usmjerenog na
klju¢ne prioritete u razdoblju od 2014. do 2016. godine. Jedan od cetiriju
“stupova” ove strategije ukljucuje “koriStenje obrazovnih putova za raz-
voj financijske pismenosti svih gradana Australije” te je usredotocen na tri
klju¢na formalna obrazovna sektora: skole, visoko obrazovanje i obrazova-
nje odraslih. Ovaj “stup” vodi ra¢una o ucinkovitoj integraciji financijskog
obrazovanja u $kole istovremeno prepoznajuci da ucenje nije ograniceno
na djetinjstvo ili razred, vec¢ se odvija tijekom cijelog zivota.

Estonija Razvoj nacionalne strategije za financijsku pismenost zapoceo je
2010. godine, a implementacija sedmogodisnjeg programa krenula je 2013.
godine. Strategija je usmjerena na cjelokupnu populaciju, uklju¢ujuci mla-
de. Implementaciju programa vodi Estonski odbor za financijski nadzor u
suradnji s drugim drzavnim tijelima i razlic¢itim privatnim i neprofitnim
dionicima.

Novi Zeland Komisija za financijsku pismenost i mirovine ima ulogu se-
kretarijata za Nacionalnu strategiju za razvoj financijske pismenosti. Prva
strategija inicirana je 2006., a pokrenuta 2008. godine. Nedavno je izmije-
njena kako bi se osigurala relevantnost strategije. Glavni cilj ove strategije
je financijski pismena populacija, $to se odnosi na gradane svih uzrasta,
ukljucujudi ucenike u obveznom obrazovanju.

Rusija Godine 2011. ruska vlada pokrenula je opsezan petogodisnji nacio-
nalni projekt u svrhu potpore financijskog obrazovanja i zastite potrosaca.
Projekt je usmjeren na ugrozene drustvene skupine i skupine s niskim pri-
hodima, ali i na mlade ljude. U sklopu ovog projekta Rusija priprema Na-
cionalnu strategiju za financijsko obrazovanje te nastoji razviti op¢i kon-
ceptualni okvir za daljnji razvoj politike i programa vezanih uz financijsku
pismenost. Ocekuje se da ce strategija biti dovrsena do kraja 2014. godine.

Spanjolska Sredisnja banka Spanjolske i CNMV ($panjolski regulator trzi-
Sta kapitala) potpisali su 2008. godine sporazum o osmisljavanju, razvoju
i provedbi plana financijskog obrazovanja za razdoblje od 2008. do 2013.
godine. Plan je usmjeren na ucenike. Na temelju iskustva iz prve godine
provedbe plan je nedavno prosiren i na razdoblje od 2013. do 2017. godine.

SAD Komisija za financijsku pismenost i obrazovanje objavila je 2011. go-
dine Nacionalnu Strategiju za financijsko obrazovanje koja je temeljena na
strategijama iz 2006. i 2009. godine.

Republika Hrvatska Temeljem Zakljucka Vlade Republike Hrvatske Mini-
starstvo financija je 2011. godine imenovalo radnu skupinu s ciljem izrade
Nacrta prijedloga Nacionalnog strateSkog okvira financijske pismenosti.
Nacionalni strateski okvir financijske pismenosti okvirni je dokument koji
sadrzi opcenita obrazloZenja i smjernice za podizanje razine financijske
pismenosti u Republici Hrvatskoj. Cilj Nacionalnog strateSkog okvira jest
stvaranje podloge za sustavnu i sveobuhvatnu integraciju financijskog
obrazovanja u hrvatski opéeobrazovni sustav uz poticanje drzavnih tijela,
tijela lokalne i regionalne samouprave i uprave, nevladinih organizacija,
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profesionalnih udruga, socijalnih partnera te komunikacijskih kanala i
mreZza na aktivno sudjelovanje u financijskom obrazovanju. Kao ciljna sku-
pina financijskog obrazovanja identificirani su pojedinci od predskolske
zivotne dobi do starije Zivotne dobi unutar redovitog obrazovnog susta-
va iizvan njega. Nacionalni strateski okvir naglasava potrebu za izradom
jednogodisnjih ili visegodisnjih akcijskih planova uz pracenje rada u zem-
ljama OECD-a koje imaju dugogodisnje iskustvo na podrudju provedbe
programa financijskog obrazovanja.

Ogranicenost i neravnomjernost financijskog obrazovanja u skolama

FINANCIJSKA PISMENOST

Mnoge zemlje vec su uvele financijsko obrazovanje u skole ili su zapocele s proce-
som uvodenja kako bi unaprijedile razinu financijske pismenosti svojih ucenika.
Unatoc napretku, u vecini zemalja dostupnost financijskog obrazovanja jos uvijek
je ogranicena. Tek je manji broj zemalja razvio nastavne planove i programe za
financijsku pismenost te je uveo financijsko obrazovanje ucitelja.

Iako je interes za financijsko obrazovanje ucenika sve vedi, do sada je tek manji broj
zemalja uveo financijsko obrazovanje u skole na strukturirani nacin. Ako je ono
i uvedeno, cesto je rije¢ o samo jednom dijelu nacionalne strategije financijskog
obrazovanja. Cak i u zemljama u &ijim Skolama postoji nekakav oblik financijskog
obrazovanja i dalje su prisutne razlike u sadrzajima i definiranju financijskog
obrazovanja. Neke zemlje i $kole nude ucenicima ekonomske ili poslovne grupe
predmeta umjesto poucavanja o upravljanju osobnim financijama. Tek je nekoli-
ko zemalja razvilo konceptualni okvir financijskog obrazovanja i uvelo financij-
sko obrazovanje u Skolski program. Gotovo nijedna zemlja ne provodi sustavno
vrednovanje financijske pismenosti na kraju obveznog obrazovanja, a tek nekoliko
zemalja provodi evaluaciju utjecaja postojec¢ih oblika financijskog obrazovanja.
Financijsko obrazovanje uglavnom je integrirano u postojece nastavne predmete
umjesto uvodenja novog predmeta u ve¢ preopterecen Skolski program. Ovakav
pristup takoder omogucuje koristenje financijske pismenosti za jacanje drugih vje-
Stina poput citalackih i matematickih kompetencija.

Nadalje, financijsko obrazovanje u Skolama cesto nije vezano za sluzbeni standar-
dizirani kurikulum. U mnogim slucajevima Skole imaju fleksibilnost u integrira-
nju financijskog obrazovanja u kurikulum, dok nastavnici imaju slobodu odluci-
vanja o tome hoce li i u kojoj mjeri ukljuciti aspekte financijske pismenosti u svoje
nastavne predmete. Odluke nastavnika ovise o dostupnosti nastavnog materijala i
mogucnostima stru¢nog usavrsavanja nastavnika.

Unato¢ navedenim izazovima i ogranicenjima, tijekom proteklih godina ipak je
doslo do znacajnog povecanja u broju inicijativa na lokalnoj, regionalnoj i naci-
onalnoj razini. U zemljama koje su uvele financijsko obrazovanje ono je u vecini
slucajeva temeljeno na kroskurikularnom pristupu. Primjerice, u Novom Zelan-
du financijska pismenost ugradena je u kurikulum kao jedna od tema koje skole
mogu koristiti za programe kroskurikularnog poucavanja i ucenja. Na taj je nacin
osiguran kontekst za povezivanje razlic¢itih podrucja ucenja poput drustvenih zna-
nosti, matematike, statistike, engleskog jezika, poslovanja, zdravstvenog odgoja
i tehnologije, kao i za jacanje pismenosti i numerickih vjestina. U Australiji je fi-
nancijska pismenost po prvi put uvedena u sklopu nastavnog plana i programa
za matematiku, engleski jezik i prirodoslovlje. Kasnije je postala klju¢nom sastav-
nicom razlicitih skolskih predmeta ukljucujuc¢i ekonomiju i poslovanje, tjelesni i
zdravstveni odgoj, poduzetnistvo i tehnologiju te geografiju.
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Neke su zemlje razvile standarde financijske pismenosti kako bi precizno defi-
nirale sadrzaje koji ¢e se poucavati i vjestine koje ucenici trebaju razviti. Iako sa-
drzaji variraju ovisno o zemlji, financijska pismenost obicno ukljucuje sadrzajne
kategorije poput novca i transakcija, planiranja i upravljanja financijama, rizika i
nagrada, razumijevanja financijskog okruzenja, ekonomskih koncepata te prava i
odgovornosti potrosaca. Primjerice, u Australiji su 2005. godine prosvjetne vlasti
usvojile Nacionalni okvir za potrosace i financijsku pismenost (National Consumer
and Financial Literacy Framework). Taj okvir opisuje kljucne potrosacke i financijske
sposobnosti te pruza smjernice za strukturiranje potrosackog i financijskog obra-
zovanja unutar obveznog obrazovanja. Integriranje tema vezanih uz financijsku
pismenost u skolske predmete dalje je nastavljeno s uklju¢ivanjem financijske pis-
menosti u novi australski kurikulum u razdoblju od 2011. do 2016. godine.
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U Ceskoj je radna skupina pod okriliem Ministarstva financija 2007. godine ra-
zvila Standarde za financijsku pismenost koji definiraju sadrzaje i ocekivane is-
hode financijskog obrazovanja za uenike osnovnih i srednjih $kola. Standardi su
usmjereni na teme poput novca, upravljanja kucanskim budzetom, financijskih
proizvoda te prava potrosaca.

Novi Zeland ukljucio je financijsku pismenost u nastavni plan i program 2007.
godine kao rezultat konceptualnog okvira financijske pismenosti. Taj okvir sa-
drzi dvije vrste ishoda uéenja: upravljanje novcem i prihodima (unutar kojeg su
obuhvacene teme poput novca, prihoda, stednje, potrosnje, budzeta i kredita) te
postavljanje ciljeva i planiranje unaprijed (koje obuhvaca postavljanje financijskih
ciljeva te identificiranje i upravljanje rizicima).

U nekim se zemljama poucavaju ekonomske i/ili poslovne teme za koje se ocekuje
da ¢e poboljsati financijsku pismenost. Te su teme ponekad ukljucene u nastavu o
osobnim financijama, u sklopu koje se ucenike poucava o nacinu upravljanja vla-
stitim novcem. Primjerice, nastavni materijal u Kolumbiji ne pokriva samo teme
poput upravljanja budZzetom, planiranja Stednje i upravljanja kreditom, vec i fi-
nancijski sustav, investicije, obiteljska poduzeca, monetarnu i fiskalnu politiku te
gospodarsku globalizaciju. U Francuskoj ucenici koji su upisani u opce i prirodo-
slovne srednje skole uce o ekonomiji, drustvenim znanostima i menadzmentu. U
SAD-u postoje razlike, ovisno o drzavi, o tome nude li skole predmete vezane uz
ekonomiju i/ili osobne financije.

Neke su zemlje na temelju navedenih iskustava odlucile razviti pilot projekte kako
bi testirale uvodenje financijskog obrazovanja u skole. Neki od tih pilot projekata
popraceni su evaluacijama ucinkovitosti. U Kolumbiji se financijsko obrazovanje
uvodi u Skole putem programa Financije za promjenu (Finanzas para el Cambio)
koji je zapoceo 2006. godine. U Izraelu se financijsko obrazovanje pocelo provoditi
2010. godine u sklopu pilot programa koji se kasnije prosirio na petnaestogodisnje
i Sesnaestogodisnje ucenike. Ministarstvo obrazovanja osnovalo je upravni odbor
koji razmatra modificiranje i Sirenje postojeceg programa. U Italiji su financijske
i prosvjetne vlasti implementirale eksperimentalni program s ciljem uvodenja fi-
nancijskog obrazovanja u Skolski kurikulum na razli¢itim razinama. Program je
zapoceo u Skolskoj godini 2008.//09., a zatim se proSirio na cijelu zemlju. Spanjol-
ske su vlasti 2010. godine razvile pilot program za uvodenje financijske pismenosti
u srednje Skole koji se i dalje provodi i proSiruje.

IZVIESTAJ_PISA_2013_FinancijskaPismenost_26_finn_2.indd 24 7/6/2014 1:14:25 PM



Potreba za podacima o financijskoj pismenosti

Nastavnicima, znanstvenicima i tvorcima obrazovne politike potrebni su kvalitet-
ni podaci o razinama financijske pismenosti kako bi provodili nova istrazivanja i
razvijali bolje programe financijskog obrazovanja u skolama te identificirali prio-
ritete i pratili promjene tijekom vremena.

Nekoliko zemalja (Australija, Novi Zeland, SAD) provelo je nacionalna istraziva-
nja financijske pismenosti na populaciji odraslih osoba, a OECD je nedavno proveo
medunarodno pilot istraZivanje koristeci upitnik o razinama financijske pismeno-
sti odraslih. Medutim, trenutno postoji vrlo malo podataka o razinama financijske
pismenosti mladih mladih od 18 godina koji bi bili usporedivi na medunarodnoj
razini. Ti ¢e mladi uskoro udi u svijet odraslih gdje ce trebati donositi vazne i kom-
pleksne financijske odluke pa su podaci o njihovim sposobnostima izrazito vazni.
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Ispitivanje financijske pismenosti mladih omogucilo bi prikupljanje podataka koji
bi pokazali je li trenutni pristup financijskom obrazovanju uc¢inkovit. Prije svega,
pomogli bi u otkrivanju problemati¢nih podrudja koja bi trebalo ukljuciti u skolske
ili dodatne programe ili aktivnosti koje pomazu mladima u stjecanju znanja po-
trebnog za donosenje financijskih odluka u odrasloj dobi. To bi se moglo koristiti
i kao temelj za mjerenje uspjeha i evaluaciju skolskih i drugih programa u budué-
nosti.

Medunarodna istraZivanja veoma su korisna za tvorce obrazovne politike i dru-
ge interesne skupine. Usporedba razina financijske pismenosti medu zemljama
omogucuje identificiranje zemalja s najvisim razinama financijske pismenosti, kao
i otkrivanje najucinkovitijih nacionalnih strategija i dobre prakse. Ona omogucuje
i prepoznavanje zajednickih problema i pronalaZenje medunarodnih rjeSenja za
problematicna podrudja.

Prikupljanje medunarodno usporedivih podataka o financijskoj pismenosti pruza
prosvjetnim djelatnicima, tvorcima kurikuluma i obrazovne politike, znanstveni-
cima i drugim interesnim skupinama:

e podatke o razlikama u financijskom znanju i vjestinama medu mladima u
zemljama sudionicama

e pokazatelje o stupnju do kojeg postojece financijsko obrazovanje u skola-
ma poboljSava razine financijske pismenosti

e sredstvo usporedivanja razina financijske pismenosti i strategija financij-
skog obrazovanja medu zemljama

e mogucnost otkrivanja najboljih praksi usporedbom razina financijske pis-
menosti u zemljama sudionicama

o komparativne podatke tijekom vremena koji omogucuju procjenu utjecaja
financijskog obrazovanja u skolama i identificiranje mogucnosti za konti-
nuirano poboljsanje u¢inkovitosti.
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Ispitivanje financijske pismenosti u sklopu PISA istrazivanja

Prvo veliko medunarodno istrazivanje koje ispituje financijsku pismenost kod
mladih provedeno je sklopu PISA istrazivanja 2012. godine. PISA ispituje pri-
premljenost mladih za zivot nakon obveznog skolovanja, a osobito je usmjerena
na sposobnost mladih za primjenu znanja i vjestina. PISA prikuplja kognitivne i
kontekstualne podatke o petnaestogodisnjim ucenicima. Na taj nacin osigurava
bogati skup komparativnih podataka koji tvorci obrazovne politike i druge in-
teresne skupine mogu koristiti za donosenje odluka temeljenih na znanstvenim
dokazima. Medunarodni komparativni podaci o financijskoj pismenosti mogu od-
govoriti na pitanja poput:
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e Koliko dobro su mladi pripremljeni za nove globalne i sve kompleksnije
financijske sustave?

o Koje zemlje su vodece u financijskoj pismenosti?

Kao i kod klju¢nih predmetnih podrucja u PISA-i (Citalacke, matematicke i priro-
doslovne pismenosti), ispitivanje financijske pismenosti u ciklusu PISA 2012 bilo
je usmjereno na mjerenje financijskog znanja i sposobnosti petnaestogodisnjih uce-
nika. Financijska pismenost ucenika ispitivala se putem instrumenta kojim su se
prikupljali usporedivi, valjani i pouzdani podaci.
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DEFINICIJA FINANCIJSKE PISMENOSTI

U razvoju definicije financijske pismenosti koja se moze koristiti kao temelj u ra-
zvoju medunarodnog istraZivanja financijske pismenosti, uzete su u obzir posto-
jece definicije drugih ispitnih podrudja u PISA istrazivanju, kao i priroda financij-
skog obrazovanja.

PISA promatra pismenost kao sposobnost ucenika da primjenjuju znanja i vjesti-
ne u kljuénim predmetnim podrudjima te da analiziraju, zakljucuju i ucinkovito
komuniciraju dok postavljaju, rjeSavaju i interpretiraju probleme u nizu razlicitih
situacija. PISA je usmjerena na buducnost jer je usredotocena na sposobnost mla-
dih za koristenje znanja i vjestina kako bi se nosili sa stvarnim zivotnim izazovima
umjesto da ispituje stupanj do kojeg su ovladali odredenim obrazovnim sadrza-
jima.
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OECD definira financijsko obrazovanje kao proces kojim financijski potrosaci/investi-
tori poboljsavaju svoje razumijevanje financijskih proizvoda, koncepata i rizika te putem
informiranja, obrazovanja i/ili objektivnog savjetovanja razvijaju vjestine i samopouzdanje
kako bi postali svjesniji financijskih rizika i mogucnosti, mogli donositi informirane odlu-
ke, znali gdje potraZiti pomo¢ i poduzimali druge ucinkovite korake s ciljem poboljsanja
svoje financijske dobrobiti i zastite.

Za potrebe mjerenja financijske pismenosti odrasle populacije, OECD/INFE razvio
je sljedecu definiciju: Financijska pismenost je kombinacija svijesti, znanja, vjestina, sta-
vova i ponasanja potrebnih za donoSenje pametnih financijskih odluka i postizanje osobne
financijske dobrobiti. Ova je definicija 2012. godine globalno priznata i prihvacena
od strane lidera G20.

Definicija financijske pismenosti u PISA-inom Konceptualnom okviru za financij-
sku pismenost nadopunjuje definiciju financijske pismenosti odraslih kako bi se
odnosila na kompetencije (ili pismenost) petnaestogodisnjih ucenika. Bududi da je
PISA usmjerena na buducnost, definicija obuhvaca i sposobnost primjene znanja i
vjestina u nosenju sa izazovima u buducnosti:

Financijska pismenost je znanje i razumijevanje financijskih koncepata i ri-
zika te ukljucuje vjestine, motivaciju i samopouzdanje za primjenu takvog
znanja i razumijevanja s ciljem donosenja ucinkovitih odluka u nizu razlicitih
financijskih konteksta kako bi se poboljsala financijska dobrobit pojedinaca i
drustva te omogucilo sudjelovanje u ekonomskom Zivotu.

Kao i ostale definicije ispitnih domena u PISA istrazivanju, i ova definicija sastoji
se od dva dijela. Prvi dio odnosi se na vrstu misljenja i ponasanja karakteristicnih
za domenu. Drugi dio odnosi se na svrhu razvoja pismenosti.

U nastavku se detaljnije pojaSnjava svaki aspekt definicije financijske pismenosti
koriStene u ciklusu PISA 2012.

Financijska pismenost...

Pismenost se smatra rastu¢im skupom znanja, vjestina i strategija koji pojedinci
razvijaju i obogacuju tijekom cijeloga zivota, a ne fiksnom koli¢inom ili granicom
koju pojedinci trebaju prijeci. Pismenost je viSe od puke reprodukcije stecenog
znanja, iako je mjerenje prethodno usvojenog financijskog znanja vazan element u
ispitivanju. Ona obuhvaca i mobilizaciju kognitivnih i prakti¢nih vjestina te dru-
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gih resursa poput stavova, motivacije i vrijednosti. Procjena financijske pismenosti
u ciklusu PISA 2012 temeljena je na znanju i vjestinama vezanim uz razvoj spo-
sobnosti za suocavanje s financijskim zahtjevima svakodnevnog zivota u suvre-
menom drustvu.

...je znanje i razumijevanje financijskih koncepata i rizika...

Financijska pismenost uvjetovana je odredenom koli¢inom znanja i razumijeva-
nja fundamentalnih elemenata financijskog svijeta, ukljucujuci kljucne financijske
koncepte te svrhu i osnovna obiljezja financijskih proizvoda. To ukljucuje i rizi-
ke koji bi mogli ugroziti financijsku dobrobit pojedinca, kao i police osiguranja
i mirovine. Dakako, ne mozemo ocekivati od petnaestogodisnjaka da posjeduju
sofisticirana znanja ili razumiju kompleksnost osobnih financija. Ipak, mozemo
pretpostaviti da donekle posjeduju svijest o financijskoj okolini u kojoj zive za-
jedno sa svojom obitelji. Petnaestogodisnjaci su zasigurno bili u kupnji ku¢anskih
potrepstina ili osobnih predmeta. Neki od njih raspravljaju s obitelji o novcu i
prioritetima u kupovini, a neki su ¢ak imali i priliku nesto zaraditi ili ustedjeti.
Neki petnaestogodisnjaci ve¢ imaju iskustva s bankovnim racunima ili ugovorima
s mobilnim operaterom. Koncepti poput kamatne stope, inflacije i vrijednosti za
novac uskoro ¢e postati klju¢ni za njihovu financijsku dobrobit. Iako PISA nije
usredotocena na jednostavnu reprodukciju znanja, financijska pismenost ipak se
oslanja na odredena znanja o fundamentalnim elementima financijskog svijeta
ukljucujudi financijske proizvode poput polica osiguranja i mirovina.
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...te ukljucuje vjestine,...

Te vjeStine obuhvacaju opce kognitivne procese poput pronalazenja informacija,
usporedivanja i suprotstavljanja, zakljucivanja i vrednovanja — koji se primjenjuju
u financijskom kontekstu. One ukljucuju i osnovne vjeStine matematicke pisme-
nosti poput sposobnosti izracunavanja postotka ili pretvaranja iz jedne valutu u
drugu te jezicne vjeStine poput sposobnosti ¢itanja i tumacenja oglasa i ugovora.

...motivaciju i samopouzdanje...

Osim znanja, razumijevanja i vjestina, financijska pismenost obuhvaca i nekogni-
tivne elemente - motivaciju i samopouzdanje za traZenje informacija i savjeta radi
ukljucivanja u financijske aktivnosti te sposobnost upravljanja emocionalnim i psi-
holoskim ¢imbenicima koji utjecu na financijsko odlucivanje. Ti se elementi sma-
traju ciljem financijskog obrazovanja te imaju klju¢nu ulogu u razvoju financijskog
znanja i vjestina.

...za primjenu takvog znanja i razumijevanja s ciljem donosenja ucinkovitih
odluka...

Umjesto na puku reprodukciju znanja, PISA je usmjerena na sposobnost aktivi-
ranja i primjene znanja i razumijevanja u stvarnim zivotnim situacijama. Drugim
rije¢ima, u progjeni financijske pismenosti PISA mjeri sposobnost petnaestogodis-
njih ucenika da prenesu i primijene ono $to su naucili o osobnim financijama u
ucinkovite odluke. Izraz , ucinkovite odluke” odnosi se na informirane i odgovor-

ne odluke ¢iji je cilj zadovoljavanje odredenih potreba.
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...u nizu razlicitih financijskih konteksta...

Ucinkovite financijske odluke odnose se na niz razli¢itih financijskih konteksta
vezanih uz svakodnevni zivot i iskustvo mladih, ali i uz korake koje ¢e trebati po-
duzimati kao odrasle osobe u bliskoj buduc¢nosti. Na primjer, petnaestogodisnjaci
mozda trenutno donose relativno jednostavne odluke o tome na koji nacin ¢e kori-
stiti dZeparac ili koju ce telefonsku opciju odabrati za svoj mobitel. No, uskoro ¢e
se trebati suociti s mnogo ve¢im odlukama vezanima uz obrazovanje i posao koje
sa sobom nose dugorocne financijske posljedice.

...kako bi se poboljsala financijska dobrobit pojedinaca i drustva...
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Financijska pismenost u PISA-i smatra se prije svega osobnom financijskom pi-
smenoscu, za razliku od ekonomske pismenosti koja ukljucuje Sire koncepte poput
ponude i potraznje, strukture trzista i sli¢no. Financijska pismenost odnosi se na
nacin na koji pojedinci razumiju, upravljaju i planiraju vlastitim i obiteljskim fi-
nancijskim poslovanjem. Medutim, poznato je da dobro razumijevanje pojedinaca
te njihovo upravljanje i planiranje ima pozitivni utjecaj na drustvo u cjelini jer
doprinosi nacionalnoj i globalnoj stabilnosti, produktivnosti i razvoju.

...te omogucilo sudjelovanje u ekonomskom Zivotu.

Kao i u drugim definicijama ostalih domena u PISA istrazivanju, definicija finan-
cijske pismenosti podrazumijeva vaznost uloge pojedinca kao promisljajuceg i
aktivnog ¢lana drustva. Pojedinci s viS§im razinama financijske pismenosti bolje
su pripremljeni za donoSenje korisnih odluka te za podrzavanje i konstruktivno
kritiziranje ekonomskog svijeta u kojemu Zive.

U prakticnom smislu, osoba s visokom razinom financijske pismenosti moze do-
nositi osobne ili obiteljske financijske odluke kojima ¢e poboljsati vlastitu financij-
sku dobrobit. PoboljSanje financijske dobrobiti ovisi o pocetnoj tocki - za mlade to
moze biti Stednja kako bi imali dovoljno novaca za putovanje ili studij bez kredit-
nih opterecéenja, dok za neka kucanstva to moze biti povecanje raspolozivog izno-
sa za placanje osnovnih troskova poput elektri¢ne energije kupnjom financijskih
proizvoda koji imaju manje naknade ili kamate.
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ORGANIZACIJA PODRUCJA FINANCIJSKE PISMENOSTI

Konceptualni okvir za financijsku pismenost u ciklusu PISA 2012 obuhvaca tri
dimenzije pismenosti: sadrZaje, procese i kontekste (Prikaz 3.1.).

Sadrzaj obuhvaca podrudja znanja i razumijevanja koji ¢ine osnovu financijske pis-
menosti.

Procesi se odnose na mentalne strategije ili pristupe.

Konteksti se odnose na situacije u kojima se primjenjuju znanja, vjestine i razumije-
vanje. Konteksti obuhvacaju sve situacije - od osobnih do globalnih.
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Prikaz 3.1. Model organizacije podrucja financijske pismenosti u
konceptualnom okviru

konteksti

procesi

sadrzaj

U nastavku slijedi detaljniji opis navedenih kategorija.
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Sadrzaj

Sadrzaj financijske pismenosti podrazumijeva podrucja znanja i razumijevanja
potrebnih za izvrsavanje odredenog zadatka. Pregledom postojec¢ih konceptual-
nih okvira financijske pismenosti u nizu zemalja uocena su zajednicka sadrzajna
podrudja. Analiza podataka pokazala je da je sadrzaj financijskog obrazovanja u
Skolama, bez obzira na kulturalne razlike, prilicno sli¢an te da se moze identifici-
rati niz zajednickih tema u konceptualnim okvirima. Na temelju toga je za potrebe
PISA istrazivanja identificirano Cetiri sadrzajnih podrucja: novac i transakcije, plani-
ranje i upravljanje financijama, rizik i nagrade te financijsko okruzenje.
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Novac i transakcije

Ovo je sadrzajno podrucje usmjereno na sirok spektar osobnih financijskih tema
poput svakodnevnih placanja, potrosnje, koncepta vrijednosti za novac, bankov-
nih kartica, cekova, bankovnih racuna i valuta. Zadaci u ovom sadrzajnom po-
drudju mogu od ucenika traZziti da, na primjer:

razumiju da se novac koristi za razmjenu robe i usluga

prepoznaju novcanice i kovanice

identificiraju razlicite nacine placanja, osobno ili putem interneta
izraCunaju tocan ostatak novca koji se treba uzvratiti

izracunaju koji bi od dva predmeta razlicite velic¢ine bio isplativiji uzima-
juci u obzir odredene potrebe kupca i okolnosti

koriste bankomate za podizanje novca ili ispis stanja na ra¢unu

e provjere transakcije popisane na bankovnom izvatku i uoce nepravilnosti

e razumiju da se novac moze posuditi nekome ili od nekoga te razloge pla-
¢anja ili dobivanja kamata

e Kkoriste kreditnu ili debitnu karticu.

Sljede¢i primjer prikazuje zadatak iz ispitne cjeline NA TRZNICL U zadatku uce-
nici trebaju primijeniti koncept vrijednosti za novac. Valuta koja se koristi u ovom
i drugim PISA pitanjima je izmi$ljena valuta ZED. PISA pitanja cesto opisuju si-
tuacije koje se dogadaju u izmisljenoj zemlji ZEDLANDIJL Ti izmiSljeni nazivi (s
kojima su ucenici upoznati na pocetku testiranja) uvedeni su kako bi se povecala
komparativnost medu zemljama sudionicama.
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NA TRZNICI

Rajcice se mogu kupovati po kilogramu ili po kaSeti.
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2,75 zeda po kg 22 zeda po kaseti od 10 kg

1. pitanje: NA TRZNICI

Kaseta rajCica isplativija je od pojedinacnih
rajcica.

ObrazloZi zasto je ova tvrdnja tona:

Koristec¢i svakodnevni kontekst (kupnja namirnica), ovo pitanje odnosi se na
osnovni koncept vrijednosti za novac. Pitanja o kupovini robe obi¢no pripadaju
sadrzajnoj kategoriji novac i transakcije. Da bi dobili bodove u ovom pitanju, ucenici
trebaju usporediti dva nacina kupnje rajcica koristeci zajednicku tocku usporedbe.
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Planiranje i upravljanje financijama

Prihodi i bogatstvo zahtijevaju kratkorocno i dugorocno planiranje i upravljanje.
Ovo sadrzajno podrudje moze ukljucivati zadatke koji pokazuju mogu li ucenici:

prepoznati razlicite vrste prihoda i mjere prihoda (npr. doplatak, placa,
provizija, nov€ana potpora, nadnica po satu te bruto i neto dohodak)
razumjeti $to su porezi i potpore te njihov utjecaj na planiranje i upravlja-
nje financijama

izraditi budzet kako bi planirali potrosnju i Stednju

razumjeti na koji nacin treba postupati s razli¢itim elementima budzeta
kao Sto je prepoznavanje prioriteta u slucaju da dohodak ne zadovoljava
planirane troskove ili pronalaZenje rjeSenja za smanjenje troskova ili pove-
¢anje prihoda kako bi se povecala razina ustede

unaprijed planirati placanje buducih troskova, na primjer izracunati koli-
ko treba ustedjeti svaki mjesec da bi se moglo nesto kupiti

procijeniti utjecaj razlicitih planova potrosnje

razumjeti ideju izgradnje bogatstva, utjecaja kamata na Stednju te predno-
sti i nedostataka investicijskih proizvoda

prepoznati prednosti planiranja mirovine ve¢ od mladosti te vaznost aku-
muliranja rezervi kako bi se ublazili Sokovi

razumjeti prednosti Stednje za druge dugorocne ciljeve ili ocekivanje pro-
mijene (na primjer samostalan Zivot)

procijeniti investicijske prednosti i nedostatke izgradnje ljudskog kapitala
kroz razlicite tipove obrazovanja i izobrazbe

razumjeti svrhu kredita i nac¢ina na koji se izdaci mogu smanijiti tijekom
vremena kroz zaduzivanje ili Stednju.

Ispitna cjelina IZBOR TROSKOVA sadrzi pitanje koje pripada sadrzajnoj cjelini
planiranje i upravljanje financijama u kontekstu relevantnom za petnaestogodisnja-
ke. Ucenici trebaju procijeniti prioritete prilikom izrade budZzeta razlikujudi Zelje
od potreba.
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IZBOR TROSKOVA

Klara je zajedno s prijateljima unajmila kucu.

Svisu zaposlenive¢ dva mjeseca.

Nemaiju nikakvu ustedevinu.

Dobivaju placu jednom mjesecnoi upravo su dobili place.

Sastavili su sljededi popis zadataka koje bi trebali izvrsiti:
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Popisy yadataka
Nabavitt kabelskw televigijuw
Platitv nayjon
Kupiv nawmjestay zaterasw

1. pitanje: IZBOR TROSKOV A
Koje ¢e od zadataka s popisa Klara i njeni prijatelji vjerojatno morati izvrsiti na vrijeme?

Zaokruzi“da”ili “ne” za svaki zadatak:

Hoce li ovaj zadatak vjerojatno morati biti

Zadatak izvren na vrijeme?

Nabaviti kabelsku televiziju da/ne

Platiti najam da/ne

Kupiti namjestaj za terasu da/ne

34
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Rizik i nagrade

Rizik i nagrade kljucno je podrudje financijske pismenosti koje ukljucuje sposobnost
prepoznavanja nacina upravljanja, balansiranja i pokrivanja rizika te razumijeva-
nja potencijala za financijske dobiti ili gubitke u razli¢itim financijskim konteksti-
ma. Za ovu domenu vazne su dvije vrste rizika. Prvi se odnosi na financijske gu-
bitke koje pojedinac ne moZe podnijeti, na primjer gubici izazvani katastrofom ili
ponavljanjem troskova. Drugi se odnosi na financijske proizvode kao Sto su krediti
s promjenjivim kamatnim stopama ili na investicijske proizvode.

Ovo sadrzajno podrudje odnosi se na prepoznavanje da se odredeni financijski
proizvodi (ukljucujudi osiguranje) mogu koristiti za upravljanje razlicitim rizicima
(ovisno o razli¢itim potrebama i okolnostima), prepoznavanje zasto su neke meto-
de Stednje ili ulaganja rizi¢nije od drugih te kako ograniciti rizik osobnog kapitala,
kao i razumijevanje prednosti diversifikacije. Zadaci u ovoj sadrzajnoj kategoriji
mogu trazit od ucenika da istraze potencijalne rizike ili nagrade vezane uz:
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e razlicite tipove ulaganja i Stednje ukljucujudi formalne financijske proizvo-
de i alternativne metode Stednje (poput kupnje dionica ili zlata) te proi-
zvoda osiguranja

e razli¢ite oblike kredita ukljucuju¢i neformalne i formalne kredite, s osi-
guranjem i bez osiguranja, s fiksnom ili promjenjivom kamatnom stopom

e ucinke ukamacivanja
e neplacanje racuna i obveza iz kredita
e promjene kamatnih stopa i valutnih tecajeva te volatilnost trzista.

Prvo pitanje u ispitnoj cjelini OSIGURANJE MOTOCIKLA primjer je sadrzajne
kategorije rizik i nagrade. Osiguranje motocikla pripada sadrzajnoj kategoriji rizik i
nagrade jer je osiguranje proizvod koji je specifi¢no dizajniran za zastitu pojedina-
ca od rizika i financijskih gubitaka. Ucenici trebaju pokazati razumijevanje da, Sto
su izloZeni vecem riziku, to ¢e odgovarajuce osiguranje biti skuplje.
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[T OSIGURANJE MOTOCIKLA
=
2] Prosle godine Sven je osigurao svoj motocikl kod osiguravajuce kuée PANONIJA
o OSIGURANJE.
% Polica osiguranja pokrivala je Stetu nastalu na motociklu prilikom nesreca te kradu motocikla.
)
©)
Z
<ZE 1. pitanje: OSIGURANJE MOTOCIKLA
T Sven namjerava ove godine obnoviti svoju policu osiguranja kod PANONIJA OSIGURANJA,
nou Svenovu se Zivotu od pro3le godine promijenio odredeni broj Eimbenika.
Nakoji nacin ¢e svaki od ¢imbenika iz tablice vjerojatno utjecati na iznos premije osiguranja
za Svenov motocikl ove godine?
ZaokruZi “povecavaiznos”, “smanjuje iznos” ili “ne utjeée na iznos" za svaki od éimbenika:
Cimbenik Na koji ¢e naéin ovaj ¢imbenik
vjerojatno utjecati na iznos
Svenove police osiguranja?
Sven je zamijenio svoj stari motociklmnogo jaéim | povecava iznos / smanjuje iznos /
motociklom. ne utjeCe na iznos
Sven je obojio svoj motocikl u drugu boju. povecava iznos / smanjuje iznos /
ne utjece na iznos
Sven je prosle godine skrivio dvije prometne povecava iznos / smanjuje iznos /
nesrece. ne utje€e na iznos
36
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Financijsko okruzenje

Ovo sadrzajno podrudje odnosi se na obiljezja financijskog svijeta i obuhvaca zna-
nje o pravima i odgovornostima potrosaca na financijskom trzistu i u opéem finan-
cijskom okruzenju te glavne implikacije financijskih ugovora. Izvori informacija
i zakonska regulativa teme su koje su takoder zastupljene u ovom sadrzajnom
podrudju. U Sirem smislu, financijsko okruzenje takoder obuhvaca razumijevanje
posljedica promjena u ekonomskim uvjetima i javnim politikama kao Sto su pro-
mjene u kamatnim stopama, inflacija, oporezivanje ili socijalne naknade. Zadaci
vezani uz ovo sadrzajno podrudje ispituju mogu li ucenici:

razumjeti da pojedinci imaju izbor u trosenju i Stednji te da svako djelova-
nje ima posljedice i za pojedinca i za drustvo

razumjeti da kupci i prodavaci imaju prava

razumjeti da kupci i prodavaci imaju odgovornosti

prepoznati vaznost pravne dokumentacije tijekom kupnje financijskih
proizvoda ili usluga te vaznost razumijevanja njenog sadrzaja

znati kod koga potraziti savjet tijekom odabira financijskih proizvoda te
gdje zatraziti pomo¢ vezanu uz financijska pitanja

prepoznati koji su pruzatelji usluga pouzdani te koji su proizvodi i usluge
zasticeni propisima i zakonima za zastitu potrosaca

prepoznati utjecaj osobnih financijskih navika, postupaka i odluka na indi-
vidualnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini

biti svjesni gospodarske klime te razumjeti utjecaj promjena u politici po-
put reforme vezane uz financiranje izobrazbe nakon skolovanja

razumjeti naéin na koji sposobnost izgradnje bogatstva ili dobivanja kre-
dita ovisi o gospodarskim ¢imbenicima poput kamatnih stopa, inflacije i
ocjena kreditne sposobnosti

razumjeti da niz vanjskih ¢imbenika poput oglasavanja i pritiska okoline
mogu utjecati na financijske izbore drugih judi

biti svjesni financijskih kaznenih djela poput krade identiteta i prijevara te
znati kako poduzeti odgovarajuce mjere opreza.

Primjer pitanja koje se bavi financijskim kaznenim djelom nalazi se u donjoj ispit-
noj cjelini POGRESKA BANKE.
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CZD POGRESKA BANKE
% Davor posluje sa Zedlandskom bankom. Primio je sljiedecu e-mail poruku:
wn
o Postovani klijente Zedlandske banke,
§ doslo je do greSke u sustavu Zedlandske banke pri éemu su izgubljeni Vasi
) podatci za prijavu na internet bankarstvo.
=
6 Posliedica toga je da ne moZete pristupiti internet bankarstvu.
Z .
< Sto je najvaznije, Vas raéun nije viSe siguran.
P
T Molimo Vas da kliknete na donju poveznicu i slijedite upute kako biste
omogucili ponovni pristup. Trebat ¢ete upisati svoje podatke za internet
bankarstvo.
https://zedlandskabanka.com/
(&cdliandskn 0ok
1. pitanje: POGRESKA BANKE
Koje su od donjih tvrdnji dobar savjet Davoru?
Zaokruzi “da” ili “ne” za svaku tvrdnju:
Tvrdnja Je li ova tvrdnja dobar
savjet Davoru?
Odgovoriti na e-mail poruku i dati podatke za internet da/ne
bankarstvo
Odgovoriti na e-mail poruku i traZiti vise informacija da/ne
Kontaktirati banku i raspitati se o toj e-mail poruci da/ne
Ako je poveznica ista kao | adresa web stranice da/ne
banke, kliknuti na poveznicu i slijediti upute
Internet bankarstvo dio je Sireg financijskog okruzenja u kojem ¢e ucenici vjerojat-
no uskoro sudjelovati. U tom ¢e okruzenju biti izloZeni financijskim prijevarama
i ostalim kaznenim djelima. Ispitna cjelina POGRESKA BANKE ispituje znaju li
ucenici kako poduzeti potrebne mjere opreza. Ucenici trebaju vrednovati pred-
stavljene mogucnosti i prepoznati da je samo drugi savjet dobar savjet.
38
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Procesi

Kategorije procesa odnose se na kognitivne procese i koriste se za opisivanje spo-
sobnosti ucenika da razumiju i primjenjuju koncepte relevantne za domenu te da
razumiju, analiziraju, promisljaju, vrednuju i predlazu rjesenja. U ciklusu PISA
2012 definirano je Cetiri kategorija procesa: pronalaZenje financijskih informacija, ana-
liziranje informacija u financijskom kontekstu, vrednovanje financijskih pitanja te primje-
njivanje financijskog znanja i razumijevanja.

PronalaZenje financijskih informacija
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Ovaj proces koristi se kada pojedinac traga i pristupa izvorima financijskih infor-
macija te identificira ili prepoznaje njihovu relevantnost. U ciklusu PISA 2012 in-
formacije su bile navedene u tiskanim tekstovima poput ugovora, oglasa, grafiko-
na, tablica, obrazaca i uputa. Na primjer, ucenici su u zadacima trebali prepoznati
obiljezja racuna ili ocitati stanje na bankovnom izvatku. U nesto tezZim zadacima
trebali su u ugovoru pisanom kompleksnim pravnim jezikom pronaci informacije
koje objasnjavaju posljedice neotpladivanja kredita. Ova kategorija procesa zastu-
pljena je i u zadacima koji se odnose na prepoznavanje financijske terminologije,
na primjer, u zadacima u kojima ucenici trebaju prepoznati da se izraz “inflacija”
koristi za opisivanje rasta cijena tijekom vremena.

Ispitna cjelina POTVRDA O PLACI sadrzi pitanje usredotodeno na pronalaZenje
i tumacenje financijskih informacija. Ulenici trebaju pronaci financijski podatak na
potvrdi o pladi.

POTVRDA O PLACI

Svakog mjeseca Janina placa uplacuje se na njezin bankovni racun. Ovo je Janina potvrda o
placi za srpanj:

POTVRDA O PLACI ZAPOSLENKA: Jana Crnié

Radno mjesto: menadzer 1. -31. srpnja
Bruto placa 2800 zeda
Odbitci 300 zeda
Neto placa 2500 zeda
Dosadasnja bruto pla¢a za ovu godinu 19600 zeda

1. pitanje: POTVRDA O PLACI
Koji iznos je Janin poslodavac uplatio na njezin bankovni raéun 31. srpnja?

A 300 zeda

B 2500 zeda
C 2800 zeda
D 19600 zeda

IZVJESTAJ_PISA_2013_FinancijskaPismenost 26 _finn_2.indd 39 7/6/2014 1:14:30 PM



|c7) Analiziranje informacija u financijskom kontekstu
o
=z Ovaj proces pokriva Sirok spektar kognitivnih aktivnosti u financijskom kontekstu
g ukljucujudi tumacenje, usporedivanje i suprotstavljanje, sintezu i zakljucivanje na
n temelju ponudenih informacija. U osnovi ukljucuje prepoznavanje necega Sto nije
o eksplicitno: prepoznavanje pretpostavki ili implikacija nekog problema u financij-
§ skom kontekstu. Na primjer, u zadatku se moze traziti da ucenici usporede uvjete
n navedene u dva ugovora telefonske pretplate ili da zakljuce hoce li oglas za kredit
8 ukljucivati i uvjete koji nisu navedeni. Jos jedan primjer ovog procesa nalazi se u
> donjem primjeru pitanja DIONICE.
<
=
L
DIONICE
Donji grafikon pokazuje cijenu jedne dionice "Zlatne Zile" tijekom 12-mjesecnog razdoblja:
Cijena dionice "Zlatne zile"
3.00
250
2.00
Cijena
(zedi) 1.50
1.00
0.50
0.00
lip. srp. kol ruj list. stu. pro. sij. vel. oZu fra. svi
Vrijeme (mjeseci)
1. pitanje: DIONICE
Koje su tvrdnje o grafikonu tocne?
ZaokruZi ‘to¢no” ili “netoéno” za svaku tvrdnju:
Tvrdnja Je li ova tvrdnja toéna ili netoéna?
Najbolji mjesec za kupnju dionica bio je to¢no / netoéno
rujan.
Cijena dionice porasla je za oko 50% to¢no / netotno
tijekom jedne godine.
U ovom pitanju ucenici trebaju analizirati informacije u financijskom kontekstu raz-
matrajuci podatke u grafikonu o jednom investicijskom proizvodu. Grafikon pri-
kazuje na koji nacin se cijena dionica mijenjala tijekom godine. Prvi dio pitanja
40
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procjenjuje razumiju li ucenici da bi se dionice trebale kupiti kad je cijena niska (u
ovom slucaju u rujnu). Drugi dio pitanja procjenjuje mogu li ucenici to¢no identifi-
cirati povecanje u cijeni dionica te izracunati promjenu postotka tijekom vremena.
Da bi dobili bodove, ucenici su trebali tocno odgovoriti na oba pitanja.

Vrednovanje financijskih pitanja

Ovaj proces usredotocen je na prepoznavanje ili konstruiranje financijskih oprav-
danja i objasnjenja i oslanjanje na financijsko znanje i razumijevanje primijenje-
no u odredenim financijskim kontekstima. Ukljucuje kognitivne aktivnosti poput
objasnjavanja, vrednovanja i uopcavanja. Ovaj proces oslanja se na kriticko mi-
Sljenje kad se ucenici trebaju osloniti na znanje, logiku i vjerodostojno zakljuciva-
nje kako bi razumjeli i oblikovali stav 0 nekom financijskom problemu. Potrebne
informacije ili problem mogu biti djelomicno prikazani u stimulusu zadatka, no
ucenici trebaju povezati informacije sa svojim prethodnim financijskim znanjem i
razumijevanjem. U PISA kontekstu, sve informacije koje su potrebne za razumi-
jevanje problema trebaju biti prilagodene iskustvima petnaestogodisnjih ucenika
— ili njihovim izravnim iskustvima ili iskustvima koja oni mogu lako zamisliti i
razumjeti.

FINANCIJSKA PISMENOST

U 2. pitanju ispitne cjeline NA TRZNICI uéenici trebaju vrednovati informacije
oslanjajuci se na svakodnevno znanje. Svrha ovog pitanja jest prepoznati da kup-
nja na veliko moze biti rasipanje novca ili da si neki ljudi ne mogu priustiti vecu
cijenu kupnje na veliko.

NA TRZNICI

RajCice se mogu kupovati po kilogramu ili po kadeti.

2,75 zeda po kg 22 zeda po kaseti od 10 kg

2. pitanje: NA TRZNICI
Kupnja rajcica u kaSeti mogla bi biti loSa financijska odluka za neke ljude.

ObrazloZi zasto:
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Jo$ jedan primjer pitanja koje pripada kategoriji procesa vrednovanje financijskih
pitanja nalazi se u ispitnoj cjelini NOVA PONUDA. U ovom pitanju se od ucenika
trazi da promisle i procijene posljedice mijenjanja uvjeta kredita — kontekst s kojim
su petnaestogodisnji ucenici vjerojatno manje upoznati. Sve potrebne informacije
navedene su u pitanju, no da bi dobili maksimalan broj bodova, ucenici trebaju
prepoznati $to je relevantno te promisliti o posljedicama tog postupka.

NOVA PONUDA

Gospoda Jagi¢ ima kredit u iznosu od 8000 zeda u "Prvoj zedlandskoj banci". Godisnja
kamatna stopa na kredit iznosi 15%. Njena mjesecna rata iznosi 150 zeda.

Nakon godinu dana gospoda Jagic jo$ uvijek duguje 7400 zeda.

Druga banka pod imenom "Zedlanska naj-banka" nudi gospodi Jagic kredit u iznosu od
10 000 zeda s godisnjom kamatnom stopom od 13%. Njene mjesecne rate bi takoder
iznosile 150 zeda.

1. pitanje: NOVA PONUDA

Koja je jedna od mogucih negativnih financijskih posljedica za gospodu Jagic ako se odluci
za kredit kod "Zedlanske naj-banke"?

Primjenjivanje financijskog znanja i razumijevanja

Cetvrta kategorija procesa vezana je uz dio definicije financijske pismenosti (“za
primjenu takvog znanja i razumijevanja”). Usmjerena je na ucinkovito djelovanje u
financijskom okruzenju koristenjem znanja o financijskim proizvodima i kontek-
stima te razumijevanjem financijskih koncepata. Ovaj proces prisutan je u zada-
cima koji uklju¢uju racunanje i rjeSavanje problema vodeci racuna o vecem broju
uvjeta. Na primjer, od ucenika se moze traziti da izracunaju kamatu za dvogo-
disnji kredit. Ovaj proces koristi se i u zadacima koji zahtijevaju prepoznavanje
relevantnosti prethodnog znanja u specificnom kontekstu. Na primjer, u zadatku
se moze traziti od ucenika da izracunaju hoce li se kupovna mo¢ povecati ili sma-
njiti tijekom vremena ako se cijene mijenjaju odredenom brzinom. U ovom slucaju
treba se primijeniti znanje o inflaciji.

Pitanje NOVAC ZA PUTOVANIJE pripada kategoriji procesa primjenjivanje finan-
cijskog znanja i razumijevanja. U ovom zadatku ucenici trebaju razmotriti skup uvje-
ta i ogranicenja unaprijed planirajudi pla¢anje bududih troskova.
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NOVAC ZA PUTOVANJE
NataSa radi u restoranu 3 veceri svakoga tjedna.
Svaku vecer radi 4 sata i placena je 10 zeda po satu.

NataSa zaradi i 80 zeda na napojnicama svaki tiedan.

NataSa ustedi to€no polovicu ukupnog novéanog iznosa koji
zaradi svaki tiedan.

1. pitanje: NOVAC ZA PUTOVANJE
Natasa Zeli ustedjeti 600 zeda za putovanje.
Zakoliko ¢e tiedana Natasa ustedjeti 600 zeda?

Biojliedanassssasommaemanmame:
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Konteksti

Prilikom razvoja konceptualnog okvira i ispitnih pitanja temeljenih na tom okviru,
velika pozornost pridaje se kontekstima u kojima se koristi pismenost. Odluke o
tome koja ¢e se financijska pitanja i problemi koristiti u istrazivanju cesto ovise o
kontekstima ili situacijama u kojima su problemi predstavljeni. Neke situacije bit
¢e blize petnaestogodisnjim ucenicima od drugih. U PISA istrazivanjima ispitna
pitanja stavljena su u situacije iz Zivota koje mogu ili ne moraju ukljucivati skolske
kontekste. U sredistu moze biti pojedinac, obitelj ili skupina vrsnjaka, Sira zajedni-
ca ili ¢ak globalno drustvo.

U procjeni financijske pismenosti u ciklusu PISA 2012 koriStena su cetiri kontek-
sta: obrazovni ili poslovni, obiteljski, osobni i drustveni kontekst.
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Obrazovanje i posao

Ovaj kontekst veoma je vaZzan za mlade. Obrazovni kontekst relevantan je za uce-
nike koji sudjeluju u PISA-i bududi da su oni dio $kolske populacije. Poslovni
kontekst takoder je relevantan - iako ¢e mnogi ucenici nastaviti sa $kolovanjem i
krenuti na fakultet, neki ¢e se ubrzo naci na trzistu rada, a neki vec¢ i povremeno
rade nakon skole. Gotovo svi petnaestogodisnjaci ubrzo ¢e razmisljati o financij-
skim pitanjima vezanima i uz obrazovanje i posao, na primjer kako trositi zaradu,
kakve su im moguénosti buduceg obrazovanja ili planiranje radnog vijeka. Zadaci
koji koriste ovaj kontekst mogu ukljucivati razumijevanje platne liste, planiranje
Stednje za fakultet, istraZivanje prednosti i rizika te podizanje studenskog kredita.

Pitanje POTVRDA O PLACI (str. 39) i NOVAC ZA PUTOVANJE (str. 43) primjeri
su pitanja koji pripadaju kategoriji konteksta obrazovanje i posao.

Obitelj i dom

Obitelj i dom obuhvaca financijska pitanja vezana uz troskove vodenja kucanstva.
Petnaestogodisnjaci najcesce zive u kucanstvu s obitelji. Medutim, ova kategorija
obuhvaca i kucanstva koja nisu temeljena na obitelji, na primjer zajednicki smje-
$taj mladih nakon napustanja obiteljskog doma. Zadaci u ovom kontekstu mogu
ukljucivati kupnju potrepstina, vodenje evidencije o obiteljskoj potrosnji ili pla-
niranje obiteljskih dogadaja. Ovaj kontekst moze ukljucivati i odluke o budzetu i
prioritetiziranje troskova.

Ispitne cjeline NA TRZNICI (str. 32) i IZBOR TROSKOVA (str. 34) pripadaju ka-
tegoriji konteksta obitelj i dom.

Individualni kontekst

Individualni kontekst je vazan za osobne financije budu¢i da mnoge financijske
odluke koje pojedinac mora donijeti utjece na njegovu financijsku dobrobit. Odlu-
ke koje se donose u ovom kontekstu mogu ukljucivati odabir osobnih proizvoda i
usluga poput odjece, proizvoda za odrzavanje higijene, SiSanja ili kupnje elektro-
nicke ili sportske opreme, kao i obvezujuce proizvode poput sezonskih ulaznica
ili ¢lanstva u teretani. Takve odluke odnose se na osnovne osobne potrebe, ali i na
slobodno vrijeme i rekreaciju. Iako na odluke koje pojedinac donosi mogu utjecati
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obitelj i drustvo, pojedinac sam snosi pravnu odgovornost kad je rije¢ o otvara-
nju bankovnog racuna ili podizanja kredita. Iz tog razloga individualni kontekst
ukljucuje i ugovorna pitanja vezana uz dogadaje poput otvaranja bankovnog ra-
¢una, kupnje robe Siroke potrosnje, placanja za rekreacijske aktivnosti te koristenja
relevantnih financijskih usluga cesto vezanih uz vece proizvode poput kredita ili
osiguranja.

Donja ispitna cjelina NOVA BANKOVNA KARTICA primjer je pitanja koje koristi
individualni kontekst. Taj zadatak ispituje razumijevanje ucenika o odgovornosti
pojedinca za odrzavanje sigurnosti prilikom koristenja elektroni¢kog bankarstva.
Ucenici trebaju procijeniti koji je od cetiri ponudenih odgovora najbolja praksa
prilikom koristenja bankovne kartice.

FINANCIJSKA PISMENOST

NOVA BANKOVNA KARTICA

Lana Zivi u Zedlandiji. Dobila je novu bankovnu karticu.

)

VRIJEDIDO 12/14

| LANABABIC j

| 0012 3456 7899

1. pitanje: NOVA BANKOVNA KARTICA

lduci dan Lana je dobila osobniidentifikacijski broj (PIN) za svoju bankovnu karticu.
Sto bi Lanatrebala uciniti s PIN-om?

A Zapisati PIN broj na papiric i Cuvati ga u novcaniku

B Recisvoj PIN broj svojim prijateljima

C Zapisati PIN broj na poledinu kartice

D Upamtiti PIN broj
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Drustveni kontekst

Mladi Zive u okruzenju ¢ija su glavna obiljezja promjene, kompleksnost i meduo-
visnost. Globalizacija stvara nove oblike meduovisnosti gdje su postupci podlozni
ekonomskim utjecajima i posljedicama koje se protezu dalje od samog pojedinca
i lokalne zajednice. Iako je financijska pismenost usmjerena na osobne financije,
drustveni kontekst prepoznaje da se individualna financijska dobrobit ne moze
potpuno odvojiti od ostatka drustva. Osobna financijska dobrobit utjece na lo-
kalne, nacionalne i globalne aktivnosti i obrnuto. Financijska pismenost u ovom
kontekstu ukljucuje pitanja poput informiranja o pravima i obvezama potrosaca,
razumijevanja svrhe poreza i naknada te uzimanja u obzir uloge kupovne moci
potrosaca. Moze ukljucivati i razmatranje financijskih odluka poput donacija za
neprofitne organizacije i dobrotvornog rada.

Ispitna cjelina POGRESKA BANKE (str. 38) pripada drustvenom kontekstu jer se
odnosi na kaznena djela u drustvu.

Nekognitivni Cimbenici

PISA-ina definicija financijske pismenosti ukljucuje i nekognitivne elemente: moti-
vaciju, samopouzdanje i stavove, koji imaju velik utjecaj na ponasanja vezana uz
upravljanje novcem. PISA promatra i stavove i ponasanja kao pokazatelje financij-
ske pismenosti. Stavovi i ponasanja interesantni su i u smislu njihovih interakcija
s kognitivnim elementima financijske pismenosti. Nadalje, podaci prikupljeni o
stavovima i ponaSanjima ucenika vezanim uz financije potencijalno ¢e biti korisni
i za sva longitudinalna istraZivanja financijske pismenosti odraslih, ukljucujudi i
njihova ponasanja vezana uz financije.

Ekspertna skupina za financijsku pismenost identificirala je Cetiri nekognitivna
¢imbenika: pristup informacijama i obrazovanju, pristup novcu i financijskim proizvodi-
ma, samopouzdanje i stavovi prema financijskim pitanjima te ponasanja vezana uz Stednju
i potrosnju.

Pristup informacijama i obrazovanju

Ucenicima su dostupni razliciti izvori informacija ukljucujudi i prijatelje, roditelje
ili druge ¢lanove obitelji. Bilo bi korisno znati koji se izvori informacija najcesce
koriste te utvrditi mogu li se vise razine financijske pismenosti povezati s odrede-
nim izvorima informacija.

Financijsko obrazovanje razlikuje se medu zemljama i unutar samih zemalja. In-
formacije o tome koliko je ¢vrsta veza izmedu financijske pismenosti i financijskog
obrazovanja u skoli i izvan nje vjerojatno ce biti korisne u oblikovanju obrazovnih
programa za poboljsanje financijske pismenosti.

Pristup novcu i financijskim proizvodima

Ucenici koji imaju viSe osobnih iskustava s financijama mogli bi postici bolji uspjeh
u kognitivnom testu. Ucenici koji redovito donose odluke o tome kako upravljati
vlastitim novcem vjerojatno ¢e znati vise o financijama, ¢ak i u slucaju kad nemaju
posebno obrazovanje, od ucenika koji to ne ¢ine. Iskustvo se moze ste¢i zaradi-
vanjem, koriStenjem financijskih proizvoda poput kreditnih i debitnih kartica ili
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koristenjem bankovnog sustava. Kljucno pitanje je: do koje mjere stvarna zivotna
iskustva u financijskom svijetu utjecu na financijsku pismenost mladih?

Samopouzdanje i stavovi prema financijskim pitanjima

Stavovi se smatraju vaznom sastavnicom financijske pismenosti. Uz to, osobne
preferencije vazne su determinante financijskog ponasanja te mogu biti u interak-
ciji s financijskom pismenoscu. Pretpostavlja se da istrazivanja iz bihevioralne psi-
hologije mogu dati zanimljive rezultate vezane uz financijsku pismenost te pruziti
podatke tvorcima politike koji Zele poboljsati uc¢inkovitost programa.

FINANCIJSKA PISMENOST

Ponasanja vezana uz $tednju i potrosnju

lako zadaci u kognitivnom testu ispituju sposobnost ucenika za donosenje odluka
vezanih uz Stednju i potroSnju, bilo bi korisno ispitati i kakva su njihova stvarna
ponasanja, odnosno na koji nacin ucenici Stede i trose u praksi. PISA pruza po-
datke o odnosu izmedu financijskog znanja i ponasanja istrazujuci odnos izmedu
ponasanja koja su petnaestogodiSnjaci naveli u upitniku i njihovih postignutih re-
zultata u kognitivnom testu.
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PROCJENJIVANJE FINANCIJSKE PISMENOSTI |
|1ZVJESCIVANJE REZULTATA

U prethodnim odjeljcima opisan je konceptualni okvir financijske pismenosti kori-
Sten u PISA-i. Koncepti opisani u konceptualnom okviru trebaju biti zastupljeni u
zadacima i ispitnim pitanjima kako bi prikupljali dokaze o znanjima i vjeStinama
ucenika u podrudju financijske pismenosti. U ovom odjeljku opisana je struktura
procjene financijske pismenosti u PISA-i, distribucija zadataka s obzirom na vari-
jable iz konceptualnog okvira te oblici ispitnih pitanja. Iza toga ukratko je opisan
utjecaj znanja i vjestina iz drugih podrucdja na financijsku pismenost te implikacije
progjene.

Struktura procjene

Pismena procjena u ciklusu PISA 2012 bila je dizajnirana kao dvosatni test koji
je sadrzavao cetiri 30-minutna klastera ispitnih pitanja iz jednog ili vise ispitnih
podrudja. Dva klastera ispitnih pitanja (odnosno 60 minuta ispitnog vremena)
sadrzavala su zadatke iz financijske pismenosti. Budu¢i da je analiza podataka
iz probnog istrazivanja ukazala na to da je vecina ucenika rijesila 20 zadataka iz
financijske pismenosti u 30 minuta, 40 zadataka od ukupno 75 zadataka iz financij-
ske pismenosti u probnom istrazivanju odabrano je za glavno istrazivanje.

Sve ispitne knjiZice u ciklusu PISA 2012 koje su sadrzavale po dva klastera ispitnih
pitanja iz financijske pismenosti, sadrzavale su i po jedan klaster matematickih
zadataka te jedan klaster s pitanjima iz ¢italacke pismenosti. Kako bi se uklonio
utjecaj polozaja i redoslijeda klastera ispitnih pitanja unutar ispitne knjizice, razvi-
jeno je Cetiri tipa ispitnih knjiZica s pitanjima iz financijske pismenosti pri ¢emu su
se klasteri s pitanjima iz financijske pismenosti, matematike i c¢italacke pismenosti
javljali na razli¢itim mjestima.

Kao i u drugim ispitnim podrudjima, pitanja iz financijske pismenosti bila su gru-
pirana u ispitne cjeline koje su sadrzavale stimulus i niz pitanja temeljenih na za-
jednickom stimulusu. KoriStene su razli¢ite vrste stimulusa - od tekstova, dijagra-
ma i tablica do grafikona i ilustracija.

Oblici ispitnih pitanja i kodiranje

U procjeni financijske pismenosti u ciklusu PISA 2012 koristena su dva tipa ispit-
nih pitanja: pitanja kod kojih su ucenici trebali upisivati svoje odgovore (zadaci
otvorenog tipa) te pitanja u kojima su ucenici trebali odabrati odgovore (zadaci vise-
strukog izbora). U zadacima otvorenog tipa ucenici su trebali upisati rije¢, broj ili su
trebali dati $iri odgovor. Zadaci otvorenog tipa osobito su pogodni za prikupljanje
podataka o ucenickim sposobnostima objasnjavanja neke odluke ili prikazivanja
procesa analize. U zadacima viSestrukog izbora ucenici su trebali odabrati jedan
od vise ponudenih odgovora. U zadacima slozenog viSestrukog izbora ucenicima
je bio predstavljen niz tvrdnji kod kojih su trebali odabrati jedan odgovor (npr.
,da” ili ,ne”). Kod takvih zadataka ucenici dobivaju bodove ako to¢no odgovore
na sve tvrdnje u nizu. Zadaci viSestrukog izbora osobito su pogodni za ispitivanje
ucenickih sposobnosti identificiranja i prepoznavanja informacija, ali su korisni i
za mjerenje razumijevanja koncepata viseg reda koje ucenici mozda ne mogu sami
lako izraziti.
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Iako su odredene vrste zadataka pogodne za odredene vrste pitanja, valja voditi
racuna da oblik zadatka ne utjeCe na interpretaciju rezultata. Istrazivanja poka-
zuju da razlicite skupine (npr. djecaci i djevojcice) razlicito odgovaraju na razlicite
oblike ispitnih pitanja. Nekoliko istrazivanja pokazalo je da je preporuceno kori-
stiti mjeSavinu zadataka otvorenog tipa i zadataka visestrukog izbora. Takoder,
pokazalo se da su ucenici iz razlic¢itih zemalja razli¢ito upoznati s odredenim obli-
cima ispitnih pitanja. Ukratko, u procjeni financijske pismenosti u ciklusu PISA
2012 koristena su pitanja razlicitih oblika kako bi se minimizirala moguc¢nost da
oblik pitanja utjece na postignuce ucenika.

Iako se vedina ispitnih pitanja u procjeni financijske pismenosti u ciklusu PISA
2012 bodovala dihotomno (odgovori su dobili maksimalan broj bodova ili nisu
dobili bodove), neka pitanja otvorenog tipa imala su djelomican broj bodova. Dje-
lomiéno bodovanje omogucuje bodovanje nijansi u ucenickim odgovorima.

FINANCIJSKA PISMENOST

Vecina ispitnih pitanja iz financijske pismenosti u ciklusu PISA 2012 nije zahti-
jevala ru¢no bodovanje, ve¢ su se bodovala automatski tijekom unosa ucenickih
odgovora. Pitanja otvorenog tipa zahtijevala su kodiranje (bodovanje) od strane
osposobljenih kodera (profesora matematike) koji su prosli edukaciju i dobili de-
taljne upute za kodiranje odgovora kako bi se osigurala dosljednost i pouzdanost
kodiranja na nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Distribucija bodova

U ovom odjeljku opisana je distribucija bodova prema kategorijama triju eleme-
nata konceptualnog okvira za financijsku pismenost (sadrzaj, procesi, konteksti).
Distribucije su prikazane kao rasponi.

Iako je svakom ispitnom pitanju iz financijske pismenosti pridruzena samo jedna
kategorija sadrzaja, jedna kategorija procesa i jedna kategorija konteksta, u za-
datku su ponekad prisutni i elementi drugih kategorija bududi da je cilj PISA-e
odraziti stvarne Zivotne situacije i probleme u ispitnim pitanjima.

U Tablici 3.1. prikazana je poZeljna distribucija bodova prema financijskom sa-
drzaju. Distribucija pokazuje da se kategorija novac i transakcije u PISA-i smatra
najrelevantnijim sadrzajem za petnaestogodiSnje ucenike.

Tablica 3.1. Distribucija bodova prema financijskom sadrZaju

Planiranje i
upravljanje Rizik i nagrade
financijama

Novac i
transakcije

Financijsko
okruZzenje

30-40% 25-35% 15-25% 10-20%

Tablica 3.2. prikazuje poZzeljnu distribuciju bodova prema financijskim procesima.
Ponderiranjem najveca vaznost pridana je vrednovanju financijskih pitanja i primjeni
financijskog znanja i razumijevanja.
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Tablica 3.2. Distribucija bodova prema financijskim procesima

Analiziranje

informacija u

financijskom
kontekstu

Primjenjivanje
financijskog
znanja i
razumijevanja

Pronalazenje
financijskih
informacija

Vrednovanje
financijskih
pitanja

15-25% 15-25% 25-35% 25-35%

U Tablici 3.3. prikazana je pozeljna distribucija bodova prema financijskim kontek-
stima. Najveca vaznost pridana je individualnom i obiteljskom kontekstu.

FINANCIJSKA PISMENOST

Tablica 3.3. Distribucija bodova prema financijskim kontekstima

Obrazovanje i

e Obitelj i dom Individualni Drustveni

10-20% 30-40% 35-45% 5-15%

Utjecaj znanja i vjestina iz drugih podrucja na financijsku
pismenost ucenika

Racunske sposobnosti

Odredena razina racunskih vjestina (matematicke pismenosti) smatra se nuznim
uvjetom financijske pismenosti. Huston (prema OECD: PISA 2012 Assessment and
Analytical Framework, 2013) smatra da, ako se pojedinac bori s aritmetickim vjesti-
nama, to ¢e zasigurno utjecati na njegovu financijsku pismenost. Medutim, alati
koji su nam dostupni (npr. kalkulatori) mogu posluziti kao kompenzacija za takve
nedostatke. Procjene financijske pismenosti stoga cesto ukljucuju zadatke s aspek-
tom matematicke pismenosti, iako taj aspekt nije primarni fokus istrazivanja.

S druge strane, u mnogim podrudjima sadrzaj matematicke pismenosti i financij-
ske pismenosti se ne preklapa. Matematicka pismenost definira cetiri sadrzajna
podrudja: promjena i odnosi, prostor i oblik, kolicina i neizvjesnost i podaci. Od navede-
nih sadrzajnih podrudja, u PISA-i se samo koli¢ina izravno preklapa sa sadrzajem
procjene financijske pismenosti. Za razliku od sadrzajnog podrucja matematicke
pismenosti neizvjesnost i podaci, koje od ucenika trazi da primjenjuju statistiku i vje-
rojatnosti, sadrzajno podrucdje financijske pismenosti rizik i nagrade zahtijeva samo
opce (neracunsko) prepoznavanje nacina na koji slucajnost i svijest o proizvodima
i postupcima za zastitu od gubitka mogu utjecati na financijsku dobrobit. U pro-
¢jeni financijske pismenosti znanja i vjestine vezane uz koli¢inu mogu se primijeniti
na probleme koji zahtijevaju vece financijsko znanje nego $to se moze ocekivati u
procjeni matematicke pismenosti. Sli¢no tome, znanja o financijskim pitanjima i
sposobnost primjene takvog znanja i zaklju¢ivanja u financijskim kontekstima (u
odsutnosti svih specificnih matematickih sadrzaja) obiljeZja su vecine svih cetiriju
sadrzajnih podrucdja financijske pismenosti: novac i transakcije, planiranje i uprav-
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ljanje financijama, rizik i nagrade te financijsko okruzenje. U Prikazu 3.2. prikazan je
odnos izmedu sadrzaja matematicke pismenosti i financijske pismenosti u PISA
istrazivanju.

Prikaz 3.2. Odnos izmedu sadrZaja financijske pismenosti i matematicke
pismenosti u PISA-i

FINANCIJSKA PISMENOST

Sadrzaj koji se
ispituje odredenim
brojem osnovnih
aritmetickih

zadataka u kojima
se od ucenika trazi
da primijene
znanje iz
svakodnevnog
financijskog
konteksta

Malo je zadataka koje bismo mogli smjestiti u podrudje prikaza u kojemu se kru-
govi preklapaju. U procjeni financijske pismenosti, priroda ocekivane matematic-
ke pismenosti je osnovna aritmetika: zbrajanje, oduzimanje, mnozenje i dijeljenje
s cijelim brojevima, decimalni brojevi i postoci. Takva aritmetika dogada se kao
intrinzicni dio konteksta financijske pismenosti i omogucuje primjenjivanje i de-
monstriranje znanja iz financijske pismenosti. Potreba za racunanjem u procjeni
financijske pismenosti u PISA-i svedena je na minimum - zadaci su oblikovani na
nacin da se izbjegne potreba za kompleksnijim ili ponavljanim racunanjem. Kao i
u procjeni matematicke pismenosti u PISA-i, u¢enicima je bilo dopusteno koriste-
nje kalkulatora, no njihov uspjeh na testu nije ovisio o uporabi kalkulatora.

Citala¢ka pismenost i vokabular

Pretpostavlja se da svi ucenici koji sudjeluju u ispitivanju financijske pismenosti
posjeduju osnovne citalacke vijestine iako su prijasnja PISA istrazivanja pokazala
da se citalacke vjestine u velikoj mjeri razlikuju unutar i izmedu zemalja. Da bi
se minimizirala potrebna razina citalacke pismenosti u stimulusu ispitnih cjelina
i tekstu pitanja koristen je jasan, jednostavan i kratak tekst. U nekim je pitanjima
namjerno koristen kompleksan i tehnicki jezik kako bi se ispitala sposobnost uce-
nika za Citanje i tumacenje jezika financijskih dokumenata. Medutim, u procjeni
financijske pismenosti nije koristena tehnicka terminologija vezana uz financijska
pitanja.
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Prikupljanje podataka o ponasanjima i iskustvu

Kratkim upitnikom na kraju ispitne knjiZice prikupljali su se podaci o nekognitiv-
nim ¢imbenicima vezanima uz financijsku pismenost. Pitanja u upitniku pokrivaju
tri od cetiri kljucna podrudja: pristup informacijama i obrazovanju, pristup novcu i
financijskim proizvodima te ponasanja vezana uz potrosnju i Stednju. Pitanja u kratkom
upitniku temeljena su na pitanjima iz postoje¢ih nacionalnih ispitivanja financijske
pismenosti. Dodatni podaci o u€enicima vazni za razumijevanje distribucije finan-
cijske pismenosti prikupljali su se i standardnim PISA upitnikom za ucenika. Uz
to, upitnikom za skolu koji su ispunili ravnatelji Skola prikupljeni su podaci o do-
stupnosti financijskog obrazovanja za uéenike i stru¢nog usavrsavanja nastavnika
u podrudju financijskog obrazovanja.
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Razine znanja i sposobnosti i tezina ispitnih pitanja

Podaci prikupljeni procjenom financijske pismenosti u ciklusu PISA 2012 nala-
ze se u zasebnoj bazi podataka, odvojenoj od glavne PISA-ine baze podataka. Ta
baza sadrzi rezultate koje su ucenici postigli u kognitivnom testu iz financijske
pismenosti, matematike i ¢italacke pismenosti, podatke o njihovim ponasanjima
iz kratkog upitnika o financijskoj pismenosti te demografske podatke o ucenicima
poput njihovog socioekonomskog i imigrantskog statusa. Kognitivni podaci o fi-
nancijskoj pismenosti skalirani su na slican nacin kao i ostali PISA podaci. Detaljan
opis tehnike modeliranja koriStene za skaliranje nalazi se u izvjes¢u PISA 2006
Technical Report (OECD, 2009).

Kao i u ostalim ispitnim podrudjima, relativna teZina zadataka u testu iz financij-
ske pismenosti procijenjena je na temelju udjela ucenika koji je to¢no odgovorio
na svako pitanje — na relativno laksa pitanja to¢no je odgovorio veéi udio ucenika
nego na teza pitanja. Relativna financijska znanja i sposobnosti ucenika procije-
njena su na temelju udjela to¢no odgovorenih pitanja. Ucenici na vi$im razinama
znanja i sposobnosti to¢no su odgovorili na viSe pitanja nego ucenici na nizim
razinama znanja i sposobnosti.

Razvijena je jedinstvena skala financijske pismenosti koja pokazuje odnos izmedu
tezine ispitnih pitanja te znanja i sposobnosti ucenika. Polozaj ucenika na skali
znanja i sposobnosti odreden je pomocu skupine ispitnih pitanja koje adekvat-
no predstavljaju pojedina podrucja financijske pismenosti. Nakon $to je na skali
procijenjena tezina pojedinacnih ispitnih pitanja, bilo je moguce opisati znanja i
sposobnosti ucenika dodjeljivanjem odredenog broja bodova svakom uceniku na
temelju procijenjene vjerojatnosti rjeSavanja najtezeg zadatka. Drugim rije¢ima,
jedinstvena skala financijske pismenosti istovremeno pokazuje razinu financij-
ske pismenosti koju pojedino ispitno pitanje predstavlja (tezinu zadatka u obliku
odredenog broja bodova) te razinu financijske pismenosti ucenika (njegova znanja
i sposobnosti). U¢enikova razina znanja i sposobnosti pokazuje za koje zadatke se
ocekuje da ih ucenik moze to¢no rijesiti. To znaci da se ocekuje da ¢e ucenik koji
se nalazi na odredenoj razini skale znanja i sposobnosti mo¢i toc¢no rijesiti zadatke
koji se nalaze na istoj ili svim nizim razinama skale. Suprotno tome, ocekuje se da
ucenik nece moci to¢no rijesiti zadatke koji se nalaze na visim razinama skale od
one na kojoj se nalazi. Sto je visa ucenikova razina znanja i sposobnosti na skali
financijske pismenosti, to je veca vjerojatnost da ¢e tocno rijesiti zadatke koji se na-
laze na istoj ili nizim razinama skale. Prikaz 3.3. pokazuje odnos izmedu zadataka
te polozaja ucenika na skali financijskih znanja i sposobnosti.
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Prikaz 3.3. Odnos izmedu ispitnih pitanja i u€enikovog postignuc¢a na skali
financijske pismenosti

SKALA FINANCIJSKE
PISMENOSTI

Ocekuje se da ¢e ovaj ucenik uspjesno
rijesiti zadatke 1-V, a vjerojatno i zadatak
VI.

Zadatak VI —
Zadatci relativno

velike tezine

Zadatak V

Zadatak IV sa srednjom Ocekuije se da ée ovaj uéenik uspjesno

Zadatci srednje anja i rijesiti zadatke I, I i lll, uz manju

tezine vjerojatnost to¢nog rjeSavanja zadatka IV i
Zadatak Il nemogucnost rieSavanja zadataka V i VI.
Zadatak Il

ZadatC|vr.eIat|vno s s relativno Ocekuje se da ovaj u¢enik ne¢e moci

male tezine inom to&no rijesiti zadatke 1l do IV, uz nizu
Zadatak | ——

'posobnosti vjerojatnost to¢nog rjeSavanja zadatka I.

Jedinstvena skala financijske pismenosti sadrzi pet razina znanja i sposobnosti,
odnosno pet razina tezine ispitnih pitanja. Skala je temeljena na prosjecnom re-
zultatu zemalja OECD-a od 500 bodova sa standardnom devijacijom od 100 bo-
dova. Skala sadrzi opise znanja i sposobnosti koje ucenik treba posjedovati da bi
uspjesno rijesio zadatak na pojedinoj razini. Razina 5 je najvisa, a razina 1 najniza
razina. Zadaci na razini 5 su najzahtjevniji zadaci, a ucenici na toj razini posjeduju
najnaprednije financijske vjestine i znanja.

U Tablici 3.4. navedeni su sazeti opisi financijskih znanja i sposobnosti na pojedi-
nim razinama skale financijske pismenosti, a u Prikazu 3.5. prikazani su postignuti
rezultati prema razinama znanja i sposobnosti za sve zemlje sudionice.
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Zemlje
OECD-a

Donja bodovna

FINANCIJSKA PISMENOST

21,2%

Tablica 3.4.

Postotak uc¢enika
koji dostizu
razinu

RH

11,4%

SaZeti opisi razina znanja i sposobnosti u financijskoj
pismenosti

Obiljezja zadataka

Ucenici mogu primjenjivati svoje razumijevanje o nizu razlicitih
financijskih pojmova i koncepata u kontekstima koji ¢e za njih
postali relevantni u buducem Zzivotu. Uspjesno analiziraju
kompleksne financijske proizvode te vode rac¢una o vaznim, ali
skrivenim ili nenavedenim obiljezjima financijskih dokumenata
(poput troskova transakcije). Veoma su precizni i uspjesno rjesavaju
nerutinske financijske probleme te opisuju potencijalne ishode
financijskih odluka ¢ime pokazuju razumijevanje Sireg financijskog
okruZzenja poput poreza na dohodak.

43,8%

33,7%

Ucenici mogu primjenjivati svoje razumijevanje o manje
uobicajenim financijskim konceptima i pojmovima u kontekstima
koji ¢e za njih postati relevantni s prelaskom u odraslu dob
(primjerice upravljanje bankovnim rac¢unima ili kamate na stednju).
Uspjesno tumace i vrednuju razlicite financijske dokumente poput
bankovnih izvoda te mogu objasniti funkciju manje uobicajenih
financijskih proizvoda. Mogu donositi financijske odluke imajuci
na umu dugorocne posljedice poput utjecaja otplate kredita na
njegovu cijenu. Uspjesno rjesavaju rutinske probleme u manje
uobicajenim financijskim kontekstima.

68,2%

61,2%

Ucenici mogu primjenjivati svoje razumijevanje o cesto

koristenim financijskim konceptima, pojmovima i proizvodima u
situacijama koje su za njih osobno relevantne. Pocinju razmisljati

o posljedicama financijskih odluka i mogu razvijati jednostavne
financijske planove u poznatim kontekstima. Sposobni su tumaciti
razli¢ite financijske dokumente na jednostavan nacin i primjenjivati
osnovne racunske radnje, ukljucujudi izracunavanje postotka.
Uspjesno odabiru racunske radnje potrebne za rjeSavanje rutinskih
problema u relativno uobicajenim financijskim kontekstima, kao
Sto je izrac¢un budZzeta.

85,4%

84,5%

Ucenici pocinju primjenjivati svoje znanje o uobicajenim
financijskim proizvodima i ¢esto koristenim financijskim
pojmovima i konceptima. Mogu koristiti informacije za donoSenje
financijskih odluka u kontekstima koji su za njih izravno relevantni.
Mogu prepoznati vrijednost jednostavnog budzeta te tumaciti
istaknuta obiljezja svakodnevnih financijskih dokumenata. Mogu
primjenjivati osnovne rac¢unske radnje kao $to je, na primjer,
mnozenje. Pokazuju razumijevanje odnosa izmedu razlicitih
financijskih elemenata poput ucestalosti uporabe i troskova.

94,3%
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94,7%

Ucenici mogu prepoznati uobicajene financijske proizvode i
pojmove te tumaciti informacije vezane uz osnovne financijske
koncepte. Mogu prepoznati razliku izmedu potreba i Zelja te
mogu donositi jednostavne odluke o svakodnevnoj potrosnji.
Mogu prepoznati svrhu svakodnevnih financijskih dokumenata
poput racuna te primjenjivati osnovne rac¢unske radnje (zbrajanje,
oduzimanje ili mnozZenje) u financijskim kontekstima s kojima ve¢
imaju iskustva.
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Prikaz 3.4. Rezultati procjene financijske pismenosti po razinama

20% 30% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sangaj - Kina
Estonija
Belgija
Latvija

Poljska

FINANCIJSKA PISMENOST

Ceska
Australija
OECD prosjek
Hrvatska

Novi Zeland

Spanjolska

Ruska Federacija
Slovenija

SAD

Francuska

Italija

Slovacka

Izrael

Kolumbija

Razina 1 ili ispod Razina 2 Razina 3 = Razina 4 m Razina 5
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PRIMJERI ISPITNIH PITANJA 1Z FINANCIJSKE
PISMENOSTI

U ovom odjeljku navedeni su primjeri ispitnih pitanja koja su koristena u procjeni
financijske pismenosti u sklopu ciklusa PISA 2012. Ostala pitanja iz financijske pis-
menosti nisu pustena u javnost buducéi da ¢e se ponovno koristiti u ciklusu PISA
2015 u svrhu pracenja trendova u postignucu.

U Tablici 3.5. navedeni su primjeri ispitnih pitanja prikazani u ovom odjeljku te
odgovarajuce razine znanja i sposobnosti. Prvi stupac prikazuje razinu znanja i
sposobnosti na kojoj se ispitno pitanje nalazi, drugi stupac prikazuje najmanji broj
bodova koji je potreban da bi se dostigla odredena razina znanja i sposobnosti, a u
trecem stupcu navedeni su nazivi ispitnih cjelina i redni broj pitanja.

FINANCIJSKA PISMENOST

Tablica 3.5. Primjeri ispitnih pitanja iz financijske pismenosti i razine
znanja i sposobnosti

Ispitna pitanja

Donja bodovna

NOVA PONUDA - 1. pitanje, maksimalan broj bodova (611)
RACUN - 3. pitanje, maksimalan broj bodova (609)

NOVA PONUDA - 2. pitanje (546)
POTVRDA O PLACI - 1. pitanje (520)

RACUN - 3. pitanje, djelomi¢an broj bodova (517)
NOVA PONUDA - 1. pitanje, djelomican broj bodova (487)

RACUN - 2. pitanje (447)
NA TRZNICI - 1. pitanje (446)

NA TRZNICI - 2. pitanje (396)
RACUN - 1. pitanje (365)

56

IZVJESTAJ_PISA_2013_FinancijskaPismenost 26 _finn_2.indd 56

7/6/2014 1:14:36 PM



PRIMJER PITANJA: RACUN c'T)
@)
Z
L
=
Sara je postom dobila ovaj racun: 2
o
n
-2
p ©)
Racun >
Teen moda Racun broj: 2034 <C
=z
Datum izdavanja: 28. veljace i
Sara Juki¢ Teen moda
Domovinska ulica 29 Stara cesta 498
31000 Zedograd 20000 Magnograd
Zedlandija Zedlandija
Sifra Opis Koli¢ina Jediniéna Ukupno
proizvoda cijena (bez poreza)
TO11 majica 3 20 60 zeda
J023 traperice 1 60 60 zeda
S002 $al 1 10 10 zeda
Ukupno bez poreza: 130 zeda
Porez 10%: 13 zeda
Postarina: 10 zeda
Ukupno s porezom: 153 zeda
Vec pla¢eno: 0 zeda
Ukupno dugovanje: 153 zeda
Datum dospijeca: 31. oZujka

1. PITANJE

Zasto je Sara dobila ovaj racun?
@ Jer Sara treba platiti Teen modi
B Jer Teen moda treba platiti Sari
C Jer je Sara platila Teen modi
D

Jer je Teen moda platila Sari
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Oblik pitanja: viSestruki izbor

Opis: prepoznati svrhu racuna

Sadrzaj: novac i transakcije

Proces: pronalazenje financijskih informacija
Kontekst: individualni

Tezina: 365.2 (razina 1)

Komentar: U ovom jednostavnom zadatku visestrukog izbora ucenici trebaju protumaciti finan-
cijski dokument (racun) i prepoznati njegovu svrhu u individualnom kontekstu. Pitanja vezana
uz tumacenje financijskih dokumenata obi¢no pripadaju sadrzajnoj kategoriji novac i transakcije.
UCcenici trebaju pronacdi financijske informacije pokazujuci osnovno razumijevanje racuna. Ovaj
zadatak ne zahtijeva racunanje. Ovo pitanje nalazi se na razini 1 skale znanja i sposobnosti.

2. PITAN]JE

Koliko je Teen moda naplatila dostavu odjece?

Troskovi dostave u zedima: ...................

Uputa za bodovanje_

Maksimalan broj bodova: 10

Bez bodova: ostali odgovori i bez odgovora

Oblik pitanja: pitanje s kratkim odgovorom
Opis: pronadi iznos postarine na racunu
Sadrzaj: novac i transakcije

Proces: pronalaZenje financijskih informacija
Kontekst: individualni

Tezina: 446.9 (razina 2)

Komentar: U ovom zadatku s kratkim odgovorom ucenici trebaju pronaci koliko iznosi postarina
za dostavu odjece. Postavljeno je konkretno pitanje, a relevantni podatak eksplicitno je naveden u
pitanju. Da bi to¢no odgovorili na pitanje, ucenici trebaju pronadi relevantan podatak i shvatiti da
se postarina odnosi na troskove dostave. Ovakav tip tumacenja ucenicima ce cesto trebati kasnije
u zivotu. lako ovo pitanje ne zahtijeva ra¢unanje, uéenici trebaju pronadi brojéani podatak: cijenu
postarine. Ovo pitanje nalazi se na razini 2 skale znanja i sposobnosti.
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3. PITAN]JE w
=
Sara je otkrila da je Teen moda ucinila pogresku na racunu. %)
Sara je narucila i dobila dvije majice, a ne tri. §
Postarina je fiksna naknada. Q
Koliki ¢e biti ukupni iznos na novom racunu? (ZJ
.. . <
Ukupni iznos u zedima: ............. Z
L
Uputa za bodovanje.
Maksimalan broj bodova: 131
Djelomican broj bodova: 133 (ostavlja porez na 13 zeda ili izostavlja postarinu)
Bez bodova: ostali odgovori i bez odgovora
Oblik pitanja: pitanje s kratkim odgovorom
Opis: izracunati novu ukupnu vrijednost na racunu uzimajuci u obzir nekoliko ¢imbenika (ili
pokazati trazeni proces)
Sadrzaj: novac i transakcije
Proces: primjenjivanje financijskog znanja i razumijevanja
Kontekst: individualni
Tezina: maksimalan broj bodova - 609.1 (razina 5 ili iznad); djelomican broj bodova — 517.3 (ra-
zina 3)
Komentar: U ovom pitanju ucenici trebaju protumaciti financijski dokument u sloZenoj situaciji
s kojom ¢e se vjerojatno susresti kasnije tijekom zivota. Ucenici trebaju izracunati tocan iznos
buducdi da je koli¢ina upisana na racunu pogresna. Maksimalan broj bodova dodjeljuje se odgovo-
rima koji su uzeli u obzir promjenu u porezu i postarinu, a djelomican broj bodova odgovorima
koji su uzeli u obzir samo jedan od tih ¢imbenika. Odgovori za djelomican broj bodova nalaze
se na razini 3 skale znanja i sposobnosti, dok se odgovori za maksimalan broj bodova nalaze na
razini 5 ili iznad nje. Da bi dobili maksimalan broj bodova, ucenici trebaju protumaciti i koristiti
financijske i brojéane informacije u nepoznatom kontekstu te rijesiti financijski problem koristeci
nekoliko racunskih radnji (tj. zbrajanje, oduzimanje i izra¢un postotka). Za djelomic¢an broj bodo-
va ucenici trebaju protumaciti i koristiti financijske i brojéane informacije te primijeniti osnovne
racunske radnje (tj. oduzimanje).
59
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PRIMJER PITANJA: NA TRZNICI

Rajcice se mogu kupovati po kilogramu ili po kaSeti:

FINANCIJSKA PISMENOST

2,75 zeda po kg | | 22 zeda po kaseti od 10 kg

1. PITANJE

Kaseta rajCica isplativija je od pojedinacnih
rajcica.

Uputa za bodovanje_

Maksimalan broj bodova:
Izravno ili neizravno prepoznaje da se u kaseti dobije vise rajcica za manje novca:

e Cijena pojedinacnih rajcica iznosi 2,75 zeda po kg, a cijena rajcica u kaseti
samo 2,2 zeda.
e Cijena kasete je samo 2,20 po kg.
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Jer bi 10kg pojedinacnih rajcica stajalo 27,50 zeda

Ima vise kilograma za svaki placeni 1 zed.

Pojedinacne rajcice stoje 2,75 po kg, a rajcice u kaseti stoje 2,2 po kg.
Jeftinije je po kg. [Prihvatite uopceno obrazlozenje]

Jeftinije je po rajcici. [Pretpostavite tvrdnju da su rajCice iste velicine]
Dobije se vise rajc¢ica po zedu. [Prihvatite uopceno obrazloZenje]

Bez bodova: ostali odgovori i bez odgovora

Oblik pitanja: otvoreno pitanje

Opis: prepoznati vrijednost usporedujudi cijene po jedinici
Sadrzaj: novac i transakcije

Proces: analiziranje informacija u financijskom kontekstu
Kontekst: obitelj i dom

Tezina: 445.6 (razina 2)

Komentar: U ovom pitanju ucenici trebaju primijeniti koncept vrijednosti za novac u kontekstu
koji je poznat petnaestogodisnjacima. Ucenici trebaju logicki usporediti rajcice u kaseti i pojedi-
nacne rajcice i objasniti koja opcija predstavlja bolju vrijednost za novac. Da bi potkrijepili svoje
objasnjenje, ucenici mogu navesti odgovor rije¢ima ili objasniti svoju ideju kvantitativnim poda-
cima koristeci cijenu (zed) i tezinu (kilogram). U ovom pitanju koristi se izmisljena valuta “zed”.
Koriste¢i kontekst kupnje namirnica, svakodnevnu situaciju koja je poznata petnaestogodisnjim
ucenicima, ovo pitanje ispituje mogu li ucenici tumaciti i koristiti financijske i broj¢ane infor-
macije te obrazloziti svoje misljenje temeljeno na proporcionalnom zakljucivanju i jednostavnim
racunskim radnjama (mnoZenje i dijeljenje). Pitanja vezana uz kupnju robe obi¢no pripadaju sa-
drzajnoj skupini novac i transakcije. Da bi dobili maksimalan broj bodova u ovom pitanju, ucenici
trebaju pokazati da su usporedili dva nacina kupnje rajcica koristeci zajednicku tocku usporedbe.
Ovo pitanje nalazi se na razini 2 skale znanja i sposobnosti.

2. PITANJE

Kupnja rajcica u kaseti mogla bi biti losa financijska odluka za neke ljude.

Obrazlozi zasto:
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c'T) Uputa za bodovanje_
Q . .
Z Maksimalan broj bodova:
L
= Upucuje na rasipanje novca ili na nedostatak potrebe:
n
o e Rajdice mogu istrunuti prije negoli se sve pojedu.
§ e Jer nekome mozda nije potrebno 10 kg rajcica
(Q e Rajcice na dnu kasete su moZzda trule pa se baca novac.
@) ILI
Z /4 . . . . . . . . Ve /4 . .
< Upucuje na ideju da si neki ljudi ne mogu priustiti ve¢u apsolutnu cijenu kupovi-
% ne na veliko ili im je potreban novac za druge stvari:
e Mozda si netko ne moze priustiti cijelu kasetu.
e Treba se platiti 22 zeda (umjesto 2,75 ili 5,50 za 1 ili 2 kg), a netko mozda
nema toliko novaca.
e Mozda ces trebati odustati od necega drugog Sto ti je potrebno kako bi
mogao kupiti kaSetu rajcica
Bez bodova: ostali odgovori i bez odgovora
Oblik pitanja: otvoreno pitanje
Opis: prepoznati vrijednost usporedujuci cijene po jedinici
Sadrzaj: novac i transakcije
Proces: vrednovanje financijskih pitanja
Kontekst: obitelj i dom
Tezina: maksimalan broj bodova: 395.5 (razina 1)
Komentar: U ovom pitanju ucenici trebaju vrednovati financijske informacije da bi donijeli od-
luku tijekom kupnje, situacija koja je poznata vecini petnaestogodisnjih ucenika. Pitanje ispituje
mogu li ucenici prepoznati da kupnja na veliko moze znaciti rasipanje novca ako nam velika
koli¢ina nije potrebna te da si neki ljudi ne mogu priustiti vecu apsolutnu cijenu kupnje na ve-
liko kratkorocno. Ucenici trebaju vrednovati financijski problem u prikazanoj situaciji te opisati
svoj zakljucak. Ucenici mogu dati verbalni odgovor sa ili bez kvantitativnih informacija (cijena i
tezina). Da bi dobili maksimalan broj bodova, ucenici trebaju objasniti zasto kupnja vece koli¢ine
rajcica po manjoj cijeni mozda nije uvijek dobra odluka. Ovo pitanje nalazi se na razini 1 skale
znanja i sposobnosti.
62
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PRIMJER PITANJA: NOVA PONUDA

Gospoda Jagi¢ ima kredit u iznosu od 8000 zeda u "Prvoj zedlandskoj banci". GodiSnja
kamatna stopa na kredit iznosi 15%. Njena mjesecna rata iznosi 150 zeda.

Nakon godinu dana gospoda Jagi¢ jo$ uvijek duguje 7400 zeda.
Druga banka pod imenom "Zedlanska naj-banka" nudi gospodi Jagi¢ kredit u iznosu od 10

000 zeda s godiSnjom kamatnom stopom od 13%. Njene mjesecne rate bi takoder iznosile
150 zeda.

1. PITAN]JE
Ako gospoda Jagi¢ podigne kredit kod “Zedlanske naj-banke”, odmah ¢e ot-
platiti svoj postojeci kredit.

Koje ¢e jos dvije financijske pogodnosti imati gospoda Jagic¢ ako podigne kre-
dit kod “Zedlanske naj-banke”?

Uputa za bodovanje_

Maksimalan broj bodova:

Upucuje na OBJE cinjenice: dobivanje vise novca TE dobivanje nize kamatne stope:
e 1. Placat ¢e kamate od 13% umjesto 15%.
2. Dobit ¢e 2600 zeda vise.

e 1. Imat ¢e vise novca za troSenje.

2. Kamatna stopa je niza

Djelomican broj bodova:

Upucuje na samo jednu od gornjih ¢injenica:
e 1. Placat ¢e kamatnu stopu od samo 13%.
2. [prazno]

e 1. Imat ¢e viSe novca za troSenje.
2. [prazno]
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e 1. Kamatna stopa je 2% niza.

2. Otplatit ¢e kredit u Prvoj zedlandskoj banci. [Druga pogodnost se

ponavija iz pitanja]

Bez bodova: ostali odgovori i bez odgovora

Oblik pitanja: otvoreno pitanje

Opis: prepoznati pozitivne posljedice prijenosa kredita na drugi kredit s manjom kamatnom sto-
pom

Sadrzaj: planiranje i upravljanje financijama
Proces: analiziranje informacija u financijskom kontekstu
Kontekst: individualni

Tezina: maksimalan broj bodova — 611.7 (razina 5 i iznad); djelomican broj bodova —486.9 (razina
3)

Komentar: U ovom pitanju ucenici trebaju promisliti i procijeniti posljedice mijenjanja uvjeta kre-
dita. Iako je podizanje kredita u financijskoj ustanovi moZzda jos nepoznata situacija za petnaesto-
godisnjake, ovo je pitanje relevantno buducdi da ¢e se mnogi od njih naci u takvoj situaciji kad udu
u svijet odraslih. Iako su u pitanju navedene sve potrebne informacije, da bi dobili maksimalan
broj bodova, ucenici trebaju prepoznati sto je relevantno i razmisliti o posljedicama poduzima-
nja tog financijskog koraka. Iz toga razloga ovo pitanje pripada sadrzajnoj kategoriji planiranje i
upravljanje financijama. Ucenici trebaju protumaciti financijske i brojcane informacije te zakljuciti
o ucincima razli¢itih financijskih akcija i varijabli na financijsku dobrobit. Ovo pitanje ne zahtije-
va racunanje. Maksimalan broj bodova dodjeljuje se odgovorima koji upuc¢uju na dobivanje vise
novca te na postizanje nize kamatne stope. Djelomican broj bodova dodjeljuje se odgovorima koji
navode samo jednu pogodnost. Odgovori za djelomican broj bodova nalaze se na razini 3 skale
znanja i sposobnosti, a odgovori za maksimalan broj bodova na razini 5 ili iznad nje.

2. PITANJE

Koja je jedna od mogucih negativnih financijskih posljedica za gospodu Jagic

ako se odluci za kredit kod “Zedlanske naj-banke”?

Uputa za bodovanje_
Maksimalan broj bodova:
Upucuje na ¢injenicu da ¢e gospoda Jagic imati (ili uci u) veci dug:

e Dugovat e viSe novca.
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e Mozda nece moci kontrolirati svoje trosenje.
e JoS ce viSe pasti u dug.

ILI

Upucuje na ¢injenicu da ¢e platiti ukupno vece kamate:
e 13% od 10 000 je vise nego 15% od 8000.

ILI

Upucuje na ¢injenicu da ¢e dulje vrijeme otpladivati kredit:

e Mozda ce joj trebati vise vremena da otplati kredit jer je kredit vedi, a rate
su iste.
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ILI

Upucuje na mogucnost placanja naknade za prijevremenu otplatu kredita Prvoj
zedlandskoj banci:

e Mozda ce platiti ,penale” za prijevremenu otplatu kredita u Prvoj zedlan-
dskoj banci.

Bez bodova: ostali odgovori i bez odgovora

Oblik pitanja: otvoreno pitanje

Opis: prepoznati negativnu financijsku posljedicu podizanja velikog kredita
Sadrzaj: planiranje i upravljanje financijama

Proces: vrednovanje financijskih pitanja

Kontekst: individualni

Tezina: 545.7 (razina 4)

Komentar: U ovom pitanju ucenici trebaju vrednovati dva kompleksna financijska proizvoda
(dva kredita) i objasniti negativnu financijsku posljedicu prelaska na veci kredit. Ucenici trebaju
protumaciti financijske i brojéane informacije te razmisliti o u¢incima razlic¢itih financijskih po-
stupaka i varijabli na financijsku dobrobit. Da bi dobili maksimalan broj bodova, ucenici trebaju
opisati negativnu posljedicu promjene kredita. Ovo pitanje ne zahtijeva racunanje i nalazi se na
razini 4 skale znanja i sposobnosti.
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PRIMJER PITANJA: POTVRDA O PLACI

potvrda o pladi za srpanj:

Dosadasnja bruto pla¢a za
ovu godinu

Svakog mjeseca Janina placa uplacuje se na njezin bankovni racun. Ovo je Janina

POTVRDA O PLACI ZAPOSLENKA: Jana Crnié¢

Radno mjesto: menadzer 1.-31. srpnja
Bruto placa 2800 zeda
Odbici 300 zeda
Neto placa 2500 zeda

19 600 zeda

1. PITANJE

Koji iznos je Janin poslodavac uplatio na njezin bankovni racun 31. srpnja?

A 300 zeda
@ 2500 zeda

C 2800 zeda
D 19 600 zeda

Oblik pitanja: viSestruki izbor

Opis: pronaci neto iznos place na potvrdi o placi
Sadrzaj: novac i transakcije

Proces: pronalazenje financijskih informacija
Kontekst: obrazovanje i posao

Tezina: 520.1 (razina 4)

Komentar: U ovom zadatku viSestrukog izbora ucenici trebaju pronadi financijske informacije na
potvrdi o pladi. Iako je potvrda o plac¢i dokument iz svakodnevnog zivota, za petnaestogodisnje
ucenike to je ipak nepoznati financijski kontekst. Ucenici trebaju razumjeti razliku izmedu bruto
place i neto place, odnosno razliku izmedu place prije odbijanja doprinosa i poreza te place na-
kon odbijanja doprinosa i poreza. Ovo pitanje ne zahtijeva racunanje i nalazi se na razini 4 skale

znanja i sposobnosti.
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U progcjeni financijske pismenosti u okviru ciklusa PISA 2012 sudjelovalo je 1145
ucenika. lako se financijska pismenost ispitivala kao dodatno podrucdje procjene,
dobiveni rezultati omogucuju usporedbu nacionalnih rezultata s rezultatima dru-
gih zemalja sudionica. Vazno je ponovo napomenuti da je podrudju procjene fi-
nancijske pismenosti pristupilo samo 18 zemalja. Takoder, u ovome se poglavlju
prikazuju nacionalne analize postignuca ucenika s obzirom na razine znanja i vje-
Stina u financijskoj pismenosti koje ucenici pokazuju, s obzirom na spolne razlike,
razlike prema Skolskim programima, ali i korelacije s rezultatom matematicke i
Citalacke pismenosti te povezanost s odabranim obiteljskim indikatorima za koje
se pretpostavilo da imaju uc¢inak na postignuce iz financijske pismenosti.

REZULTATI NA UKUPNOJ SKALI PROCJENE
FINANCIJSKE PISMENOSTI

U okviru PISA 2012 procjene kreirana je ukupna skala financijske pismenosti. Ta-
blica 4.1. prikazuje rezultate svih 18 zemalja koje su sudjelovale u procjeni finan-
cijske pismenosti prema njihovu prosjecnom rezultatu na navedenoj skali. Skala
je konstruirana na temelju svih pitanja iz podrudja procjene financijske pismeno-
sti prema standardiziranoj ljestvici ¢ija je aritmeticka sredina procijenjena na 500
bodova, a standardna devijacija iznosi 100. Rezultati su ponderirani kako bi se
izbjegli utjecaji razlic¢itih veli¢ina uzoraka, pri ¢emu je vazno imati na umu da se
prikazuju rezultati upravo uzorkovanih ucenika, a ne ukupnih populacija zemalja
sudionica. Iz tog se razloga ne moze to¢no utvrditi aritmeticka sredina, ve¢ se pro-
cjena daje u obliku najviSeg i najnizeg ranga na standardiziranoj ljestvici.
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Na ukupnoj Jjestvici procjene financijske pismenosti Hrvatska zauzima 14. mjesto.
Kao $to se moze vidjeti iz Tablice 4.1. hrvatski prosjecni rezultat iznosi 480 bodova,
Sto Hrvatsku svrstava u skupinu zemalja s rezultatom statisticki znacajno nizim
od prosjeka OECD-a. Medusobna usporedba zemalja pokazala je da se rezultat hr-
vatskih ucenika ne razlikuje statisticki znacajno od rezultata SAD-a, Ruske Federa-
cije, Francuske, Slovenije, Spanjolske, Izraela i Slovacke. Najbolji rezultat postigli
su ucenici iz Sangaja — Kine (603 boda), a slijede Belgija (541 bod) i Estonija (529
bodova) kao nabolje europske zemlje. Od susjednih zemalja Slovenija postize re-
zultat bolji od hrvatskog, visi tek za 5 bodova, te se njihovi rezultati statisticki zna-
¢ajno ne razlikuju, dok Italija s prosjecnih 266 bodova postize statisticki znacajno
losiji rezultat u financijskoj pismenosti od Hrvatske. Na zacelju ljestvice rangiranih
rezultata poslije Italije nalazi se jos samo Kolumbija (379 bodova).
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Tablica 4.1. Prosjecni rezultat iz financijske pismenosti

RANGOVI

Prosjek
Najvisi Najnizi

—_

Sangaj - Kina
Belgija
Estonija
Australija
Novi Zeland
Ceska
Poljska

O NN N Ok N

Latvija
SAD
Ruska Federacija

Francuska

O© O OV ® W O U A~ W W N

Slovenija

—_
=)

Spanjolska

—_
—_

Hrvatska

—_
—_

Izrael

—_
a1

Slovacka

—_
[e)}

Italija

—_
o

Kolumbija

- Statisticki znacajno iznad prosjeka OECD-a

Nije statisticki znacajno razlicito od prosjeka OECD-a
Statisticki znacajno ispod prosjeka OECD-a

REZULTATI PREMA RAZINAMA POSTIGNUCA NA SKALI
FINANCIJSKE PISMENOSTI

Kako bi se bolje interpretirala postignuca ucenika u procjeni financijske pismeno-
sti, ukupna skala podijeljena je u pet razina znanja i postignuca. Pojedina razina
odrazava odredene sposobnosti i znanja koja su potrebna za uspjesno izvrsava-
nje zadataka koji su postavljeni unutar te razine. Detaljni opisi pojedine razine
dostupni su u poglavlju 3.4. ovoga izvjeSéa (Procjenjivanje financijske pismenosti i
izvjes¢ivanje rezultata). Kao i u svim drugim PISA procjenama i u progcjeni finan-
cijske pismenosti razina 2 uzima se kao polazisna razina znanja i sposobnosti na
kojoj ucenici pocinju pokazivati kompetenciju u financijskoj pismenosti, odnosno
pocinju primjenjivati svoje znanje o uobicajenim financijskim proizvodima i cesto
koristenim financijskim pojmovima i konceptima.
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Prema udjelima postignuca zemalja sudionica na pojedinim razinama znanja fi-
nancijske pismenosti, iz Tablice 4.2. i Prikaza 4.1. moze se vidjeti kako 15,5% hrvat-
skih ucenika ne dostiZe niti razinu 2, odnosno ne posjeduje osnovne vjestine u fi-
nancijskoj pismenosti. S druge strane, nesto vise od 10% hrvatskih ucenika postize
rezultat na razini najvise razine izvrsnosti (5. razina) u ovome podrudju. Preostale
tri razine postignuca prili¢no su podjednako zastupljene pri ¢emu ukupna distri-
bucija hrvatskih ucenika prema razinama postignuca prati Gaussovu krivulju. Na-
vedeno se detaljno vidi iz Prikaza 4.1. prema kojem se Hrvatska smjesta gotovo u
sredini rang ljestvice prema minimalnim zadovoljenim kompetencijama, zajedno
sa zemljama Oceanije — Australijom i Novim Zelandom.

Tablica 4.2. Postotak ucenika na pojedinoj razini skale financijske
pismenosti

Razine znanja (%)

Razina 2
Razina 3
REVAIEY
REVATER)

Sangaj - Kina

REZULTATI PROCJENE FINANCIJSKE PISMENOSTI

Estonija
Belgija

Latvija
Poljska

Ceska
Australija
OECD prosjek
Hrvatska
Novi Zeland

Spanjolska

Ruska Federacija
Slovenija

SAD

Francuska

Italija

Slovacka

Izrael

Kolumbija
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Prikaz 4.1. Rezultati u€enika na pojedinoj razini skale financijske pismenosti i

Sangaj - Kina

Tl

Estonija
Belgija

Latvija
Poljska

Ceska

LU ELE
OECD prosjek
Hrvatska

Novi Zeland

Spanjolska

Ruska Federacija
Slovenija

SAD

REZULTATI PROCJENE FINANCIJSKE PISMENOS

Francuska
Italija
Slovacka
Izrael

Kolumbija

Razina 1 ili ispod Razina 2 Razina 3 Razina 4 = Razina 5

Sangaj-Kina postize najvisi rezultat u financijskoj pismenosti, s prosje¢nim rezul-
tatom koji je za 103 boda veci u odnosu na ukupan prosjek OECD-a, odnosno
viSe od jedne razine pismenosti koja iznosi 61 bod. Razlika izmedu drZava s najbo-
ljim i najslabijim prosje¢nim rezultatom iznosi 225 bodova.

U 13 zemalja sudionica, ¢lanica OECD-a 21% ucenika dostize petu razinu finan-
cijske pismenosti, $to znaci da su sposobni analizirati kompleksne financijske
usluge, rjesavati neuobicajene financijske probleme te da razumiju Sire financijsko
okruzenje (poput poreza na prihode i financijske prednosti odredenih ulaganja).

S druge strane, u 13 zemalja ¢lanica OECD-a 15% ucenika ne dostize ni osnovnu
razinu pismenosti te se nalaze na razini 1 ili nize. Oni u najboljem slucaju prepo-
znaju razliku izmedu Zelja i potreba te mogu donositi jednostavne odluke o sva-
kodnevnim troskovima. Sposobni su prepoznati svrhu svakodnevnih financijskih
dokumenata poput racuna ili fakture i mogu izvrsiti osnovne numericke operacije
(poput zbrajanja, oduzimanja ili mnoZenja) u osobnom kontekstu. Kolumbija bilje-
zi najvedi udio ucenika koji postizu rezultat ispod temeljne razine (55%) a slijede
Izrael (22%), Slovacka (22%), Italija (21%), Francuska (18%), SAD (17%), Slovenija
(17%), Ruska Federacija (16%), épanjolska (16%), Novi Zeland (16%) i Hrvatska
(16%) ¢iji udjeli u€enika koji ne dostizu osnovnu razinu financijske pismenosti pre-
laze 10%.
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REZULTATI PROCJENE FINANCIJSKE PISMENOSTI
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Djecaci

Djevojcice

REZULTATI HRVATSKIH UCENIKA PREMA SPOLU

Usporedbom rezultata procjene postignuca u financijskoj pismenosti prema spolu,
u gotovo svim zemljama, pa tako i u Hrvatskoj, ne postoji razlika izmedu ucenica
i ucenika. Prosje¢ni rezultat ucenika iznosi 483 boda, dok je za 5 bodova nizi pro-
sjecni rezultat ucenica (478 bodova). Usporedbom rezultata djevojcica i djecaka
ukupno za zemlje OECD-a takoder nije dobivena znacajna razlika (razlikuju se za
jedan bod).

Navedeno se ocituje i u usporedbi frekvencija na pojedinoj razini postignuca u fi-
nancijskoj pismenosti (Prikaz 4.2.). Na svim razinama ucenici i ucenice zastupljeni
su u podjednakim udjelima. Ipak, djecaci u nesto ve¢im udjelima postizu rezul-
tat na razini 4 i 5 (23,4%), dok djevojCice nesto cesce postizu rezultat na razini 3
(33,5%). Obje skupine u podjednakim udjelima postizu rezultat na najnizoj razini
postignuca (16-17%). Rezultati zemalja OECD-a takoder ukazuju na nesto vecu
proporciju djecaka na najvisoj razini postignuca (za 3%), dok je njihov udio na
najnizoj razini za 3% manji od udjela djevojcica.

Prikaz 4.2. Distribucija rezultata procjene postignuca u financijskoj
pismenosti po razinama s obzirom na spol

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Razina 1ili ispod Razina 2 Razina 3 Razina 4 M Razina 5

REZULTATI HRVATSKIH UCENIKA PREMA SKOLSKOM
PROGRAMU

Usporedba rezultata u financijskoj pismenosti kod ucenika razlicitih Skolskih pro-
grama konzistentna je s dobivenim razlikama u drugim domenama PISA 2012
procjene (usp. Bras Roth i sur., 2013, 2014). Analizom varijance utvrdene su stati-
sticki znacajne razlike u prosje¢nom broju postignutih bodova i prosjecnoj razini
sposobnosti financijske pismenosti (Tablica 4.3.). Obje razine analize ukazuju na
gotovo identi¢ne rezultate prema kojima ucenici gimnazijskih programa postizu
statisticki znacajno prosjecno najveci broj bodova (545) koji je sukladan razini 5,
odnosno najvisoj razini sposobnosti u financijskoj pismenosti. Podjednaki prosjec-
ni rezultati ne razlikuju statisticki znacajno ucenike strukovnih cetverogodisnjih i
umjetnickih programa, no znacajno se razlikuju ucenici cetverogodisnjih progra-
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ma od industrijskih i obrtnickih, dok se umjetnicki programi znacajno razlikuju
samo od obrtnickih programa. Prema navedenim rezultatima, ucenici koji poha-
daju industrijske i obrtnicke trogodisnje programe postizu u prosjeku podjednake
rezultate koji se medusobno statisticki znac¢ajno ne razlikuju.

Tablica 4.3. Prosjecni rezultati iz financijske pismenosti prema skolskom
programu ucenika

Gimnazijski Strukow'zf .. Umjetnicki  Industrijski  Obrtnicki
program Cetverogodisnji program program program
prog program

Razlike

Prosjecni

544,90 475,09 448,79 412,11 F=161,525
rezultat

s.d. 62,30 65,49 45,27 77,84 p =,000

1#2,3,4,5;
3,39 2,84 10,98 9,17 2#4,5; 3+5;
(Tamhane)

Prosjecna
razina

4,87 3,79 3,41 2,78 F=157,105

s.d. 0,94 1,09 0,71 1,25 p =,000

REZULTATI PROCJENE FINANCIJSKE PISMENOSTI

1#2,3,4,5;
0,05 0,05 0,17 0,15 2#4,5; 3#5
(Tamhane)

Distribucije zastupljenosti pojedinih razina postignuca u financijskoj pismenosti
prema Skolskom programu nalaze se u Prikazu 4.3. Udjeli pojedinih razina po-
stignuca dosljedni su ranije prikazanim rezultatima pri ¢emu gimnazijalci u us-
poredbi s ostalima u najve¢em udjelu postizu rezultate na 5. razini financijske
pismenosti (27,3%). Ucenici koji pohadaju umjetnicke programe izdvajaju se po
izrazito zastupljenoj razini 2 (vise od 50%). Najslabiji rezultati ucenika industrij-
skih i obrtnickih programa vidljivi su i u izrazenim udjelima od oko 40% na razini
1 ili ispod nje pri ¢emu oni ne zadovoljavaju osnovne kompetencije financijske
pismenosti. Udjeli u¢enika industrijskih i obrtnickih programa i na drugim su ra-
zinama podjednaki.
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Prikaz 4.3. Distribucija rezultata procjene postignuc¢a u financijskoj
pismenosti po razinama s obzirom na Skolski program ucenika

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Obrtnicki program

Industrijski program

Umijetnicki program

Strukovni ¢etverogodisnji

program

10,75 28,30

Gimnazijski program 22,85

Razina 1 ili ispod Razina 2 Razina 3 Razina 4 M Razina 5

REZULTATI HRVATSKIH UCENIKA U FINANCIJSKOJ
PISMENOSTI U USPOREDBI S NJIHOVIM USPJEHOM U
MATEMATICKOJ | CITALACKOJ PISMENOSTI

Imajudi u vidu da su osnovne vjestine matematicke i ¢italacke pismenosti nuzne i
za razvoj sposobnosti u okviru financijske pismenosti, dok s druge strane financij-
ska pismenost podupire razvoj matematickih i citalackih vjestina te unosi svakod-
nevna iskustva u druge Skolske predmete, analizirane su povezanosti izmedu tri
domene: financijske, matematicke i ¢italacke pismenosti.

Tablica 4.4. pokazuje vrijednosti korelacija izmedu navedene tri domene PISA pro-
cjene odvojeno za hrvatske ucenike i prosje¢no za zemlje ¢lanice OECD-a. Vidlji-
vo je da su korelacije medusobno vrlo sli¢ne te da su izrazito visoke i pozitivne.
Drugim rije¢ima i u hrvatskom slucaju i u slucaju zemalja OECD-a ucenici koji
postizu bolji rezultat u matematickoj i ¢italackoj pismenosti postizu i bolji rezultat
u financijskoj pismenosti. Veca korelacija dobivena je s postignu¢em u matematic-
koj pismenosti. Ipak, varijacije korelacija dobivene u razli¢itim zemljama sudioni-
cama izmedu navedene tri domene upucuju na nuznost poticanja razvoja drugih
vjestina, uz matematicke i ¢italacke, kako bi ucenici bolje i samostalnije donosili
financijske odluke i planirali vlastitu buducnost (OECD, 2014 /FL/).
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Tablica 4.4. Korelacije izmedu financijske, matematicke i citalacke
pismenosti

Matematicka Citalacka
pismenost pismenost

FINANCIJSKA OECD
PISMENOST

OECD

Matematicka

POVEZANOST FINANCIJSKE PISMENOSTI S
ODABRANIM ODREDNICAMA OBITELJSKOG
OKRUZENJA

REZULTATI PROCJENE FINANCIJSKE PISMENOSTI

Istrazivanja pokazuju kako je uspjeSnost u financijskoj pismenosti povezana s
demografskim i socioekonomskim karakteristikama ucenika i njihovih obitelji.
U ovome dijelu razmatramo ucinak pojedinih kontekstualnih varijabli na uspjeh
hrvatskih ucenika u financijskoj pismenosti, uz analizu njihova ucinka i na uspjeh
ucenika iz drugih zemalja sudionica. Kao kontekstualne varijable razmatraju se
ucinak vrste zaposlenja roditelja, u¢inak razgovora unutar obitelji o financijama
te ucestalost posjedovanja bankovnih rac¢una i bankovnih kartica kod ucenika. Na
kraju poglavlja donosimo i ukupnu analizu uéinaka sociodemografskih i socioe-
konomskih karakteristika na postignuca u financijskoj pismenosti.

S obzirom na to da roditelji mogu imati velik utjecaj na znanje i vjestine svoje
djece u podrucdju financijske pismenosti, njihovo vlastito zanimanje i obrazovanje
moze se uzeti kao jedan od mogucih indikatora uspjeha u financijskoj pismenosti.
U ovom slucaju naglasak je isklju¢ivo na zaposlenjima roditelja u financijskom
sektoru, iako je opcenito dobiven znacajan ucinak na postignuce u financijskoj pis-
menosti ucenika onih roditelja ¢iji je status zaposlenja i obrazovanja visi. U okviru
PISA istrazivanja roditelji se smatraju vaznim izvorom financijske socijalizacije, s
obzirom na direktno poucavanje djece o financijskim aspektima Zivota. S obzirom
na to da je u Hrvatskoj udio roditelja zaposlenih u financijskom sektoru izrazito
nizak (0,4%) nije ispitivan ucinak na postignuce u financijskoj pismenosti. U na-
stavku se nalaze proporcije roditelja zaposlenih u pojedinim sektorima i prosjecna
postignuca unutar pojedinih kategorija zaposlenja roditelja (Tablica 4.5.).
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postignuce u financijskoj pismenosti

Postotak ucenika i prosjecni rezultat u financijskoj pismenosti s obzirom na
sektor zaposlenja barem jednog od roditelja

Tablica 4.5. Udio roditelja zaposlenih u pojedinim sektorima i prosjecno

Razlika u postignucu
u financijskoj
pismenosti izmedu
ucenika ¢iji je
barem jedan
roditelj zaposlen
u kvalificiranom

[
n
O
Z
L
=
n
o
L
X
%
6 Kvalificirana Polukvalificirana Polukvalificirana et sluzbenickom
= sluzbenicka sluzbenicka zanimanja u zanimania zanimanju (ISCO
< zanimanja zanimanja industriji (ISCO 9]) 1-3) i ucenika ¢iji su
prd (ISCO1,2i3) (ISCO 41i5) (ISCO 6,718) roditelji zaposleni u
T8 drugim zanimanjima
L (ISCO 4-9)
E Prosietni Prosietni Prosietni Prosietni
rosjecni rosjecni rosjecni rosjecni .
8 rezultat 2 rezultat 2 rezultat © rezultat ;{:j(l’lvl;?ni (S.E.)
o (S.E.) (S.E.) (S.E.) (S.E.)
E 64,4 516 19,8 466 9,9 469 5,8 421
_ SAD 56 6,1)
|<T: (22) (5,0) (1,6) (6,9) (1,0) (10,2) 0,9) (12,5)
l: 44,6 539 23,0 496 30,6 485 1,8 [
D Poljska 50 (6,0)
m (1,9 (52) (1,4) (5.8 (1,6) (5,6) (0,4) c
o Novi 67,5 552 18,1 501 11,1 451 3,3 [ s ©3)
Zeland 1,6) 49) 1,3) 9,6) 12 (1,0 | ©6) c
53,5 547 25,1 513 194 508 2,1 c
Estonija 35 (5,3)
(1,7) (32) (14 (5,7) 1,3) (7,5) 0,6) c
39,8 514 37,3 471 20,9 451 2,0 c
Hrvatska 50 (5,7)
(1,7) (52) (1,5) (61 (1,2) (6,6) 04) c
49,1 523 31,3 497 15,6 468 4,0 428
Latvija 40 (6,0)
21) (39) 1) (6,1) (1,4) (7,7) 0,8) (19,7)
36,4 519 36,1 470 22,6 438 5,0 419
Slovacka 64 7,3)
(1,9) (6,5) (1,8) (64) 1,7) (7,5) (1,0) (22,3)
. 44,7 543 37,7 498 16,5 481 1,1 c
Ceska 50 6,1)
(1,9 (4,4) (1,8) (5,5 (1,6) (7,2) (0,4) c
57,8 517 26,2 465 12,0 449 3,9 452
Francuska 58 6,4)
(1,4) (4,2) (1,2) (6,3) (1,0) (10,2) 0,7) (144)
67,4 548 17,9 505 10,6 489 4,1 467
Australija 53 4,4)
(1,0 (24) 0,9) (42) (0,6) (7,3) 0,5) (11,5)
71,5 511 14,5 461 12,4 407 1,6 c
Izrael 79 8,7)
(2,0) (51) (1,6) (12,9) (1,2) (14,1) 04) c
58,0 564 25,0 527 13,6 507 3,4 496
Belgija 46 (6,6)
(17) (4,4) (1,4) (6,3) (1L1) (7,8) 0,6) (17,6)
. 43,8 515 31,1 479 19,2 451 5,9 419
Spanjolska 52 (5,1)
21 (37) (17) (6,0) (1,6) (7,0) 0,7) (10,0)
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Razlika u postignucu
Postotak uéenika i prosjeéni rezultat u financijskoj pismenosti s obzirom na u financijskoj
sektor zaposlenja barem jednog od roditelja pismenosti izmedu
ucenika ¢iji je
barem jedan
roditelj zaposlen
u kvalificiranom

[
n
O
=z
L
=
9]
o
Kvalificirana Polukvalificirana Polukvalificirana s sluzbenickom L
sluzbenicka sluzbenicka zanimanja u zanimania zanimanju (ISCO e
zanimanja zanimanja industriji (ISCO 9]) 1-3) i ucenika ¢iji su »n
(ISCO1,2i3) (ISCO 41i5) (ISCO6,71i8) roditelji zaposleni u 8
drugim zanimanjima
(ISCO 4-9) <ZE
Prosjecni Prosjecni Prosjecni y Prosjecni Razlika u %
rezultat ° rezultat ° rezultat ° rezultat bodovima (S.E.)
(S.E) (S.E) (S.E) (S.E) %
54,7 511 25,1 476 174 438 2,8 420 %
Slovenija 53 6,4) (&)
(1,8) (4,4) (1,5) (6,3) (1,6) (83) 0,5) (14,2) @)
oC
23,8 424 35,5 386 33,1 361 7,6 318 o
Kolumbija 56 (7,3) —_
(1,6) (7,5) (1,6) (5,0) (1,6) (7,9) 0,9) (12,5) I<_(
Ruska 56,2 503 27,4 478 14,8 455 1,7 C b
. 34 (6,1) -]
Federacija ;g (4,1 (1,2) (5,9) (1,4) (8,4) (0,4) c m
43,2 488 30,8 467 224 441 3,7 420 s
Italija 34 (3,4)
(1,0 (2,8) 0,7) (29) 0,7) (4,0) 0,3) (7,5)
gangaj _ 54,8 621 27,0 594 16,4 572 1,8 c 37 64)
Kina w  Gn |y 69 | a3 68 | 04 c '
OECD 54,4 528 25,4 486 16,7 463 3,4 439 s 0.8)
prosjek (0,5) (1,2) (0,4) (1,9) (0,4) (2,4) 0,2) (5,1)

Iz Tablice 4.5 vidljivo je da je najvedi stupanj obrazovanja hrvatskih roditelja pod-
jednako rasporeden u prve dvije kategorije zanimanja — kvalificirana sluzbenicka
zanimanja (poput rukovoditeljskih zanimanja, zakonodavaca, stru¢njaka iz razli-
c¢itih podrudja te struénih suradnika) i polukvalificirana sluzbenic¢ka zanimanja
(¢inovnici i radnici u usluznim djelatnostima). Treca kategorija djelatnosti koja se
odnosi na ,, plave ovratnike” odnosno zaposlene u proizvodnji, obrtima i zaposle-
njima okarakteriziranima fizickim radom okuplja 21% roditelja hrvatskih ucenika
Sto je za 4% vise od OECD-ova prosjeka.

Ukoliko se pogledaju prosjecna postignuca ucenika prema kategoriji zaposlenja
roditelja vidljivo je da su ucenici ¢iji su roditelji zaposleni u najkvalificiranijim
zanimanjima najuspjesniji u financijskoj pismenosti. Sli¢ni rezultati dobiveni su
i u drugim zemljama sudionicama. Variranje u prosjecnom rezultatu statisticki je
znacajno izmedu ucenika ¢iji su roditelji zaposleni u kvalificiranim zanimanjima u
odnosu na sve ostale roditelje. Razlika je u 50 bodova §to je nesto nize od OECD-
ova prosjeka (54 boda). Najveca razlika dobivena je u Izraelu (79 bodova) i Novom
Zelandu (75 bodova), dok je najmanja u Ruskoj Federaciji (34 boda), Italiji (34
boda) i Estoniji (35 bodova).

Drugi kontekstualni indikator koji ima moguci ucinak na postignuce u financijskoj
pismenosti je razgovor o financijama izmedu ucenika i roditelja. Ovaj indikator
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podrazumijeva ucestalost razgovora o financijskim pitanjima poput Stednje, po-
trosnje, ulaganja te bankarstva. Tablica 4.6. pokazuje frekvencije odgovora o uce-
stalosti ovakve vrste razgovora u zemljama sudionicama. Vidljivo je da najveci
udio hrvatskih ucenika (40%) s roditeljima razgovara o financijama jednom do
dvaput mjesecno, iako je i udio onih koji razgovaraju o ovoj problematici nekoliko
put tjedno takoder relativno visok (32%). Svakodnevno razgovara 16% ucenika, a
nikada ili izrazito rijetko 12,5%.

Tablica 4.6. Ucestalost razgovora o financijama i prosjecni rezultat u
financijskoj pismenosti

Udio ucenika po kategorijama i prosjecni rezultat u financijskoj pismenosti s
obzirom na ucestalost rasprave o novcu s roditeljima

Nikad ili gotovo Jednom ili dvaput | Jednom ili dvaput

Gotovo svaki dan

REZULTATI PROCJENE FINANCIJSKE PISMENOSTI

nikad mjesecno tjedno
s Prosjecni 0 Prosjecni 0 Prosjecni 0 Prosjecni
0 rezultat 0 rezultat 0 rezultat 0 rezultat
(S.E.) (S.E) (S.E.) (S.E) (S.E) (S.E) (S.E) (S.E)
11,7 468 32,8 497 36,3 501 19,2 473
SAD
(L8) (12,9) 27) (6,6) (2,6) 9.8 (1L,6) (11,5)
20,5 505 36,9 512 30,9 515 11,8 510
Poljska
1L9) 9.1) (2,0) (6,3) 23) (7,5) (1L5) (11,5)
13,5 502 41,2 551 35,1 541 10,2 521
Novi Zeland
(L8) (19,2) 25) 7,7) (23) (10,6) L7) (17,4)
12,1 508 33,0 532 36,3 541 18,6 540
Estonija
L7) (14,3) 25) (6,9) (23) (59 (1L,8) (7,6)
12,5 468 394 483 31,8 483 16,3 483
Hrvatska
(15) (12,9) 22 (6,0) (L,9) (6,1) (1,6) &1)
10,8 477 34,1 506 34,7 518 20,4 499
Latvija
(L6) (12,8) (3,0) (10,2) 27) (9,0) 1) o1
16,9 472 39,1 489 29,2 491 14,8 462
Slovacka
21) (11,9) 25) (838) (2,0) (83) (2,0) (15,5)
. 15,3 506 33,0 531 37,3 521 14,5 487
Ceska
(1,9) (18,2) (24) (7,5) (2,3) (8,7) (1,8) (13,2)
17,9 459 42,8 496 29,2 515 10,2 487
Francuska
(L8) (12,0) 24 (7,5) (2,0) (8,8) (17) (18,8)
15,8 531 394 537 34,8 531 10,0 516
Australija
(1,2) (82) (L7) (44) (L8) (54) (L1) 9,3)
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Udio ucenika po kategorijama i prosjecni rezultat u financijskoj pismenosti s
obzirom na ucestalost rasprave o novcu s roditeljima

Nikad ili gotovo Jednom ili dvaput | Jednom ili dvaput

nikad mjeseéno tiedno Gotovo svaki dan

Prosjecni Prosjecni
rezultat ° rezultat
(S.E.) (S.E.)

Prosjecni Prosjecni
rezultat ° rezultat
(S.E.) (S.E.)

%
(S.E.)

Belgija

Spanjolska

Slovenija

REZULTATI PROCJENE FINANCIJSKE PISMENOSTI

Kolumbija

Ruska Federacija

Italija

Sangaj - Kina

OECD prosjek

Prema rezultatima prikazanima u Tablici 4.6. vidljivo je da u Sangaj-Kini uenici
najrjede razgovaraju sa svojim roditeljima o financijskim pitanjima, dok je u Ru-
skoj Federaciji najveca koncentracija onih koji razgovaraju gotovo svakodnevno
(25,5%). Navedena tablica takoder prikazuje razlike u prosje¢nim rezultatima u
financijskoj pismenosti s obzirom na kategorije ucestalosti razgovora s roditeljima
o financijama. U Hrvatskoj takve razlike nisu vidljive s obzirom na to da ucenici
svih kategorija postizu podjednake prosjecne rezultate u financijskoj pismenosti.
Opéenito je dobiveno kako je izrazito velika (primjerice u Australiji, Ceskoj i Slove-
niji) ili izrazito mala ucestalost (primjerice u Francuskoj, Spanjolskoj, Italiji i SAD-
u) povezana s losijim postignu¢ima u financijskoj pismenosti nego sto je to kod
ucenika koji s roditeljima raspravljaju svaki tjedan ili svaki mjesec.

Iako mozda ne razgovaraju ucestalo o financijskim pitanjima sa svojim roditelji-
ma, hrvatski ucenici u relativno velikom udjelu od 40% posjeduju bankovni racun

81

IZVJESTAJ_PISA_2013_FinancijskaPismenost_26_finn_2.indd 81 7/6/2014 1:14:43 PM



REZULTATI PROCJENE FINANCIJSKE PISMENOSTI

82

Poljska
Slovacka
Izrael

Latvija
Hrvatska
Ceska

Italija

SAD

OECD prosjek
Sangaj - Kina
Belgija
Francuska
Estonija

Slovenija

i/ili bankovnu karticu (Prikaz 4.4.). Ipak, ovaj ih udio smjesta relativno nisko u
usporedbi s ostalim zemljama sudionicama, a posebice sa susjednom Slovenijom u
kojoj 90,5% ucenika posjeduje vlastiti bankovni rac¢un ili bankovnu karticu. Prema
OECD-ovu prosjeku 54% ucenika posjeduje racun u banci i/ili bankovnu karticu.

Prikaz 4.4. Udio ucenika koji posjeduju bankovni ra¢un i/ili bankovnu karticu

30% 40% 50% 60% 70% 90% 100%

60

Ucenik posjeduje i racun u banci i bankovnu karticu Ucenik posjeduje samo rac¢un u banci

Ucenik posjeduje samo bankovnu karticu Ucenik ne posjeduje niti ra¢un u banci ni bankovnu karticu

Ucinak posjedovanja bankovnog racuna i/ili bankovne kartice na postignuce u
financijskoj pismenosti prikazan je u Prikazu 4.5. Naznacene su razlike izmedu
kategorija ucenika koji ne posjeduju niti jedno od navedenog, posjeduju oboje ili
posjeduju samo jedno pri ¢emu se dodatno kontroliraju razlike u socioekonom-
skog statusu. lako je opceniti trend da ucenici koji posjeduju i bankovni racun i
karticu postizu bolji rezultat od onih koji posjeduju samo jedno od navedenog ili
niti jedno, u Hrvatskoj je zabiljezen suprotan trend. Naime, hrvatski ucenici koji
posjeduju samo jedno od navedenog postizu bolji rezultat (515 bodova) od uceni-
ka koji posjeduju oboje (482 bodova) i od onih koji ne posjeduju niti jedno (498).
Drugim rije¢ima, hrvatski ucenici koji posjeduju i bankovni racun i bankovnu kar-
ticu postizu najlosiji rezultat u financijskoj pismenosti. Slican rezultat dobiven je i
za ucenike iz Izraela pri cemu su njihovi opceniti prosjeci nizi nego hrvatski.
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Prikaz 4.5. Postignuce u financijskoj pismenosti s obzirom na posjedovanje
bankovnog racuna i/ili bankovne kartice (uz kontrolu
socioekonomskog statusa)

# Ucenik posjeduje i raéun u banci i bankovnu karticu
m Ucenik posjeduije ili racun u banci ili bankovnu karticu

Ucenik ne posjeduje niti racun u banci ni bankovnu karticu
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Slovacka
Slovenija
Francuska
Hrvatska
Estonija

OECD prosjek

Posljednja analiza postignuca u financijskoj pismenosti odnosi se na utvrdivanje
efekta socioekonomskog statusa ucenika i njegove obitelji te drugih demografskih
varijabli na objasnjenje rezultata u financijskoj pismenosti (Tablica 4.7. i Prikaz
4.6.). Kao nezavisne varijable koristeni su spol, procjena materijalnih dobara koje
obitelj posjeduje, indeks posjedovanja kulturnih dobara i knjiga, indeks posjedo-
vanja obrazovnih resursa, najvisi stupanj zaposlenja roditelja, najvisi stupan;j obra-
zovanja roditelja, imigrantski status i jezik kojim se govori kod kuce te lokacija
skole.!

! Indeksi koristeni kao prediktorske varijable definirani i opisani su u PISA 2012 tehnickom
izvjestaju (PISA 2012 Technical Report. OECD, Paris. — u tisku).
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Prikaz 4.6. Udio varijance financijske pismenosti objasnjen
sociodemografskim i socioekonomskim karakteristikama
ispitanika

Estonija
Hrvatska
Italija

Ruska Federacija
Sangaj - Kina
Kolumbija
Australija
Latvija
Poljska
Belgija

Izrael

OECD prosjek
SAD

Ceska

Spanjolska

REZULTATI PROCJENE FINANCIJSKE PISMENOSTI

Novi Zeland
Francuska
Slovenija

Slovacka

Spol Imucnost obitelji

Indeks posjedovanja kulturnih dobara i knjiga kod kuce Indeks posjedovanja obrazovnih resursa kod kuce
B Najvisi status zaposlenja roditelja Najvisi stupanj obrazovanja roditelja

Imigrantski status i jezik kojim se govori kod kuce Lokacija Skole

Varijacija objasnjena zajednickim variranjem vise faktora

1z prikaza je vidljivo da je uc¢inak prikazanih socioekonomskih i sociodemograf-
skih varijabli medu najnizima u svim ispitivanim zemljama. Manji efekt navede-
nih varijabli zabiljeZen je jos jedino u Estoniji. Ukupni udio protumacene varijance
svim navedenim sociodemografskim i socioekonomskim varijablama za Hrvatsku
iznosi 16,4% (OECD-ov prosjek iznosi 22,3% protumacene varijance). U Hrvat-
skoj (ali i u drugim zemljama) najizrazeniji u¢inak na postignuce ucenika u fi-
nancijskoj pismenosti imaju status zaposlenja roditelja te posjedovanje kulturnih
dobara i knjiga u kucanstvu. Ostali indikatori u Hrvatskoj imaju relativno mali
ucinak (obrazovni resursi i imigrantski status) ili ga primjerice uopc¢e nemaju (ma-
terijalno bogatstvo/imucnost obitelji). Navedeno zapravo ukazuje da postignuce
hrvatskih ucenika u financijskoj pismenosti nije u tolikoj mjeri , pod utjecajem”
socioekonomskih varijabli za koje se u okviru PISA istrazivanja pretpostavlja da
imaju izrazeni uc¢inak. Navedeno je primjetno ve¢ u susjednoj Sloveniji u kojoj ove
varijable tumace znacajniji udio (gotovo 30%) varijance postignuca u financijskoj
pismenosti.
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Procjena financijske pismenosti petnaestogodisnjaka, iako tek jedna od dodatnih
ispitnih domena unutar ciklusa PISA 2012 prva je velika medunarodna studija
koja procjenjuje financijske kompetencije ucenika na kraju njihova obveznog obra-
zovanja. Osamnaest zemalja pristupilo je procjeni s ciljem utvrdivanja razine zna-
nja i vjestina koje su njihovim ucenicima klju¢ne za donosenje financijskih odluka
i planiranje mnogih aspekata vlastite buduc¢nosti. Oko 29 000 ucenika sudjelovalo
je u ovoj dodatnoj ispitnoj komponenti, predstavljajuci reprezentativan uzorak za
oko 9 milijuna petnaestogodisnjaka diljem svijeta. Ovo istrazivanje i OECD-ovo
medunarodno tematsko izvjesée (PISA 2012 Results, Volume 5: Students and Mo-
ney: Financial Literacy Skills for the 21st Century, 2014) stoga naglasavaju ne samo
vaznost financijske pismenosti, ve¢ definiraju financijsko obrazovanje i financijsku
pismenost i daju detaljan opis nacina realizirane procjene. Nadalje, izvjeSée pruza
pogled na ogranicene i nejednake programe financijskog obrazovanja u pojedinim
zemljama te ukratko navodi $to su odredene zemlje poduzele kako bi poboljsale
razinu financijske pismenosti svojih ucenika.

v

X
<
O
)
=
-l
X
<
N

Svjesni ¢injenice da odredeni dio hrvatskih citatelja nec¢e posegnuti za OECD-ovim
izvjeS¢em o financijskoj pismenosti, u okviru zakljucka ovog nacionalnog izvjesca
pokusat ¢emo prikazati neke od najvaznijih medunarodnih pokazatelja financij-
skih kompetencija mladih.

OECD ve¢ dugi niz godina ulaze znacajna sredstva u promicanje financijskog obra-
zovanja kao jednu od komponenta politickog pristupa kojim se potice financijsko
osnazZivanje pojedine zemlje, financijska dobrobit svakog pojedinca, stabilnost
drustvene zajednice i ekonomski razvoj. Druge dvije komponente koje se posebno
naglasavaju unutar OECD-ova pristupa su financijska ukljucenost i financijska zastita
potrosaca. Financijska ukljucenost opisuje se kao ,,proces promicanja pristupacnog,
pravodobnog i adekvatnog pristupa Sirokom rasponu reguliranih financijskih
proizvoda i usluga te Sirenje njihova koristenja implementacijom prilagodenih po-
stojecih i inovativnih pristupa koji ukljucuju financijsku svijest i obrazovanje, kako
bi se poticala financijska dobrobit i ekonomska socijalna ukljucenost”. Raspon pro-
izvoda i usluga koji ulaze u ovakvu definiciju razlikuje se ovisno o nacionalnom
kontekstu te ukljucuje osnovne bankarske odredbe, proizvode Stednje i investicije,
oblike placanja, kredite te osiguranje.

Financijskim se obrazovanjem pruza podrska pojedincima koji po prvi put pristu-
paju financijskim proizvodima te im se pomaze prilikom odabira razlicitih finan-
cijskih opcija koje im mogu pomoci u upravljanju vlastitim novcem i u planiranju
buduc¢nosti.

Financijska zastita potroSaca odnosi se na regulatorni i nadzorni okvir koji titi
potrosace financijskih proizvoda i usluga kako bi se izgradilo povjerenje u finan-
cijsko trziste. Povjerenje potrosaca u dobro funkcioniranje trzista klju¢no je za fi-
nancijsku stabilnost, razvoj i ucinkovitost financijskog sustava. Informiranjem i
obrazovanjem potrosaca o njihovim pravima i odgovornostima, financijsko obra-
zovanje nadopunjuje mjere zastite potrosaca.
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VAZNOST FINANCIJSKE PISMENOSTI | DOSTUPNOST
FINANCIJSKOG OBRAZOVANJA

v

ZAKLJUCAK

Vaznost financijske pismenosti prepoznaje sve veci broj zemalja koje razvijaju i
provode razli¢ite nacionalne strategije financijskog opismenjavanja svojih grada-
na. Pritom se razvoj vjestina u okviru financijske pismenosti mladih generacija sve
¢eSce smatra jednim od klju¢nih faktora. Danasnji se mladi suocavaju sa sloZenijim
i zahtjevnijim financijskim odlukama u odnosu na one s kojima su se suocavale
prosle generacije prvenstveno zbog sve sloZenije ponude financijskih proizvoda i
usluga. Nadalje, s obzirom na duZi Zivotni vijek, stalne promjene u ekonomskim
sustavima, rizike od nezaposlenosti i ostvarivanja prava na mirovine te razne ne-
izvjesnosti koje ih tek ocekuju tijekom zivota, danasnji ¢e mladi u odrasloj dobi
biti izloZeni daleko vedim financijskim rizicima. Danasnji petnaestogodisnjaci vec¢
su suoceni s neposrednim financijskim odlukama kao korisnici odredenih finan-
cijskih usluga (poput online oblika plac¢anja ili Sirokog spektra raznih pretplata za
mobitele). Financijska pismenost roditelja neposredno utjece na obiteljske prihode
i zivotni standard kao i na njihove mogucnosti nastavka obrazovanja. Neosporno
je da roditelji s niskom razinom financijske pismenosti ne prenose adekvatno ovu
sposobnost na svoju djecu. Stoga oslanjanje samo na roditelje kao izvore financij-
ske pismenosti za djecu moZe uzrokovati i odrzati nejednakosti u razinama finan-
cijske pismenosti te usporiti osobni razvoj pojedinca i drustva u cjelini.

Institucionalizirano financijsko obrazovanje stoga postaje imperativ suvremenog
drustva. lako se u zadnjih desetak godina dostupnost financijskog obrazovanja
povecala, ono je i dalje relativno ogranic¢eno i neujednaceno. Pouzdani podaci o
financijskoj pismenosti cjelokupnog pucanstva, a posebice mladih, u pojedinim
su zemljama, kao i na medunarodnoj razini, osobito vazni. Upravo takvi podaci
vladama pruzaju pomo¢ u ucinkovitom osmisljavanju i provedbi nacionalnih stra-
tegija financijskog obrazovanja.

Dostupnost financijskog obrazovanja u zemljama sudionicama ovog istrazivanja
ukazuje na velika variranja izmedu zemalja u trajanju, odnosno pocetku uvodenja
takve edukacije (Prikaz 6.1.). Primjerice, u nekim je zemljama financijsko obra-
zovanje ucenicima postalo dostupno tek dvije godine prije provedbe PISA testi-
ranja.

Podaci medunarodnog izvjesc¢a pokazuju da na razini prosjeka clanica OECD-a u
48% Skola ucenicima nije dostupno financijsko obrazovanje. Raspon dostupnosti
financijskog obrazovanja u svih 18 zemalja sudionica istrazivanja krece se od sve-
ga 15% do cak vise od 84%. Oko 16% zemalja uvelo je financijsko obrazovanje tek
prije dvije-tri godine, dok je u 36% zemalja ono dostupno nesto duze. U usporedbi
s medunarodnim podacima u Hrvatskoj viSe od 65% Skola nema nikakav pro-
gram financijskog obrazovanja. Tek 20% Skola ovu je vrstu obrazovnih programa
ucenicima ponudilo u proteklih dvije-tri godine, dok je u 13% Skola financijsko
obrazovanje dostupno i dulje od toga. Hrvatska se time smjestila na dno ljestvice
dostupnosti financijskog obrazovanja kojeg u skolama jo$ uvijek nema, uz Slove-
niju (67%), 1zrael (74%), Estoniju (78%) i épanjolsku (84%). S druge strane, zemlje
sudionice u kojima je zabiljeZena najveca dostupnost financijskog obrazovanja u
$kolama su Slovacka, Ceska i Belgija u kojima program financijskog obrazovanja
ne postoji u manje od 20% skola.
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TKO PRUZA FINANCIJSKO OBRAZOVANJE?

v

ZAKLJUCAK

PISA upitnikom za Skolu, izmedu ostalog, prikupljene su i informacije o izvorima
financijskog obrazovanja u anketiranim skolama. U vedini slu¢ajeva programe fi-
nancijskog obrazovanja realiziraju nastavnici (85%). Medutim, u nekim zemljama
jedan dio ucenika pohada Skole u kojima takve programe odrzavaju i drugi po-
jedinci. To su predstavnici javnog sektora poput, primjerice, predstavnika nacio-
nalne banke ili Ministarstva financija (8,51%) ili privatnog sektora (20%) te neprof-
itnih organizacija (14%). Ovakvi podaci u skladu su s ¢injenicom da financijsko
obrazovanje nije u potpunosti integrirano u skole.

U hrvatskim skolama ove obrazovne programe u 68% realiziraju nastavnici, dok
ostali navedeni pojedinci u njoj sudjeluju tek u 4% slucajeva. Medu zemljama s
najvecom stopom dostupnosti financijskog obrazovanja uocava se i znacajno veca
aktivnost pripadnika privatnog sektora (u Belgiji u gotovo trecini skola pripadnici
iz privatnog sektora sudjeluju u nastavi) te clanova neprofitnih organizacija (oko
17%).

Neke zemlje sudionice razvile su nastavna sredstva i programe strucnog
usavrsavanja za podrudje financijskog obrazovanja. Primjerice, australska Komisi-
ja za sigurnost i ulaganja (Australian Securities and Investment Commission)
razvila je program za ucenje nazvan MoneySmart Teaching te besplatne stru¢ne
materijale s podrudja financijske pismenosti. U Ceskoj se u sklopu inicijalnog obra-
zovanja nastavnika nudi i neobavezno obrazovanje i trening u ovom obrazovnom
podrudju. Ceska narodna banka dodijelila je $kolama priruénike za uéitelje s ciljem
poticanja obrazovanja nastavnika i unaprjedivanja financijskog obrazovanja. Os-
posobljavanje nastavnika u Estoniji ukljucuje trening koji obuhvaca pitanja finan-
cijske pismenosti, a organiziran je od strane financijskog nadzornog tijela (Finan-
cial Supervisory Authority) i privatnog sektora. Uz trening, uciteljima na raspola-
ganju stoje i prirucnici. Medutim, rezultati PISA istrazivanja pokazuju da u praksi
tek mali broj ucitelja pohada strucno-razvojne aktivnosti s podrudja financijske
pismenosti. U mnogim zemljama ucenike poucavaju ucitelji koji nisu dovoljno os-
posobljeni i struc¢ni u ovom podrudju.

PROFESIONALNI RAZVOJ UCITELJA | SURADNJA S
RODITELJIMA

Podaci prikupljeni anketiranjem ravnatelja zemalja sudionica pokazuju da u pro-
sjeku gotovo polovica ucitelja u godini prije provedbe ovog istrazivanja nije sudje-
lovala u aktivnostima stru¢nog usavrsavanja usmjerenih na financijsku pismenost.
Medu hrvatskim uciteljima njih 60% nije sudjelovalo u ovakvim aktivnostima, dok
40% ravnatelja navodi kako je samo mali broj nastavnika prisustvovao ovakvom
struénom usavrsavanju. U Belgiji, Ceskoj i Sloveniji preko Sezdeset posto ravnate-
lja izvjeStava kako je barem neki dio nastavnika sudjelovao u aktivnostima struc-
nog usavrsavanja s fokusom na financijsku pismenost. Ono se odnosi uglavnom
na nastavnike stru¢nih predmeta vezanih za financijska pitanja u cetverogodis-
njim strukovnim skolama tog usmjerenja.

Stoga se glavna preporuka odnosi na $to hitnije i intenzivno osposobljavanje hrvat-
skog uciteljskog kadra za realizaciju ovog dijela kroskurikularnih sadrZaja u cilju razvoja
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financijskih kompetencija mladih. Financijsko obrazovanje treba biti dostupno svim uceni-
cima i to od najranije dobi, sadrZajem i duljinom trajanja pojedinih programskih modula
treba biti strukturirano prema uzrastu djece i povezano s aktualnim Zivotnim kontekstom.
Temeljne komponente financijskog obrazovanja stoga prvo treba ukljuciti u strucno usavr-
Savanje svih predskolskih odgajatelja, ucitelja i strucnih suradnika koji ée ga potom preni-
jeti mladima kroz sve programske aktivnosti koje realiziraju bilo da se radi o razrednickim
poslovima ili poucavanju u okviru pojedinog nastavnog predmeta.

v

ZAKLJUCAK

Svakako treba napomenuti da bi se kroz razne oblike suradnje odgojno-obrazov-
nih ustanova i roditelja razvoj ovih kompetencija mogao prosiriti na obiteljski
odgoj u zajednickom okviru zacrtanih planova. Utjecaj financijskog znanja i po-
naSanja roditelja na financijske kompetencije i vjestine djece i mladih izrazito je
velik. Financijska pismenost ucenika povezana je i s vrstom zaposlenja roditelja.
Tako, primjerice, u Australiji, Ceskoj, Italiji, Kini i SAD-u udenici ¢iji roditelji rade
u podrudju financija ostvaruju bolje rezultate u podrudju financijske pismenosti.
Medutim, u vecini zemalja spolne razlike u financijskom znanju odraslih takoder
su jako izraZene. Razna istrazivanja provedena u Australiji, Kolumbiji, Francuskoj,
Italiji, SAD-u te na Novom Zelandu pokazala su kako muskarci postizu bolje re-
zultate u testovima financijskog znanja u odnosu na zene. Najnovije OECD-ovo
INFE istrazivanje financijske pismenosti (International Network on Financial Edu-
cation) takoder je pokazalo kako Zene ostvaruju niZe rezultate u Ceskoj, Estoniji,
Poljskoj te brojnim drugim zemljama. Ove se razlike lako mogu reflektirati i na
mladu populaciju, stoga je utjecaj skole od posebne vaznosti u nadoknadivanju
financijskog znanja kojeg odredeni postotak djece ne dobiva u okviru obiteljske
socijalizacije.

LOKACIJA SKOLE KAO CIMBENIK FINANCIJSKE
PISMENOSTI

U nekim zemljama financijske kompetencije u¢enika variraju ovisno o lokaciji sko-
le koju pohadaju. Razlike u veli¢ini i populaciji zajednica mogu uvelike utjecati na
mogucnosti izvaninstitucionalnog ucenja. Ucenicima je u ve¢im zajednicama cesto
dostupniji raznolikiji i sofisticiraniji izbor financijskih usluga i proizvoda. Osim
toga, bolja informiranost o financijskim proizvodima i neposredno iskustvo djelo-
vanja u slozenom financijskom okruZenju mogu doprinijeti razvoju boljeg financij-
skog znanja i stjecanju veceg broja vjestina. Stoga ti ucenici imaju vise mogucnosti
da se direktno ukljuce u donosenje osnovnih financijskih odluka.

Podaci pokazuju da ucenici koji pohadaju skole u gradovima (s preko 100 000
stanovnika) ostvaruju bolji rezultat u financijskoj pismenosti u odnosu na ucenike
koji pohadaju skole u ruralnim podrudjima (manje od 3000 stanovnika). U pro-
sjeku u zemljama OECD-a ucenici s gradskog podrudja ostvaruju za 24 boda bolji
rezultat u odnosu na ucenike ruralnog podrudja, ¢ak i uz kontrolu socioekonom-
skog statusa obitelji. Ovakav trend boljih rezultata gradske djece zabiljezen je u
Australiji, Francuskoj, Latviji, na Novom Zelandu, u Poljskoj, Slovackoj i Sloveniji
(gdje je zabiljezena najveca razlika — ¢ak 99 bodova).

Sljedeca se preporuka odnosi na uvodenje sustavnog financijskog obrazovanja u hr-
vatski obrazovni sustav kako bi se smanjila negativna povezanost i utjecaj niza obiteljskih
¢imbenika, socioekonomskog statusa i razlika izmedu Skola s obzirom na lokaciju, odnosno
velicinu zajednice u kojoj dijete Zivi te poboljSala razina jednakosti u financijskoj pismeno-
sti mladih generacija.
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ZANIMLJIVOSTI 1Z MEDUNARODNOG 1ZVJESCA

Utjecaj iskustva, stavova i navika ponasanja ucenika na postignuce
u financijskoj pismenosti

U razvoju financijskih navika i oblikovanju ponasanja klju¢nu ulogu igra nepo-
sredno osobno iskustvo. Podaci ovog istrazivanja pokazuju u kojoj su mjeri uceni-
cima dostupni novac i financijske usluge te govore o njihovim navikama stednje.
Osim toga, financijska pismenost ne ukljucuje samo financijsko znanje, razumije-
vanje i vjestine, ve¢ se jednim djelom temelji i na nekognitivnim obiljezjima poput
pozitivnog stava, motivacije i samopouzdanja. Ova osobna obiljezja u kombinaciji
s financijskim znanjem i razumijevanjem omogucuju donosenje kvalitetnih i infor-
miranih odluka koje unaprjeduju financijsku dobrobit pojedinca i njegovo sudje-
lovanje u gospodarstvu svoje zemlje.

U prethodnim je poglavljima ve¢ opisana velika stopa variranja u postotku uce-
nika koji posjeduju vlastiti bankovni rac¢un (Prikaz 4.4.): u Australiji, Belgiji, Esto-
niji, Francuskoj, Sloveniji i na Novom Zelandu preko 70% ucenika ima vlastiti
bankovni racun, dok je takvih ucenika u Izraelu, Poljskoj i Slovackoj manje od
30%. Posjedovanje bankovnog racuna u mnogim je zemljama povezano s boljim
rezultatom u podrudju financijske pismenosti (Prikaz 4.5.). U 13 zemalja ¢lanica
OECD-a ucenici koji imaju vlastiti bankovni ra¢un prosjecno ostvaruju za 33 boda
bolji ukupan rezultat u procjeni financijske pismenosti. U Hrvatskoj ucenici koji
posjeduju bankovni rac¢un ostvaruju u prosjeku za 20 bodova bolji rezultat (500
bodova) u odnosu na ucenike koji nemaju vlastiti bankovni ra¢un (480 bodova).
Takoder postoje razlike u postotku ucenika koji posjeduju bankovni racun prema
spolu, u Hrvatskoj je, primjerice, 14% vise dje¢aka, dok je u Sangaj-Kini, Australiji
i Estoniji od 8-10% viSe djevojéica koje imaju bankovnu karticu. U veéini zemalja
ucenici boljeg socioekonomskog statusa ¢eSce su vlasnici rac¢una ili bankovne kar-
tice.

Povezanost potrosackih navika u€enika i ostvarenih rezultata u
domeni financijske pismenosti

Osobno iskustvo koristenja bankovnog rac¢una ukljucuje i planiranje, odnosno
rasporedivanje sredstava koja su im dostupna na racunu. Financijska pismenost
ucenika povezana je s njihovim stavovima u smislu ustrajnosti, odnosno navika-
ma Stednje. U zemljama OECD-a prosjecno 63% ucenika navodi kako bi u slucaju
da im nedostaje novaca za kupovinu Zeljenog predmeta zapoceli Stedjeti da si ga
kasnije mogu priustiti. U Italiji i Sloveniji ovi ucenici postizu za 40 bodova bolji
rezultat u procjeni financijske pismenosti u odnosu na one ucenike koji su izjavili
da bi svejedno kupili Zeljeni predmet novcem koji je namijenjen za nesto drugo.

Stednja i suzdrzavanje od kupnje moZe se smatrati sigurnijim odabirom. S druge
strane, kupnja proizvoda unato¢ nedostatku novca moze ukazivati na nedostatak
sposobnosti razlikovanja potreba i Zelja ili na nedostatak razumijevanja cinjenice
da koli¢ina novca nije beskonacna. Usporedba rezultata ucenika slicnog socioeko-
nomskog statusa pokazala je da ucenici u Italiji i Sloveniji koji navode da bi Stedjeli
postizu bolje rezultate u procjeni financijske pismenosti u odnosu na one ucenike
koji navode da bi predmet svejedno kupili.

U nekim su zemljama uocena variranja u potrosackom ponasanju ovisno o spolu.
Na primjer, u Sangaj-Kini vise bi djevojcica zapocelo Stednju, dok bi djecaci vjero-
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jatnije koristili novac namijenjen za drugu svrhu ili bi pokusali posuditi novac od
prijatelja.

v

ZAKLJUCAK

Vecina anketiranih ucenika navela je da bi u navedenoj situaciji poceli Stedjeti za
kupnju Zeljenog predmeta sto je u skladu je s ¢injenicom da mladi ljudi u razdoblju
adolescencije teze neovisnosti. Upravo je mogucnost Stednje i upravljanja vlastitim
novcem jedan od nacina na koji postizu svoju autonomiju tijekom ovog razdoblja.
Ovakvi rezultati koji pokazuju da bi vec¢ina ucenika pocela stednju svakako su po-
ticajni za njihovu buduc¢nost. Britansko longitudinalno istrazivanje pokazalo je da
je Stednja u dobi od 16 godina povezana sa sklonoséu stednji u dobi od 34 godine.
Nadalje, istrazivanje provedeno u SAD-u pokazalo je da mladi ljudi koji tijekom
adolescencije imaju vlastiti Stedni rac¢un kasnije u zivotu i odrasloj dobi u puno
vecoj mjeri teze Stednji.

Povezanost izvora novca i razine financijske pismenosti ucenika

Koristenje financijskih proizvoda i usluga ovisi o tome je li ucenicima dostupan
novac. Stoga je svakako bitno istraziti izvore novaca kod ucenika (Prikaz 6.5.). U
vedini su zemalja najc¢esci izvori novaca pokloni dobiveni od strane prijatelja ili
rodbine. Preko 80% ucenika u svim zemljama sudionicama (osim u Izraelu i Italiji)
dobiva poklone u obliku novca. U Hrvatskoj 85% ucenika tvrdi da dobivaju novac
od rodbine ili prijatelja. U zemljama OECD-a ti ucenici ostvaruju za 26 bodova bo-
lji rezultat u odnosu na ucenike sli¢nog socioekonomskog statusa koji ne dobivaju
novcane poklone.

Postotak ucenika koji dobivaju novac kao nagradu za izvrsavanje kuc¢anskih poslo-
va varira ovisno o zemlji. U Hrvatskoj malo vise od Cetvrtine ucenika (26,8%) dobi-
va novac kao nagradu za izvrSavanje kuc¢anskih poslova. Osim Hrvatske, Estonija
(19%), Izrael (20,9%) i Spanjolska (29,8%) takoder biljeZe manje od 30% ucenika
koji na ovaj nac¢in dobivaju dzeparac. Medutim, hrvatski ucenici ¢esto dobivaju
dzeparac i bez da obavljaju kucanske poslove. Sli¢ni podaci sa preko 70% ucenika
koji dobivaju dzeparac neovisno o kucanskim poslovima dobiveni su i u Belgiji,
Rusiji i Sangaj-Kini. Ucenici koji dobivaju dZeparac kao nagradu za izvrsavanje
kucanskih poslova te oni koji pomazu u obiteljskim obrtima u prosjeku ostvaruju
za 20 bodova bolji rezultat u odnosu na ucenike koji ne navode ove izvore novca.

Medunarodno izvjesce takoder donosi i neke zanimljive spolne razlike. Tako pri-
mjerice, u Belgiji, Hrvatskoj, Ceskoj, Francuskoj, Poljskoj i Sloveniji djecaci desce
dobivaju novac za obavljanje kucanskih poslova, a u Italiji djecaci ¢es¢e dobivaju
dZeparac bez obzira na kuc¢anske poslove. Ovakvi rezultati bi se mogli protumaciti
na nacin da je djecake u vecini slucajeva potrebno financijski potaknuti na izvr-
Savanje kucanskih poslova, dok to kod djevojéica nije slucaj. Medutim, u svim
se osim Cetiri zemlje sudionice pokazalo da djecaci ¢esce rade za novac (ucenicki
poslovi i ljetni poslovi).

Nadalje, u Hrvatskoj, Izraelu, Poljskoj i SAD-u djevojcice ¢esce dobivaju dzeparac
bez obzira na izvrSavanje kucanskih poslova.

Rezultati dobiveni na hrvatskom uzorku ucenika odgovaraju prosjecnim rezulta-
tima ostalih zemalja sudionica. Naime, djecaci ceS¢e dobivaju novac za izvrsava-
nje kucanskih poslova u odnosu na djevojcice (32% u odnosu na 22%), dok kod
djevojcica dobiveni dZeparac ne ovisi o obavljenim kucanskim poslovima (82% u
odnosu na 72% kod djecaka). Djecaci su cesc¢e zaposleni (31%) u odnosu na djevoj-
cice (22%).
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Ovakvi rezultati ukazuju na to da su djecaci u vecoj mjeri ukljuceni u redovite rad-
ne aktivnosti i poslove te da dobivaju novac u zamjenu za rad unutar i izvan ku-
¢anstva, dok djevojcice ces¢e dobivaju novac bez rada (dzeparac i pokloni). Uko-
liko ove spolne razlike odrazavaju nacin socijalizacije, rezultati bi mogli pomo¢i u
objasnjavaju spolnih razlika na trzistu rada.

ZA KRAJ

Bududi da je ovo prvi put da se u sklopu PISA istrazivanja provodi i procjena
financijske pismenosti, ostvareni rezultati zemalja sudionica mogu se koristiti
kao temelj za buduca istrazivanja i procjene. Svakako je pozeljno da zemlje i dalje
nastave sudjelovati u budué¢im procjenama financijske pismenosti kako bi im se
omogucilo pracenje i analiziranje trendova u sposobnostima ucenika da primijene
ste¢eno znanje i razvijene vjestine te aktivno sudjeluju u financijskom i ekonom-
skom zivotu.

Republika Hrvatska ima vec¢ izraden strateski okvir financijske pismenosti s jasno
definiranim prioritetima, ciljanim skupinama i aktivnostima. Jedna od predloze-
nih mjera i pocetnih aktivnosti je utvrdivanje razine financijske pismenosti hrvat-
skih gradana. Ovo je izvjeSce stoga prvi korak i doprinos realizaciji tog strateskog
plana jer donosi egzaktne pokazatelje financijskih kompetencija za populaciju
mladeg dijela stanovnistva, odnosno ucenika u dobi od petnaest godina koji su
zavrsili obvezno obrazovanje i pocinju se ukljucivati u svijet odraslih.
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%

98

Belgija
Australija
Latvija

Novi Zeland
SAD

Ruska Federacija
Sangaj - Kina
Kolumbija
Poljska
Francuska
Italija
Hrvatska
Slovenija
Izrael
Estonija

Spanjolska

™ Financijska pismenost

DOSTUPNOST FINANCIJSKOG OBRAZOVANJA U
ZEMLJAMA SUDIONICAMA

Prikaz 6.1. Dostupnost financijskog obrazovanja (prema odgovorima

anketiranih ravnatelja)

M Financijsko obrazovanje
nije dostupno

O Financijsko obrazovanje
dostupno je manje od
dvije godine

M Financijsko obrazovanje
dostupno je dvije ili vise
godina

Udio ucenika

Izvor: OECD PISA 2012 baza podataka

MEDUéKOL,SKE | UNUTARSKOLSKE RAZLIKE U
POSTIGNUCU IZ FINANCIJSKE PISMENOSTI

Meduskolske i unutar§kolske razlike uspjeSnosti u financijskoj,
matematiCkoj i Citalackoj pismenosti

Prikaz 6.2.

# Matematicka pismenost D Citalatka pismenost = PISA indeks ekonomskog, socijalnog i kulturnog statusa (ESCS)

$panjolska
Estonija

Novi Zeland
Australija
Kolumbija

Ruska Federacija
Hrvatska

Belgija

$angaj - Kina
Francuska
Slovacka
Slovenija

Izvor: OECD PISA 2012 baza podataka
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N Prikaz 6.3. Varijacija postignuca u financijskoj pismenosti s obzirom na
9 postignuée u matemati¢koj pismenosti
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Varijacija medu skolama (37,0%) Varijacija unutar skola (60,9%)
Izvor: OECD PISA 2012 baza podataka
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POVEZANOST POSTIGNUCA U FINANCIJSKOJ
PISMENOSTI SA SOCIOEKONOMSKIM
KARAKTERISTIKAMA UCENIKA

Tablica 6.4. Usporedba zemalja prema postignucu u financijskoj pismenosti i
pravednosti

Zemlje s prosje¢nim postignuc¢em u financijskoj pismenosti iznad prosjeka OECD- a
Zemlje u kojima je povezanost izmedu postignuca u financijskoj pismenosti i socioekonomskog statusa ispod
prosjeka OECD-a
Zemlje u kojima su razlike u postignucu u financijskoj pismenosti na socioekonomskom spektru ispod prosjeka
OECD-a

Zemlje s prosje¢nim postignuc¢em u financijskoj pismenosti koje se ne razlikuje od prosjeka OECD- a
Zemlje u kojima se povezanost izmedu postignuca u financijskoj pismenosti i socioekonomskog statusa ne
razlikuje od prosjeka OECD-a
Zemlje u kojima se razlike u postignucu u financijskoj pismenosti na socioekonomskom spektru ne razlikuju od
prosjeka OECD-a

Zemlje s prosjecnim postignuc¢em u financijskoj pismenosti ispod prosjeka OECD- a
Zemlje u kojima je povezanost izmedu postignuca u financijskoj pismenosti i socioekonomskog statusa iznad
prosjeka OECD-a
Zemlje u kojima su razlike u postignucu u financijskoj pismenosti na socioekonomskom spektru iznad prosjeka
OECD-a

Snaga povezanosti Razlike u postignucu u
Prosjecni uspjeh u izmedu postignuca u financijskoj pismenosti
financijskoj pismenosti financijskoj pismenosti i izmedu socioekonomskih
socioekonomskog statusa skupina

Razlika u bodovima u
financijskoj pismenosti
vezana uz PISA indeks
ekonomskog, socijalnog i
kulturnog statusa (ESCS)
povecanje za jednu jedinicu

Udio objasnjene varijance
Prosjecan rezultat postignuca u financijskoj
pismenosti

OECD prosjek 500 13,6 41
Estonija 529 6,7 24
Australija 526 11,3 42
Belgija 541 11,3 37
Poljska 510 12,2 31
Sangaj - Kina 603 12,5 29
Cetka 513 13,3 45
Novi Zeland 520 19,0 64
Latvija 501 13,2 32
SAD 492 16,6 41
Italija 466 7,5 25
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Ruska Federacija

Snaga povezanosti
izmedu postignuca u
financijskoj pismenosti i
socioekonomskog statusa

Prosjecni uspjeh u
financijskoj pismenosti

Udio objasnjene varijance
postignuca u financijskoj
pismenosti

Prosjecan rezultat

Razlike u postignucu u
financijskoj pismenosti
izmedu socioekonomskih
skupina

Razlika u bodovima u
financijskoj pismenosti
vezana uz PISA indeks
ekonomskog, socijalnog i
kulturnog statusa (ESCS)
povecanje za jednu jedinicu

Hrvatska

Kolumbija

Izrael

Spanjolska

Francuska

Slovenija

Slovacka
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N Prikaz 6.5. Ucenicki izvori novca
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Izvor: OECD PISA 2012 baza podataka
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